1N\

COMMISSION DE

_ LA CAPITALE POL 2026-05
2 NATIONALE
Québec 28 POLITIQUE SUR L'ENCADREMENT ET

L’ADJUDICATION DES CONTRATS

Adoption : CA 2026-05-28 - 03
Modification :

TABLE DES MATIERES

SECTION | = ENCADREMENT ET ADJUDICATION ...eiiiiiiiecii et 3
1. 0o} 1T () TSP 3
2. @ aF-Taalo N e I To] o] [Tz T alo 1o SRRSO 3
3. Cadre légal et réglementaire appliCable ... 3
4. T pla]oJeL e [l o 1= AT o U SRR 3
5. La planification et I'attribution des contrats parla CONQ .......ooiiiiiiiiii e 4
6. Processus d'attribution des CONTIatS........iiiuiiicie e 5
7. Contrats d'apProVISIONNEMENT. ... ..ee e 6
7.1 Regles d'attribution GBNETAIES. ... ..ei e 6
A A 1< W o | <SSP 6
7.3 Appel d'offres sur invitation (AOI)..........ooiiiiii e 6
7.4 Appel d'offres public (AOP) et Appel d’offres public régionalisé (AOPR).........ccoociiiiiiiiiiiiiic, 6
7.5  Modes d'adjudication POSSIDIES ... ..oiiiii e 6
8. Contrat de services professionnels et contrats de service de nature technique ...........cooceeeiieeeeiiece, 6
8.1  Regles d'attribution GBNETAIES. ... ..ii e 6
I CTa= I e (TP PSPPSRSO 6
8.3  Appel d’offres sur inVItATIoN (AOI) .. ..o 7
8.4  Appel d'offres public (AOP) et Appel d’offres public régionalisé (AOPR)..........coceiiiiiiiiiiiiieeeee 7
8.5 Modes d'adjudication POSSIDIES .......oiiiii 7
9. CoNtrats de CONSIIUCTION ... ouiii e 7
9.1 Regles d'attribution GENEIAlES. . .......oi i e 7
S B C T a= I e (TP P PSP PSP PRPRPRTRN 7
9.3 Appel d’offres sur inVItation (AOI)......coouiiie e 8
9.4  Appel d'offres public (AOP) et Appel d'offres public régionalisé (AOPR).......ccccviiieiiiiiiiii e, 8
9.5  Modes d'adjudication POSSIBIES ......coe i 8
10, INAEXATION AES SEUIIS ...t 8
11.  Résultat d'un AOI ou d'un AOPR égal ou supérieur au seuil d’AOP ... 8
12. Négociation avec le seul soumissionnaire conforme et/ou acceptable ... 8
13.  Publication des appels d OffreS. ... oo o 9
14.  Application des accords de libéralisation des marchés publics .........oooeiiiiiieii e, 9
15.  Achat en ligne effectUé via gré A gré ... 9
SECTION Il - CADRE D EXCEPTION ...uiiieei ettt 9
16, AULONISATION NON TEQUISE......eieieie et e e e e e e e e e 9
17 DEIOGALION .o e 10
18.  Exceptions a la procédure d'appel d'offres. ... 10
19.  Procédure portant sur la réception et I'examen des plaintes...........oooiiiiiiiie e 10

SECTION IIf - LIGNES INTERNES DE CONDUITE CONCERNANT LA GESTION DES CONTRATS
D’APPROVISIONNEMENT, DE SERVICES ET DE TRAVAUX DE CONSTRUCTION DE LA CCNQ ..o 11



/ COMMISSION DE
_ LA CAPITALE
& NATIONALE

Québecaa

20.  Objet et champ 0 @PPICATION . ittt e et 11
21, Caractére confidentiel des dOCUMENTS .....iiieii i, 11
N Go 10 i 1 fe BT 1) 110 =] v SR 12
23, DAlEGAtION T8 POUVOIIS ...oviii ittt 12

237 DAIEGATION INTEINE ... ittt 12

23.2 Délégation [égale et rEGIEMENTAINE .. .ovi i 13
24.  Dispositions de contrdle relatives au montant du contrat et des suppléments ..o 15
25, La rotation deS fOUIMISSEUIS .. u.iiieei ettt e 16

25.1 Rotation des fournisseurs en appel d’offres sur invitation (AOI).......cc.ccoeviiiiiiiiiiie e, 16

25.2 Rotation des foUrniSSEUrs 8N gré @ Gr ... .o ittt 16
26.  Modes de sollicitation pour les contrats comportant une dépense inférieure au seuil d’AOP................ 17
27. Autorisations et reddition de comptes a 1a PDG ......cc.ooiiiooiii e, 18

D A B AV (o] 413 L (o] PP PPRTSPPPRN 18

27.2 Redditions de COMPIES w.oeii i, 18
28. Fonctions de la personne responsable de I'application des régles contractuelles............ccoevvvieeeinieenne, 19
29.  Ouverture a la concurrence aux petites et moyennes entreprises (PME)........occcoiiiiiiiiiiiiiiiiee 21
30.  Appels d'offres publics régionalisés (AOPR).......o.iiiii o e 21
31, CoNSURANTES OU CONSUANTS . ..iii ittt et e ns 21
32.  Déclaration d'intégrité des @NTIEPIISES ....vii i e 22
33, ENtrée en VIQUEUE BT MUSE @ JOUN coiiiiiiieieee e e e e e, 22
ANNEXE 1 — SEUILS D'’ADJUDICATION EN VIGUEUR AU 1ER JANVIER 2026 ..oooveiiiiiiii e 23
ANNEXE 2 — DEFINITIONS ET ABREVIATIONS ...t 24
ANNEXE 3 — INDICATEURS D'ACQUISITION RESPONSABLE ..o, 29

POL 2026-05 - Politiqgue sur I'encadrement et |'adjudication des contrats Page 2 sur 29



/ COMMISSION DE
_ LA CAPITALE
& NATIONALE

QUébeC CT

SECTION | — ENCADREMENT ET ADJUDICATION

1. Objectif

La Politique sur I'encadrement et I'adjudication des contrats a pour objet, d'une part, de prévoir les
seuils et mécanismes d'attribution des contrats par la Commission de la capitale nationale du Québec
(ci-apres « la CCNQ ») afin d'assurer une saine pratique de gestion et, d’autre part, d'établir les
conditions permettant d'assurer I'équité, I'impartialité et la transparence du processus contractuel
ainsi que le traitement efficace et integre des plaintes. Elle encadre également les exigences relatives
aux autorisations requises pour I'adjudication des contrats et la gestion des contrats.

2. Champ d’application

Cette Politique s'applique aux contrats d'approvisionnement, aux contrats de service et aux contrats
de travaux de construction octroyés par la CCNQ a des contractants visés par la Loi sur les contrats
des organismes publics (ci-apres « la LCOP »).

Les définitions pertinentes se trouvent en Annexe 2.

3. Cadre légal et réglementaire applicable

La sollicitation, I'attribution et la gestion des contrats par la CCNQ visées par cette Politique
respectent, notamment :

71 1a LCOP, les reglements adoptés en vertu de cette Loj;

1 la Loi sur I'’Autorité des marchés publics (ci-apres « la LAMP »);

1 la Directive concernant la gestion des contrats d'approvisionnement, de services et de
travaux de construction des organismes publics (ci-apres « la DGC »);

1 la Politique de gestion contractuelle concernant le resserrement de certaines mesures dans
les processus d'appel d'offres des contrats des organismes publics,

1 le Réglement sur la délégation de signature de certains actes, documents ou écrits de la
CCNQ; et,

1 les accords de libéralisation des marchés publics auxquels le gouvernement du Québec est
partie.

A la suite de la sanction de la Loi visant principalement & promouvoir I'achat québécois et responsable
par les organismes publics, a renforcer le régime d’intégrité des entreprises et a accroitre les pouvoirs
de la LAMP, la CCNQ se doit d’orienter sa réflexion, lors de I'évaluation des besoins, pour tenir compte
des nouvelles obligations soient de :

1 privilégier I'achat québécois ou canadien;

1 privilégier I'appel d'offres régionalisé;

1 procéder a une évaluation des besoins qui s'inscrivent dans la recherche de développement
durable; et,

1 privilégier I'inclusion de condition relative au caractere responsable du contrat.

L'Annexe 3 fait état de certains indicateurs d'acquisition responsable pouvant guider la réflexion.

4. Principes de gestion
Les principes de gestion régissant les contrats des organismes publics sont :

1 la confiance du public dans les marchés publics en attestant I'intégrité des fournisseurs;
1 la transparence dans les processus contractuels;
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le traitement integre et équitable des fournisseurs;

la possibilité pour les fournisseurs qualifiés de participer aux appels d'offres de la CCNQ;
I'utilisation des contrats publics comme levier de développement économique;

la mise en place de procédures efficaces et efficientes, comportant notamment une
évaluation préalable adéquate et rigoureuse des besoins;

M la recherche de la meilleure valeur;

= =4 = =4

De maniere a assurer le respect des principes découlant des Lois et reglements applicables ainsi qu’aux
bonnes pratiques de gestion contractuelle, la CCNQ a mis en place un processus de gestion des
contrats centralisé et chapeauté par le service de la gestion contractuelle.

Il existe deux principales procédures pour |'octroi d'un contrat, soit I'adjudication ou ['attribution.

La premiere, plus formelle, regroupe I'appel d'offres public (ci-aprés un « AOP »), I'appel d'offres sur
invitation (ci-aprées « AOI »), I'appel d'offres public régionalisé (ci-apres « AOPR »).

La seconde, plus souple, regroupe les contrats conclus de gré a gré (ci-aprés « GG »).

La procédure d’'acquisition du contrat est principalement déterminée par |'objet et la nature du
contrat, dont le type et la valeur de la prestation, ainsi que par le mode de sollicitation, qui peut étre
choisi selon les faits propres au dossier s'il n’est pas autrement imposé par la loi. Une fois le mode de
sollicitation déterminé, des regles spécifiques viennent encadrer certaines pratiques. Par exemple, lors
de I'attribution d'un contrat, la CCNQ doit favoriser la rotation des fournisseurs ou encore obtenir
plusieurs soumissions écrites, dans le cas d'un contrat octroyé de gré a gré.

Tous les achats de biens ou de services, qu'il s'agisse d'approvisionnement, de services ou de
construction, se font conformément aux Lois et réglements qui la supportent en respect de la présente
Politique et du Réglement sur la délégation de signature de certains actes, documents ou écrits de la
CCNQ.

Aucun document émanant d'un fournisseur, d’un prestataire de services, d'une entreprise ou de tout
autre tiers et contenant des termes ou des conditions, générales ou particulieres, ne doit étre accepté
ou joint a un contrat, a une commande d'exécution ou a un bon de commande sans avoir
préalablement une autorisation de la Direction des affaires administratives (ci-aprées « la DAA »).

La CCNQ privilégie l'utilisation des contrats a commandes et a exécution sur demande pour
I'acquisition de biens ou de services lorsque les achats sont susceptibles de se répéter a plusieurs
reprises durant I'année.

5. La planification et I'attribution des contrats par la CCNQ

L'obligation de définir précisément la nature et I'étendue des besoins de la CCNQ dans le cadre des
marchés publics découle de la LCOP et plus précisément des principes de son article 2, dont la valeur
d’ordre public a été confirmée par les tribunaux.

Ainsi, la description précise du besoin en termes de performances et en référence a des spécifications
techniques est une condition essentielle d'une AOP, afin de satisfaire aux obligations de la LCOP,
garantir la transparence et I'égalité de traitement entre les soumissionnaires et assurer des estimations
fiables de la valeur du contrat et sa bonne exécution. Ainsi :

1 les besoins doivent étre déterminés par référence a des spécifications techniques;

1 les besoins doivent étre déterminés par référence a la performance escomptée;

1 les besoins doivent prendre en considération les préoccupations de développement durable
et d'environnement;
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1 les noms de marques, produits, ou fournisseurs doivent étre évités a tout prix et, en cas
d’impossibilité d'identifier adéquatement le besoin sans identifier un produit spécifique, une
procédure d'équivalence précise avec des critéres comparatifs objectifs doit étre prévue au
devis.

Tout processus de sollicitation de contrats doit nécessairement débuter par une analyse rigoureuse
des besoins et une évaluation des co(ts par la personne requérante, afin d'éviter d'avoir a modifier
les contrats en cours d’exécution.

Cette analyse a pour but de définir ou de spécifier le bien recherché ou de décrire les fournitures, les
services ou les travaux de construction requis de facon a permettre aux soumissionnaires d'avoir une
compréhension précise des besoins et d'évaluer adéquatement le meilleur prix qu’elle ou qu’il entend
soumettre pour obtenir le contrat.

Les membres du personnel de la gestion contractuelle affectés au processus doivent bien comprendre
la nature du besoin. Pour ce faire, les personnes ainsi désignées peuvent agir comme des personnes-
ressources lors du processus d’analyse des besoins et d’évaluation des coUts.

Lorsque les besoins a satisfaire sont clairement déterminés, tant sur le plan qualitatif que quantitatif,
la conclusion de contrats a forfait peut étre privilégiée.

Lorsqu'il est difficile de déterminer de facon suffisamment précise la portée des besoins, la conclusion
de contrats a taux horaire doit étre privilégiée.

6. Processus d'attribution des contrats

La CCNQ effectue I'ensemble de ses achats de biens, de services ou de travaux de construction de
plus de 1 000 $ (a I'exception de la formation continue des membres du personnel de la CNNQ) par
I'entremise de la DAA, via une demande de biens et services (ci-aprés « une DBS ») dans le systéme
comptable de la CCNQ.

Toute demande de contrat est soumise aux autorisations suivantes dans le systeme comptable de la
CCNQ:

1 Un contrat égal ou supérieur a 50 000 $ doit d’abord étre approuvé par la présidence-
direction générale (ci-aprés « la PDG »).

1 Un contrat entre 15 000% et 49 999% doit d'abord étre approuvé par la directrice ou le
directeur de la direction concernée.

1 Un contrat inférieur a 15 000 $ doit d’abord étre approuvé par la coordonnatrice ou le
coordonnateur ou la directrice ou le directeur de la direction concernée.

Toute direction débutant un projet susceptible de mener a un AOP, un AOPR et dans tous les cas
pour les contrats de services et de construction supérieurs a la somme indiquée a I’Annexe 1 se doit,
des le démarrage de ses travaux de planification, partager un échéancier du projet a la DAA eny
incluant les délais de traitement, de publication et d'analyse de I’AOP afin d’assurer une cohésion des
délais dans la planification des projets.

En regle générale, tout échéancier prévoyant des délais de traitement contractuels se doit d'étre
préalablement approuvé par la DAA.

Il 'est de la responsabilité de la personne requérante de transmettre, via une DBS, a la DAA tous les
renseignements nécessaires a I'achat des biens, de services ou de travaux de construction, afin que la
demande soit traitée conformément aux besoins.
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Les achats doivent étre regroupés par lots économiques dans la mesure ou ils répondent aux besoins
réels.

La DAA est la seule autorisée a procéder a des appels d'offres (AOP ou AOI) au nom de la CCNQ.
La DAA est la seule autorisée a traiter les plaintes en matiere contractuelle.

La personne responsable d'un appel d’offres ainsi que sa directrice ou son directeur doivent
coordonner leurs absences prévisibles en dehors de la période de la publication d’'un AOP ou d'un
avis d'intention de conclure un GG.

7. Contrats d'approvisionnement

Les conditions et étapes suivantes doivent étre suivies pour mener a |'élaboration d'un contrat
d’'approvisionnement.

7.1 Régles d'attribution générales
Les seuils applicables se trouvent a I’Annexe 1.
7.2 Gréaagré

1 effectuer une recherche de prix auprés d’au moins un (1) fournisseur, pour les contrats de
moins de 15 000 $ et d’au moins trois (3) fournisseurs pour les contrats de 15 000 $ et plus;

1 documenter cette recherche dans la DBS via le formulaire prescrit par I'équipe de gestion
contractuelle;
1 respecter les régles de rotation des fournisseurs;
1 conserver un relevé écrit des négociations si elles se font verbalement.
7.3 Appel d'offres sur invitation (AOI)
1 inviter au moins trois (3) fournisseurs;
1 respecter les régles de rotation des fournisseurs;
1 conserver un relevé écrit des invitations et des offres si elles se font verbalement.
7.4 Appel d'offres public (AOP) et Appel d'offres public régionalisé (AOPR)
1 publier un appel d'offres sur le systéme électronique d’appel d’offres du gouvernement (ci-
apres « le SEAQ »);
1 émettre un bon de commande ou conclure un contrat.
7.5 Modes d'adjudication possibles
1 en se basant uniquement sur le prix (le plus bas soumissionnaire);
1 en se basant a la fois sur un niveau minimal de qualité et sur le prix le plus bas (2 étapes);
1 en se basant sur le meilleur rapport qualité-prix : selon le prix ajusté le plus bas (2 étapes).

8. Contrat de services professionnels et contrats de service de nature technique

Les conditions et étapes suivantes doivent étre suivies pour mener a I'élaboration d'un contrat de
services professionnels et contrats de service de nature technique.

8.1 Regles d'attribution générales
Les seuils applicables se trouvent a I'’Annexe 1.

82 Gréagré
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1 effectuer une recherche de prix auprés d’au moins un (1) fournisseur pour les contrats en
bas de 50 000%' et documenter cette recherche dans la DBS via le formulaire prescrit par
I"équipe de gestion contractuelle;

1 effectuer une recherche de prix auprés d'au moins trois (3) fournisseurs pour les contrats de

50 000% et plus et documenter cette recherche dans la DBS via le formulaire prescrit par

I"équipe de gestion contractuelle?

respecter les régles de rotation des fournisseurs;

conserver un relevé écrit des négociations si elles se font verbalement.

oo

Appel d'offres sur invitation (AQI)

inviter au moins trois (3) fournisseurs;
respecter les regles de rotation des fournisseurs;
conserver un relevé écrit des invitations et offres si elles se font verbalement.

Appel d'offres public (AOP) et Appel d'offres public régionalisé (AOPR)

(0%
—a—a P _a_a_a W _a_a

publier un appel d'offres sur le SEAO;
émettre un bon de commande ou conclure un contrat.

8.5 Modes d'adjudication possibles

Services de nature technique

1 en se basant uniquement sur le prix (le plus bas soumissionnaire);
1 en se basant a la fois sur un niveau minimal de qualité et sur le prix le plus bas (2 étapes);
1 en se basant sur le meilleur rapport qualité-prix : selon le prix ajusté le plus bas (2 étapes).

Services professionnels (sauf architecture et ingénierie et contrats de services Tl)

1 en se basant uniqguement sur le prix (le plus bas soumissionnaire);

1 en se basant a la fois sur un niveau minimal de qualité et sur le prix le plus bas (2 étapes);
1 en se basant sur le meilleur rapport qualité-prix : selon le prix ajusté le plus bas (2 étapes).
1 en se basant uniqguement sur la qualité (s'il existe un tarif pris en vertu d'une loi).

Services professionnels (en architecture [autre que paysaqiste] et ingénierie [autre que forestier]

1 en se basant uniquement sur la qualité suivie d'une négociation du prix du contrat;
1 en se basant sur une pondération de la qualité et du prix;
1 alasuite de la tenue d'un concours de conception;

9. Contrats de construction

Les conditions et étapes suivantes doivent étre suivies pour mener a I'élaboration d'un contrat de
construction.

9.1 Regles d'attribution générales
Les seuils applicables se trouvent a I'’Annexe 1.
9.2 Gréaagré

1 effectuer une recherche de prix aupres d'au moins un (1) fournisseur pour les contrats en

' Pour les services professionnels tarifés (ingénierie, architecture, arpentage-géomatique), il faut obtenir au moins une soumission, méme si
le montant dépasse 50 000 $.
2 Sous réserve d'exceptions autorisées par la DAA et consignées au SEAO.
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bas de 50 000$% et documenter cette recherche dans la DBS via le formulaire prescrit par
I"équipe de gestion contractuelle;

1 effectuer une recherche de prix auprés d'au moins trois (3) fournisseurs pour les contrats de
50 000% et plus et documenter cette recherche dans la DBS via le formulaire prescrit par
I"équipe de gestion contractuelle;

1 respecter les regles de rotation des fournisseurs;
1 conserver un relevé écrit des négociations si elles se font verbalement.
9.3 Appel d'offres sur invitation (AOI)
1 inviter au moins trois (3) fournisseurs;
1 respecter les regles de rotation des fournisseurs;
1 conserver un relevé écrit des invitations et offres si elles se font verbalement.
9.4 Appel d'offres public (AOP) et Appel d'offres public régionalisé (AOPR)
1 publier un appel d'offres sur le SEAQ;
1 émettre un bon de commande ou conclure un contrat.
9.5 Modes d'adjudication possibles
1 en se basant uniqguement sur le prix (le plus bas soumissionnaire);
1 ense basant a la fois sur un niveau minimal de qualité et sur le prix le plus bas (2 étapes);
1 en se basant sur le meilleur rapport qualité-prix : selon le prix ajusté le plus bas (2 étapes)

(seulement possible dans un contrat mixte de construction et services professionnels).

10. Indexation des seuils

Les seuils prévus aux articles précédents seront indexés conformément aux parametres d’indexation
des seuils d’AOP prévus a la LCOP et dans ses reglements et directives.

11. Résultat d'un AOI ou d’un AOPR égal ou supérieur au seuil d’AOP

A la suite d'un AOI ou d'un AOPR dont le prix retenu est égal ou supérieur au seuil d’AOP, I’AOI ou
I’AOPR doit étre annulé et un AOP doit étre publié, sauf s'il y avait un seul soumissionnaire et que la
négociation du prix le rend inférieur au seuil d’AOP, conformément a la section 12 de la présente.

12. Négociation avec le seul soumissionnaire conforme et/ou acceptable

La CCNQ peut, lorsque les conditions suivantes sont réunies, négocier a la baisse le prix soumis par la
seule entreprise soumissionnaire conforme ou acceptable :

1 Au terme d'une procédure d'AQI, d’AOP ou d’AOPR, une seule entreprise soumissionnaire
a présenté une soumission conforme ou, si le contrat est adjugé a la suite d’'une évaluation
de la qualité, une seule entreprise soumissionnaire a présenté une soumission acceptable;

1 L'entreprise soumissionnaire consent a baisser son prix; et, outre le prix, aucune autre
condition énoncée dans les documents d'appels d'offres ou dans la soumission n’est
changée dans le cadre des négociations.

Une lettre d'entente ou un nouveau bordereau de prix doit intervenir entre les parties au contrat a la
suite de cette négociation.
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13. Publication des appels d’offres

Tous les AOP s'effectuent au moyen d'un avis diffusé dans le SEAO. Au besoin, ils peuvent
simultanément faire I'objet d'une publication dans la presse écrite et numérique a diffusion générale.

14. Application des accords de libéralisation des marchés publics

La CCNQ respecte, dans la publication de ses AOP, les accords de libéralisation des marchés publics
qui la visent.

15. Achat en ligne effectué via gré a gré

Afin de promouvoir I'achat québécois, les achats de biens conclus de gré a gré comportant
une dépense inférieure aux seuils d’AOP ne devraient pas étre acquis via une place de marché
en ligne, a I'exception de celle opérée par une entreprise ayant un point de vente au détail au Québec
ou ayant pour activité principale la vente de biens québécois.

SECTION Il - CADRE D’EXCEPTION

16. Autorisation non requise
Aucune autorisation en vertu de la LCOP n’est requise dans les cas suivants :

a)  Contrats de services juridiques et financiers (art. 35 et 37 du Réglement sur certains contrats
de services (RCS)): Un contrat de services juridiques ou un contrat de services financiers ou
bancaires peuvent étre conclus de gré a gré, et ce, méme au-dela des seuils d’AOP prévus a
la LCOP. Les contrats de 25 000 $ et plus (incluant les avenants) conclus en vertu de ce cadre
d’exception doivent étre publiés dans le SEAO.

b) Contrats d’'ceuvre d'art (art. 3, 30 LCOP) : Les contrats visés par la Politique sur I'intégration
des arts et a I'architecture et a ['environnement des batiments et des sites gouvernementaux
et publics mise en place par le gouvernement du Québec ne sont pas visés par la LCOP. Les
contrats de 25000 $ et plus (incluant les avenants) conclus en vertu de ce cadre d’'exception
doivent étre publiés dans le SEAQO.

C) Autres contrats de service professionnels (art 42,1 du Réglement sur certains contrats de
services (RCS) : Un contrat de service concernant I'engagement de professionnels pour les
fonctions d'enquéte, de conciliation, de négociation, de médiation ou d'arbitrage peut étre
conclu de gré a gré, et ce, méme au-dela des seuils d’AOP prévus a la LCOP. Les contrats de
25000 $ et plus (incluant les avenants) conclus en vertu de ce cadre d'exception doivent
étre publiés dans le SEAQ.

d) Contrats conclus avec le Centre d'acquisitions gouvernementales (ci-apres « le CAG »):
Lorsque la CCNQ acquiert un bien ou un service dans le cadre d'une entente d’achats
regroupés conclue par le CAG. Tous les achats effectués aupres du CAG doivent respecter
les limites financieres et les autres conditions prévues a ces ententes principales conclues.

e) Contrats concernant I'acquisition de biens ou de services infonuagiques : Lorsque la CCNQ
fait I'acquisition d’un bien ou service infonuagique auprés d'un fournisseur ou prestataire de
services qui, a la suite d'un appel d'intérét effectué par le ministére de la Cybersécurité et
du Numérique, a conclu une entente-cadre avec celui-ci en application du décret 923-2015
daté du 28 octobre 2015 et ses modifications, si les dispositions de I"article 48 du Réglement
sur les contrats des organismes publics en matiére de technologies de I'information sont
respectées. Une autorisation de la PDG est toutefois requise si la détermination du bien ou
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du service le plus avantageux est fondée sur des criteres autres que le prix uniquement. Les
contrats de 25 000 $ et plus (incluant les avenants) conclus en vertu de ce cadre d'exception
doivent étre publiés dans le SEAQO.

17. Dérogation

Sous réserve de la loi et des réglements applicables, toute dérogation a la présente politique est sujette
préalablement a I'obtention d'une autorisation de la PDG.

18. Exceptions a la procédure d’'appel d'offres

Un GG, lorsque supérieur aux seuils d'appel d'offres déterminés par la présente politique, peut étre
conclu dans I'un ou l'autre des cas suivants :

1 situation d'urgence : lorsque la sécurité des personnes ou des biens est en cause;

1 un seul contractant possible : lorsqu’en raison d'une garantie, d'un droit de propriété ou
d’un droit exclusif, tels un droit d’auteur ou un droit fondé sur une licence exclusive ou un
brevet, ou de la valeur artistique, patrimoniale ou muséologique du bien ou du service requis;

1 nature confidentielle ou protégée : lorsqu'il est raisonnable de croire que sa divulgation,
dans le cadre d'un AOP, pourrait compromettre la nature ou nuire de quelque autre facon
a l'intérét public;

1 intérét public : lorsque la CCNQ estime qu'il lui sera possible de démontrer, compte tenu
de I'objet du contrat et dans le respect des principes de gestion contractuelle, qu'un AOP ne
servirait pas l'intérét public;

1 autres cas déterminés par reglement du gouvernement : contrat comportant une dépense
égale ou supérieure aux seuils d'appels d'offres publics conclus de gré a gré ou par AOI
lorsque plus d'un contractant est possible.

L'autorisation préalable de la PDG et, en son absence, de la DAA est requise dans chacun de ces cas
selon les limites de leur délégation de signature.

Ces motifs ne peuvent étre invoqués que de facon exceptionnelle. Il revient a la PDG et, en son
absence, a la DAA de déterminer si I'exception invoquée est recevable en vertu de la présente politique
ou en vertu de la loi et des reglements applicables.

19. Procédure portant sur la réception et I'examen des plaintes

La CCNQ dispose d'une procédure de traitement des plaintes portant sur les documents d'un AOP,
d'un processus de qualification d'entreprises ou d'un processus d'homologation de biens,
conformément aux obligations prévues par la LCOP et la LAMP.

Seules les entreprises intéressées et qualifiées peuvent déposer une plainte, laquelle doit étre
transmise au moyen du formulaire officiel de la LAMP, au plus tard a la date limite indiquée au SEAO.

A la suite de l'analyse, la CCNQ rend sa décision et, si la plainte est jugée fondée, modifie les
documents d'appel d'offres ou annule le processus ; en cas de désaccord, la personne plaignante
dispose d'un délai de trois jours pour soumettre sa plainte a la LAMP.

Pour la procédure compléte de plainte, il faut se référer au site Internet de la CCNQ a I'adresse
suivante : www.capitale.gouv.qgc.ca
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SECTION Il - LIGNES INTERNES DE CONDUITE CONCERNANT LA GESTION DES CONTRATS
D’APPROVISIONNEMENT, DE SERVICES ET DE TRAVAUX DE CONSTRUCTION DE LA CCNQ

20. Objet et champ d’application

Ces lignes internes de conduite s'appliquent aux contrats d’approvisionnement, aux contrats de
service et aux contrats de travaux de construction visés aux paragraphes 1 a 3 du premier alinéa de
I'article 3 de la LCOP et a ceux qui y sont assimilés, que la CCNQ peut conclure avec une personne
OU une société visée a l'article 1 de la LCOP ou avec une personne physique qui n'exploite pas une
entreprise individuelle.

21. Caractére confidentiel des documents

Afin de s'assurer que, tant gu’ils ne sont pas rendus publics, les documents d'appel d'offres ou tout
autre document et information qui y sont relatifs soient traités comme des documents confidentiels,
les mesures suivantes s'appliquent :

1 l'accés aux documents et aux répertoires informatiques du secteur de la gestion contractuelle
est limité aux personnes habilitées, et ce, sous le contréle de la direction responsable;

les documents de nature confidentielle sont conservés dans des classeurs verrouillés;

les membres du personnel de la CCNQ qui ont acces a ces documents sont sensibilisés au
caractére confidentiel de ceux-ci de la facon suivante :

1
1

o0 La CCNQ diffuse la présente Politique ainsi que sa Directive sur I'éthique et la divulgation
d’actes répréhensibles a I'ensemble des membres de son personnel par |'entremise de
I'intranet.

o Toute personne chargée de projet impliquée dans le processus d'adjudication d'un
contrat doit transmettre a la personne responsable de la gestion contractuelle, au début
dudit processus, une fiche désignant toutes les personnes qui auront acces aux
documents confidentiels liés a tout appel d'offres, attestant qu’elles ont été sensibilisées
a la nature hautement confidentielle de ces documents.

0 La personne responsable de la gestion contractuelle s'assure par des interventions
individuelles, le cas échéant, que les membres du personnel impliqués comprennent les
responsabilités qui leur incombent en matiére de confidentialité, et ce, tant quant aux
renseignements qu’aux documents d’'appel d'offres portés a leur connaissance.

0 Tous les membres du personnel de la CCNQ doivent signer, annuellement, le formulaire
« Déclaration d'adhésion a la Directive sur I'éthique et la divulgation d'actions
répréhensibles » dans le but de renforcer la prise de conscience de leurs obligations a
I'égard de la confidentialité de ces documents et des devoirs qui en découlent.

0 Toutes les nouvelles personnes impliquées dans le processus de |'adjudication des contrats
sont rencontrées par la personne conseilléere en gestion contractuelle afin de les informer
sur le caractere confidentiel des documents d'appel d'offres et de toutes autres
informations y étant relatives, et ce, dans le mois suivant leur date d’'entrée en fonction.

0 Une réunion bimensuelle regroupant les membres du personnel du secteur de la gestion
contractuelle est tenue a huis clos pour discuter des différents dossiers en cours, et ce,
afin d'assurer la confidentialité des discussions et des échanges les concernant.

0 Les membres du personnel du secteur de la gestion contractuelle participent aux
formations offertes par le Secrétariat du Conseil du trésor (ci-apres « le SCT ») traitant de
ce sujet.

Lorsque la CCNQ fait appel a un fournisseur, a un prestataire de services ou a une entreprise pour la
préparation d'un appel d'offres ou de tout autre document y afférent, elle insére des clauses
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d’engagement relatives a la confidentialité dans ses documents d'appels d'offres publics et ses
contrats, conformément aux bonnes pratiques en vigueur en gestion contractuelle.

22. Conflit d'intéréts

Afin de s'assurer que les membres du personnel impliqués dans le processus d'adjudication des
contrats ne se retrouvent pas dans une situation de conflit d'intéréts ou d'apparence de conflit
d'intéréts, ceux-ci sont sensibilisés aux lois, aux réglements et aux autres regles encadrant I'éthique
de la facon suivante :

1 La CCNQ diffuse la présente Politique ainsi que sa Directive sur I'éthique et la divulgation
d’actes répréhensibles a I'ensemble des membres de son personnel par |'entremise de
I'intranet.

1 L'ensemble des membres du personnel de la CCNQ doit signer, annuellement, le formulaire
« Déclaration d'adhésion a la Directive sur |'éthique et la divulgation d'actions
répréhensibles » dans le but de renforcer la prise de conscience par ceux-ci de leurs obligations
a I'égard des conflits d'intéréts et des devoirs qui en découlent.

1 Toutes les nouvelles personnes employées impliquées dans le processus de |'adjudication des
contrats sont rencontrées par la personne conseillere en gestion contractuelle afin de les
informer sur les situations de conflit d'intéréts ou d’apparence de conflit d'intéréts, et ce, dans
le mois suivant leur date d’'entrée en fonction.

1 L'ensemble des membres du personnel de la CCNQ doit remplir et signer le formulaire
« Divulgation de conflits d'intéréts », et ce, annuellement ou a des périodes plus rapprochées,
notamment pour en faire une mise a jour, afin de divulguer toutes les situations potentielles
de conflit d'intéréts ou d'apparence de conflit d’intéréts qui pourraient survenir, étant donné
leurs liens, leurs implications ou leur participation dans toute société, toute entreprise, toute
corporation ou tout organisme.

1 La personne responsable de I'application des regles contractuelles est informée par le
Secrétariat général de toute situation de conflit d’intéréts ou d'apparence de conflit d'intéréts
d'une personne employée.

1 Les membres du personnel du secteur de la gestion contractuelle participent aux formations
offertes par le SCT traitant de ce sujet.

1 Une réunion bimensuelle regroupant les membres du personnel du secteur de la gestion
contractuelle est tenue a huis clos pour discuter, le cas échéant, d'une situation potentielle de
conflit d'intéréts ou d'une possibilité réelle fondée sur le fait que I'intérét personnel d'une
personne employée soit préféré a l'intérét de la CCNQ dans les dossiers en cours.

Lorsque la CCNQ fait appel a un fournisseur de biens, a un prestataire de services ou a une entreprise
pour la préparation d'un appel d’offres ou de tout autre document y afférent, cette personne ou
entité ne peut y soumissionner ni participer au comité de sélection y étant relatif. A cet effet, la CCNQ
insere des clauses d’engagement relatives au conflit d'intéréts dans ses documents d'appels d’offres
publics et ses contrats, selon les bonnes pratiques en vigueur dans le domaine de la gestion
contractuelle.

23. Délégation de pouvoirs

23.1 Délégation interne

La CCNQ a adopté et met en pratique son Reglement concernant la délégation de signature de
certains actes, documents ou écrits de la CCNQ. Par ce reglement, les fonctions et pouvoirs délégués
par la PDG a certains membres du personnel sont clairement établis. La délégation de pouvoirs
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autorise chaque délégataire a signer un contrat ou un bon de commande en tenant compte de la
limite financiére établie par le Réglement.

23.2 Délégation légale et réglementaire

Le tableau suivant démontre les pouvoirs d’autorisation de la PDG ainsi que ceux qui ont fait |'objet
d'une délégation, en regard de I'article 17 de la LCOP, de l'article 16 de la Loi sur la gestion et le
contréle des effectifs des ministéres, des organismes et des réseaux du secteur public ainsi que des
sociétés d'Etat (ci-aprés « la LGCE ») et de I'article 18 de la DGC.

A noter que, selon les dispositions de I'article 8 de la DGC, la PDG a délégué ses pouvoirs en son
absence a la DAA quant a la nomination des membres d'un comité de sélection et au contrdle sur la
rotation de ceux et celles qui y siegent.

Délégation Reddition de
Autorisation Référence des Responsable comptes au
pouvoirs SCT
Autoriser tout supplément aux contrats dont
la valeur estimée est égale ou supérieure Article 17 LCOP Non PDG Non
aux seuils d’AOP
Autoriser un contrat de service avec une PDG
personne physique comportant une dépense | Article16 LGCE Oui Non
inférieure a 10 000 $ DAA
Autoriser un contrat de service avec une PDG
personne morale ou une société comportant | Article 16 LGCE QOui Toutes les Non
une dépense inférieure a 25 000 $ directions
Autoriser tout supplément aux contrats
’lnterv_enus avec une personne physique Article 18 DGC Non PDG Non
n’'exploitant pas une entreprise comportant
une dépense supérieure a 50 000%
Autoriser la conclusion de gré a gré d'un
contrat comportant une dépense égale ou
supérieure au seuil d’AOP lorsqu’un seul Paragraphe 2° PDG
contractant est possible en raison d’u’ne du premier alinéa Oui En I'absence Oui
garantie, d'un droit de propriété ou d'un de l'article 13 de de la PDG
droit exclusif, ou de la valeur artistique, la LCOP DAA
patrimoniale ou muséologique du bien ou
du service requis.
Autoriser la conclusion de,gre agré d’un Paragraphe 3° PDG
contrat comportant une dépense égale ou du premier alinéa )
supérieure au seuil d’AOP portant sur une prem Oui En I'absence Oui
. o de l'article 13 de de la PDG -
guestion de nature confidentielle ou :
£ la LCOP. DAA
protégée.
Autoriser la conclusion de gré a gré d'un Paragraphe 4° PDG
contrat comportant une dépense égale ou | du premier alinéa Oui En I'absence Oui
supérieure au seuil d’AOP pour lequel un de l'article 13 de de la PDG -
AOP ne servirait pas I'intérét public. la LCOP. DAA
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Québecaa
Délégation Reddition de
Autorisation Référence des Responsable comptes au
pouvoirs SCT
D’e5|gr_1er une personne responsable de Article 21.0.1 de Non PDG Non
I'application des régles contractuelles. la LCOP.
Autoriser la conclusion d’un contrat avec Oui (la présidence
une entreprise inadmissible aux contrats du Conseil du
publics, ou d’une sous-traitance rattachée Deuxiéme alinéa trésor doit étre
directement a un contrat public avec une de l'article 25.0.3 Non PDG avisée par écrit
entreprise inadmissible aux contrats publics, de la LCOP. via I'adresse
lorsqu’il y a urgence et que la sécurité des marches.publics
personnes ou des biens est en cause. @sct.gouv.qc.ca)
Autoriser la conclusion d’un contrat public Oui (la présidence
ou d'une sous-traitance rattachée du Conseil du
directement a un contrat public avec une Troisiéme alinéa trésor doit étre
entreprise qui ne détient pas une de l'article 25.0.3 Non PDG avisée par écrit
autorisation de contracter, lorsqu'il y a de la LCOP. via I'adresse
urgence et que la sécurité des personnes ou marches.publics
des biens est en cause. @sct.gouv.qc.ca)
Autoriser la CCNQ a déterminer le bien ou
le service le plus avantageux lorsque, dans le
cadre de la conclusion de gré a gré d’un Paragraphe 20
contrat pour I'acquisition de biens ou de du deuxieme
services infonuagiques, la CCNQ se fonde | 3linéa de I'article Non PDG Non
sur un ou plusieurs autres critéres en lien 48 du RCTI.
avec |'objet du contrat, telles la comptabilité
technologique, I'accessibilité des biens ou
des services, la performance et |'assistance
technique.
Autoriser la CCNQ a limiter la portée de la Deuxiéme alinéa
licence de droits d’auteur exigée de la ou du | de I'article 3.10 Non PDG Non
prestataire de services de la DGC.
Autoriser I'obtention d'une cession de droits Pfem_|er alinéa de
: i . I'article 3.11 de Non PDG Non
d’auteur de la ou du prestataire de services.
la DGC.
Autoriser I'obtention d'une cession de droits - -
d’auteur de la ou du prestataire de services Troisieme alinéa
, . : de l'article 3.11 Non PDG Non
et refuser d’accorder une licence de droits
h R ) . de la DGC.
d’auteur a la ou au prestataire de services.
Autoriser la dérogation aux modalités liées .
. , L Article 10 de la .
au fonctionnement d’un comité de DGC Non PDG Oui
sélection. )
Attester de la déclaration de la PDG a Article 8 de Ia
transmettre au plus tard le 30 juin de Non PDG Oui
. DRCGC.
chaque année au SCT.
Concevoir et mettre en place un cadre Article 3 de la i
P DGRMCC. Oui DAA Non
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Délégation Reddition de
Autorisation Référence des Responsable comptes au
pouvoirs SCT

matiére de corruption et de collusion dans
les processus de gestion contractuelle.

Approuver le rapport de surveillance et de

o . Oui dans le cadre
revue du cadre organisationnel de gestion

i - ; Article 6 de la de la reddition de
des risques en matiere de corruption et de Non PDG
) - DGRMCC. comptes annuelle
collusion dans les processus de gestion des OP

contractuelle du plan de gestion des risques.

Autoriser I'acquisition de gré a gré d’un bien
via une place de marché en ligne n’ayant
pas de point de vente au détail au Québec | Article 13.1.1. de

ou Nn"ayant pas pour activité principale la la DGC Non PDG Oui
vente de biens québécois (article 16 de la
présente Politique)
Autoriser un contrat conclu avec une
entreprise américaine n'ayant pas Décret
d’établissement au Québec ou dans un ouvernemental
territoire visé par un accord %Iu 4 mars 2027 Non PDG QOui

intergouvernemental applicable autre que (206-2026)

celui des Etats-Unis, pour certains contrats
d’approvisionnement?

24. Dispositions de contrdle relatives au montant du contrat et des suppléments
Les dispositions de contréle suivantes s'appliguent au montant du contrat :

1 la PDG doit signer tous les contrats dont la valeur estimée est égale ou supérieure a 50 000 $;

1 tous les contrats de gré a gré d'une valeur de 25 000 $ et plus doivent étre publiés dans le
SEAO dans un délai de trente (30) jours suivant leur signature;,

1 lorsque la valeur estimée du contrat s'avere étre prés du seuil d'appel d'offres fixé par la
CCNQ, soit un écart de moins de 10 % de la somme indiquée a I’Annexe 1, la procédure
d'AOP devrait étre privilégiée;

1 la CCNQ précise, dans ses documents d'appel d'offres, que la possibilité de n'accepter
aucune des soumissions recues s'applique notamment lorsque la CCNQ juge que les prix
sont trop élevés ou disproportionnés ou ne refletent pas un juste prix;

1 lorsque requis, la CCNQ précise dans ses documents d'appel d'offres qu’elle se réserve le
droit de réclamer a toute entreprise soumissionnaire une somme d'argent représentant la
différence entre le montant de sa soumission et celle subséquemment retenue, selon le
pourcentage maximal prévu aux documents d'appel d'offres, si elle est en défaut de donner
suite a sa soumission, et ce, afin d'éviter qu'il y ait collusion entre les entreprises
soumissionnaires;

1 la CCNQ peut avoir recours, lorsque jugé nécessaire, a un cautionnement de soumission et
d’exécution.

3 Cette obligation est en vigue@ dzaalj 4z6ars 202S i & QI LILI A lj dz§8 F dzE O2 y (i NI ijiMatériel@t IdgIti\sR GA A A 2y Y SY Sy (
informatiques ; ii) Fournitures et équipements médicaux; iii) Produits pharmaceutiquesretiiujnents scientifiques.

POL 2026-05 — Politique sur I'encadrement et I'adjudication des contrats Page 15 sur 29



COMMISSION DE
_ LA CAPITALE
& NATIONALE

Québecan

Les dispositions de contréle suivantes s'appliquent aux suppléments :

N

1 la PDG n’a procédé a aucune délégation de ses pouvoirs d'autorisation concernant les
suppléments prévus aux articles 17 de la LCOP et 18 de la DGC, et ce, pour une dépense
inférieure, égale ou supérieure a dix pour cent (10 %) du montant initial du contrat;

25. La rotation des fournisseurs
25.1 Rotation des fournisseurs en appel d'offres sur invitation (AQI)

Afin d'assurer une rotation des fournisseurs lorsqu’un AOI est utilisé, les mesures suivantes doivent
étre respectées :

1 L'AOI doit se faire auprés d'au moins trois (3) fournisseurs et, afin de faciliter 'accés aux
contrats de I'Etat, au moins une petite ou moyenne entreprise (ci-aprés « une PME ») doit
étre invitée.

1 Pour les contrats de services ou de construction, le nombre de contrats octroyés, au cours
d'une année financiére, a chacun des fournisseurs, prestataires de services ou entrepreneurs
est limité a I'application des seuils suivants :

o trois (3) contrats, méme si le total des trois contrats est de moins de 70 000 $;

0 trois (3) contrats, dans les cas ou la signature du troisiéme contrat fait passer le total des
contrats a 70 000 $ ou plus;

0 deux (2) contrats, dans les cas ou la signature du deuxieme contrat fait passer le total des
contrats a 70000 $ ou plus;

o un (1) seul contrat, si le montant du premier contrat est de 70 000 $ ou plus.

Dans tous ces cas, le montant total de la valeur des contrats octroyés auprés du méme fournisseur au
cours d'une méme année financiere ne peut excéder 99999 §.

1 Pour les contrats en approvisionnement, le nombre de contrats octroyés, au cours d'une
année financiére, a chacun des fournisseurs, prestataires de services ou entrepreneurs est
limité a I'application des seuils suivants :

0 trois (3) contrats, dans les cas ou la signature du troisiéme contrat fait passer le total des
contrats a 70000 $ ou plus;
o trois (3) contrats, méme si le total des trois contrats est de moins de 70 000 $.

Dans tous ces cas, le montant total de la valeur des contrats octroyés aupres du méme fournisseur
dans une méme année financiere ne peut excéder 99 999 §.

M Préalablement au lancement d’un nouvel AQI relatif & des biens, des services ou des travaux
de construction similaires ou de mémes natures, la personne responsable de la gestion
contractuelle doit consulter la liste des fournisseurs invités au précédent AQI afin de proposer
au moins un nouveau fournisseur potentiel ou remplacer au moins un de ceux figurant sur
cette liste par au moins un nouveau fournisseur potentiel.

1 La liste des fournisseurs invités doit figurer dans le dossier administratif de I’AOI.
25.2 Rotation des fournisseurs en gré a gré

Afin d'assurer une rotation des contractants lorsque le contrat est conclu de gré a gré, les mesures
suivantes doivent étre respectées :

1 Une liste des fournisseurs, prestataires de services ou entrepreneurs éventuels est tenue a
jour.
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9 Pour les contrats de services ou de construction, le nombre de contrats octroyés, dans une
année financiére, a chacun des fournisseurs, prestataires de services ou entrepreneurs est
limité a I'application des seuils suivants:

o trois (3) contrats, méme si le total des trois contrats est de moins de 70 000 $;

0 trois (3) contrats, dans les cas ou la signature du troisiéme contrat fait passer le total des
contrats a 70 000 $ ou plus;

0 deux (2) contrats, dans les cas ou la signature du deuxiéme contrat fait passer le total des
contrats a 70000 $ ou plus;

o un (1) seul contrat, si le montant du premier contrat est de 70 000 $ ou plus.

Dans tous ces cas, le montant total de la valeur des contrats octroyés aupres du méme fournisseur
dans une méme année financiére ne peut excéder 99 999 $.

1 Pour les contrats en approvisionnement, le nombre de contrats octroyés, dans une année
financiere, a chacun des fournisseurs, prestataires de services ou entrepreneurs est limité a
I"application des seuils suivants :

0 trois (3) contrats, dans les cas ou la signature du troisiéme contrat fait passer le total des
contrats a 70000 $ ou plus;
o trois (3) contrats, méme si le total des trois contrats est de moins de 70 000 $.

Dans tous ces cas, le montant total de la valeur des contrats octroyés aupres du méme fournisseur
dans une méme année financiere ne peut excéder 99999 §.

1 Les personnes employées du secteur de la gestion contractuelle conseillent les chargés et
chargées de projet de la CCNQ sur la rotation des fournisseurs lors de leur analyse
contractuelle des dossiers relatifs aux contrats a étre conclus de gré a gré.

1 Toute dérogation aux dispositions ci-dessus mentionnées au présent article 8 doit étre
approuvée par la PDG et, en son absence, par la personne responsable de I'application des
régles contractuelles (ci-aprés « la RARC ») et justifiée par écrit et colligée au dossier.

Afin d'établir les écarts possibles relativement a la rotation des fournisseurs, prestataires de services
et entrepreneurs, le conseiller ou la conseillere en gestion contractuelle analyse périodiquement le
cumul des contrats par fournisseur, prestataire de services ou entrepreneur. Pour tous les écarts ainsi
constatés, des mesures correctives devront étre apportées.

26. Modes de sollicitation pour les contrats comportant une dépense inférieure au seuil d’AOP

Le recours a I’AOPR doit étre utilisé lorsque la valeur du contrat est estimée entre la somme indiquée
a l’Annexe 1 et le seuil d’AOP pour les contrats de services et de travaux de construction.

Un contrat peut étre conclu de gré a gré, par AOI, par AOPR ou par AOP lorsque la valeur estimée de
celui-ci est inférieure a la somme indiquée a I’Annexe 1 pour les contrats d'approvisionnement et
inférieure a la somme indiquée a I'’Annexe 1 pour les contrats de services et de travaux de
construction.

Le choix du mode d'attribution est fait de concert entre la personne requérante et I'équipe
responsable de I"application des régles contractuelles.
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27. Autorisations et reddition de comptes a la PDG

Les modalités suivantes s’appliquent aux autorisations et a la reddition de comptes aupres de la PDG
et aux modifications a tout contrat, dont le montant, incluant telle modification, demeure inférieure
aux seuils d’AQOP édictés par le SCT.

27.1 Autorisations

L'autorisation du Conseil d’administration (ci-aprés le « CA ») doit obligatoirement étre obtenue, et
ce, préalablement a la publication d’un appel d’offres dont la valeur est estimée a 300 000 $ et plus.

Préalablement a la conclusion d'un contrat, |'autorisation de la PDG est obligatoire dans les cas
suivants :

1 lorsque la valeur d'un contrat de service avec une personne physique est estimée a 10 000 $
ou plus;

1 lorsque la valeur d'un contrat de service avec une personne morale ou une société est

estimée a 50 000 $ ou plus;

lorsque la valeur de tout autre contrat est estimée a 50 000 $ ou plus;

lorsque la CCNQ souhaite conclure un GG via une place de marché en ligne qui n’est pas

visée par une exception prévue au paragraphe 10.15 de la présente politique.

T
1

De plus, I"autorisation du CA doit obligatoirement étre obtenue préalablement a la conclusion de tout
contrat dont la valeur est égale ou supérieure a 300 000 $.

Ces autorisations peuvent étre accordées par le CA lors de la séance ou sera autorisée la publication
de I'appel d'offres, pour autant que le montant du contrat qui devra étre conclu n'excede pas 10 %
de la valeur estimée jusqu’a concurrence de 299999 §.

L'autorisation préalablement obtenue de la PDG est obligatoire dans les cas suivants :

1 pour tout supplément, qui constitue un accessoire et n'en change pas la nature, concernant
un contrat d’approvisionnement, de services ou de travaux de construction dont le montant
est supérieur a 25000 $ et dont la dépense additionnelle est égale ou supérieure a 10 % du
montant initial du contrat;

1 pour tout supplément concernant un contrat intervenu avec une personne physique
n’exploitant pas une entreprise individuelle dont le montant est égal ou supérieur a 50 000 $;

1 pour tous les contrats conclus lorsqu’il y a une situation d'urgence et que la sécurité des
personnes ou des biens est en cause lorsque la dépense excéde les seuils fixés par la CCNQ
pour |'octroi des contrats de gré a gré;

1 lasignature de tout avenant a un contrat dont la dépense totale excéde 100 000 $.

27.2 Redditions de comptes
Différentes redditions de comptes sont transmises au comité d’audit et a la PDG, soit :

1 la liste des autorisations de la PDG accordées en cours d'année financiére est présentée
chaque trimestre au comité d'audit et a la PDG, et ce, de fagon cumulative;

1 la liste des avenants signés en cours d'année financiere est présentée chaque trimestre au
comité d'audit et a la PDG, et ce, de facon cumulative;

1 la liste de tous les contrats conclus a la suite d'un AOP ou a un AOI est présentée
trimestriellement au comité d’'audit et a la PDG;

1 la liste de tous les contrats conclus de gré a gré, a I'exception de ceux dont la valeur est
inférieure a 5000 $, est présentée trimestriellement au comité d'audit et a la PDG;
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la liste des soumissionnaires et des montants des soumissions recues, incluant les délais de
traitement, est présentée trimestriellement au comité d'audit et a la PDG;

tous les dossiers en traitement a la gestion contractuelle sont présentés trimestriellement au
comité d'audit et a la PDG selon qu'il s'agisse :

d'un AOP;

d'un AQI;

d'un GG;

d'un GG relativement a des placements publicitaires.

O O 0O

28. Fonctions de la personne responsable de I'application des régles contractuelles

Afin de veiller a la mise en place, au sein de la CCNQ, de toute mesure visant a respecter les regles
contractuelles prévues par la LCOP, ses reglements, ses politiques et ses directives, la personne
responsable de I"application des régles contractuelles (ci-aprés « la RARC ») doit s'assurer :

T

T

que des lignes internes de conduite sont adoptées, diffusées et mises a jour au besoin,
conformément a la DGC (C.T. 215340 du 13 juillet 2015 modifié par le C.T. 216690 du 5
juillet 2016 et le C.T. 217114 du 6 décembre 2016);

que sont mis en place :

0 qui des mécanismes afin que soient respectés les principes de la LCOP, notamment en ce
concerne l'ouverture a la concurrence et le traitement intégre et équitable des
concurrents;

0 des mécanismes afin que soient connus les documents de référence en gestion
contractuelle;

0 des mécanismes de validation des demandes d'autorisation adressées a la PDG;

o des contrdles afin que les informations relatives a la reddition de comptes qui doivent
étre transmises au SCT soient fiables, conformes aux exigences et transmises dans les
délais prescrits;

o des controles afin que la publication des renseignements relatifs aux contrats dans le
SEAOQ soit effectuée conformément aux exigences du cadre normatif relatif aux marchés
publics;

o0 des mécanismes encadrant de maniére uniforme le processus d'évaluation du rendement
des contractants;

0 des mécanismes permettant d'effectuer de maniere uniforme le suivi des contrats et en
respect du cadre normatif relatif aux marchés publics.

Pour conseiller la PDG et lui formuler des recommandations ou des avis sur I'application des regles
contractuelles, la RARC doit :

1
T
T
1

s'assurer que les risques associés aux processus de gestion contractuelle sont identifiés, puis
pris en compte adéquatement par les mécanismes de controle mis en place;

s'assurer que toutes les autorisations de la PDG requises par le cadre normatif relatif aux
marchés publics sont supportées par des mécanismes de contréle adéquats;

émettre des recommandations a la PDG, lorsque requis, en fonction des risques spécifiques
identifiés;

suggérer d'éventuelles améliorations aux processus de gestion contractuelle de la CCNQ.

Pour veiller a la mise en place de mesures au sein de la CCNQ afin de voir a I'intégrité des processus
internes, la RARC doit s'assurer :
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que sont mis en place des mécanismes favorisant I'intégrité et la transparence des processus
de gestion contractuelle, entre autres pour garantir l'indépendance, I'impartialité et la
responsabilité des intervenants. A cet effet, la RARC doit notamment voir a ce que :

0 tous les membres du personnel impliqué dans les processus de conclusion et de suivi de
contrat soient responsabilisés et sensibilisés sur leur role a I'égard du respect des principes
de la Loi;

0 ces membres du personnel soient sensibilisés aux comportements a adopter afin de
s'assurer que les risques liés a l'influence, a la fraude, a la collusion et a la corruption
soient pris en compte aux différentes étapes des processus;

o des mécanismes soient mis en place afin d'éviter qu'une méme personne intervenante
participe a la fois au processus de détermination des besoins et a celui de I'élaboration
de I'appel d'offres;

o des mécanismes soient mis en place afin que les principales actions posées,
recommandations formulées et décisions prises soient documentées adéquatement;

o des mesures soient mises en place afin de repérer les conflits d'intéréts apparents ou réels.

gue sont mis en place des contréles lui permettant de veiller a ce que les risques en matiére
de corruption et de collusion dans les processus de gestion contractuelle soient pris en
compte au sein de la CCNQ et d'intervenir au moment opportun, selon la gravité de la
situation.

Afin de s’assurer de la qualité des membres du personnel qui exercent les activités contractuelles, la
RARC doit :

T

T

s'assurer que les secrétaires de comités de sélection détiennent une attestation valide,
confirmant avoir suivi les formations offertes par le SCT et avoir participé aux activités
requises pour maintenir leurs connaissances a jour;

veiller a inclure dans le plan de formation et de développement des ressources humaines,
des activités permettant aux membres du personnel qui ont comme responsabilité d'assurer,
pour la CCNQ, le respect du cadre normatif relatif aux marchés publics, de maintenir leurs
connaissances a jour, notamment au moyen de la formation continue offerte par le SCT.

Afin de veiller au traitement équitable des plaintes qui sont formulées a la CCNQ dans le cadre de
I'adjudication ou de I'attribution d'un contrat public, la RARC doit :

)l
)l

s'assurer que la CCNQ s’est dotée d'une procédure portant sur la réception et I'examen des
plaintes et que cette procédure est accessible sur son site Internet;

s'assurer que sont mis en place des mécanismes permettant de déterminer, pour chaque
plainte recue, si elle est recevable conformément aux exigences du cadre normatif relatif aux
marchés publics;

veiller a la mise en place de mécanismes permettant de s'assurer que chaque plainte
recevable est étudiée, en impliquant, au besoin, les personnes intervenantes en gestion
contractuelle concernées;

veiller a la mise en place de mécanismes permettant de s'assurer qu’a la suite de I'étude
d’'une plainte, les conclusions sont transmises a la partie I'ayant formulée, avec copie aux
intervenants en gestion contractuelle concernés;

faire, en fonction des conclusions tirées de I'étude d'une plainte, les recommandations
nécessaires aux intervenants concernés pour améliorer les processus en place et en informer
la PDG.
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29. Ouverture a la concurrence aux petites et moyennes entreprises (PME)

Afin d'assurer une ouverture a la concurrence aux PME et une définition des exigences réalistes par
rapport aux besoins de la CCNQ, les mesures suivantes sont mises en place :

1 éviter de définir et de rédiger les conditions d'admissibilité, les conditions de conformité et
les critéres d'évaluation de la qualité des soumissions, le cas échéant, de facon a rendre
inadmissible ou d'exclure des entreprises concurrentes qui pourraient trés bien répondre aux
besoins réels de la CCNQ;

1 éviter d'avoir des exigences trop élevées a |'égard des compétences techniques,
commerciales ou financiéres que doit posséder I'entreprise;

1 lorsque cela est possible et opportun, avoir recours a des appels d'offres par lots ou faire la
promotion de regroupements d’entreprises dans le but de permettre aux PME de présenter
des soumissions pour des projets de plus grande envergure et d'une complexité accrue;

1 au besoin, la CCNQ pourrait avoir recours a un avis d'appel d'intérét, afin de mieux définir
son besoin et de mieux cerner la capacité des fournisseurs potentiels a répondre a ce besoin.

30. Appels d’offres publics régionalisés (AOPR)

L'’AOPR est obligatoire lorsqu’un contrat est au-dessus des seuils de la CCNQ, mais en dessous sous
des seuils I'’AOP doit étre octroyé par la CCNQ, sauf exception justifiant le tout.

Dans la définition du territoire auquel est réservé I’AOPR, la CCNQ peut utiliser I'une ou l'autre des
techniques suivantes :

1 Délimitation du territoire par le choix des régions administratives (03-Capitale-Nationale) et
(12-Chaudieres-Appalaches) et toute autre région administrative jugée pertinente par la
DAA et le requérant; ou

1 Délimitation du territoire par un rayon en kilomeétre (km).

31. Consultantes ou consultants

Bien que la CCNQ ait rarement recours a des consultantes ou consultants ayant a travailler a I'intérieur
de ses bureaux, les mesures suivantes sont mises en place pour que I'ensemble des membres du
personnel et des cadres soient informés de la présence d’'une ressource externe sur les lieux de travail :

1 des communications écrites sont transmises par voie électronique a I'ensemble des membres
du personnel et des cadres de la CCNQ pour les informer de la présence et de l'identité
d’une consultante ou d'un consultant dans ses bureaux;

1 la salle ou le lieu physique mis a la disposition de cette ressource pour la réalisation de son
mandat est clairement précisé et diffusé aux membres du personnel de la CCNQ;

1 toute personne agissant comme consultant externe a qui on autorise I'accés aux locaux de
la CCNQ ou a des renseignements de nature confidentielle doit signer une entente de
confidentialité préalablement a I'exécution de son mandat;

1 toute personne agissant comme consultant externe doit se conformer aux a la Directive sur
I'éthique et la divulgation d’actes répréhensibles.

De plus, les mesures suivantes sont mises en place afin de restreindre I'acces de la consultante ou du
consultant aux locaux et aux renseignements jugés confidentiels :

1 les personnes consultantes doivent s’identifier avant d’accéder aux bureaux de la CCNQ;
1 I'acces aux locaux par la consultante ou le consultant n'est autorisé que sur les heures de
bureau;
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1 les bureaux de la ou des personnes consultantes sont aménagés dans les salles de réunion

disponibles au sieége de la CCNQ;

aucun document n‘est conservé ou archivé dans les salles de réunion de la CCNQ;

les documents de nature confidentielle sont conservés dans des classeurs verrouillés dans le

secteur de la gestion contractuelle;

1 le responsable de I'informatique crée et met a jour des profils informatiques propres a
chague personne consultante en ne leur donnant accés qu’aux répertoires nécessaires a
I'exécution de leur mandat, suivant les recommandations de la personne responsable de
I"application des régles contractuelles.

= =

32. Déclaration d'intégrité des entreprises

En conformité avec l'article 21.2 de la LCOP, la CCNQ doit s'assurer que toute entreprise produise
une déclaration d’'intégrité pour tout contrat public, et ce, peu importe sa valeur.

Cet engagement n'est pas exigible si le contrat est déja visé par I'obligation de détenir I'autorisation
de contacter de I'AMP ou si le soumissionnaire détient cette autorisation.

La déclaration d’intégrité n’est pas exigible pour les contrats de gré a gré lorsqu'ils résultent d'une
acceptation pure et simple des termes et conditions de la part de la CCNQ.

La gestionnaire requérante ou le gestionnaire requérant doit étre en mesure de valider les trois
affirmations suivantes pour déterminer si la déclaration d’intégrité est requise pour un contrat attribué
degréagré:

1 le contrat n'a pas été constaté par écrit avant son exécution;

1 le contrat n'a fait I'objet d'aucune discussion avec la CCNQ;

1 il s'agit d'une acceptation pure et simple d'une offre de contracter qui est faite dans le cours

ordinaire des activités de I'entreprise et qui n'est pas spécifiguement destinée a la CCNQ.
33. Entrée en vigueur et mise a jour

La présente Politique entre en vigueur a la date de son approbation par le CA et remplace tout autre
document au sujet de

olitique

DAA
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