il COMMISSION DE
LA CAPITALE
“AA NATIONALE

Québec, le 6 janvier 2016

Objet: Demande d'accés a Finformation - Formulaires de reddition de comptes
pour les années financiéres 2008-2009 & 2014-2015, dans le but d'établir
un portrait de la performance de I'administration publique québécoise
dans sa démarche de développement durable par année financiére

Nous donnons suite & votre demande d'accés recue le 18 décembre 2015 dans laquelle
vous désiriez obtenir copie des documents mentionnés en objet.

Nous vous transmettons copie des formulaires de reddition de comptes des indicateurs
annuels de performance administrative pour les années financidres 2009-2010 a
2014-2015.

Le plan d'action de développement durable de la Commission de la capitale nationale du
Québec a été adopté en juin 2009 et c'est pourquoi aucun formulaire de reddition de
compte n'a éte produit pour I'année financiére 2008-2009.

Conformément & I'article 51 de la Loi sur F'accés aux documents des organismes publics et
sur la protection des renseignements personnels R.L.R.Q., ¢. A-2.1, nous vous informons
que vous pouvez demander la révision de cette décision auprés de la Commission d'acceés 3
Finformation. Vious trouverez ci-joint une note explicative concernant I'exercice de ce
recours,

5i vous désirez plus de renseignements, vous pouvez vous adresser & la soussignée, au
numero 418 644-4737.

Recevez, {JJ§ ! expression de mes salutations distinguées.

rhide, juriste et
responsable de I'accés aux documents
et de la protection des renseignements

personnels
p.j.
tdifice Hector-Fabre Téléphone 418 528-0773
525, boulevard Rend-Lévesque Est, RC Sans frais 7 800 442-0773

Québec (Québec) GIR 559 Télécopieur . 418 528-0833 www.capitale.gouv.qc.ca



Avis de recours (art. 46, 48 et 51)

Avis de recours

A la suite d'une décision rendue en vertu de la Loi sur l'accés aux documents des
organismes publics et sur la protection des renseignements personnels.

Révision

a)

b)

()

Pouvoir

L'article 135 de la Loi prévoit qu'une personne dont la demande écrite a été refusée en
tout ou en partie par le responsable de I'acces aux documents ou de la protection des
renseignements personnels peut demander a la Commission d'acces a l'information de
réviser cette décision. La demande de révision doit étre faite par écrit et elle peut
exposer brievement les raisons pour lesquelles la décision devrait étre révisée (art. 137).

L'adresse de la Commission d'accés a l'information est la suivante :

Québec Montréal

Bureau 1.10 Bureau 501

575, rue Saint-Amable 480, boulevard Saint-Laurent
Québec (Québec) G1R 2G4 Montréal (Québec) H2Y 3Y7

Tél. : 418 528-7741 Tél. : 514 873-4196

Numéro sans frais : 1 888 528-7741 Numéro sans frais : 1 888 528-7741
Téléc. : 418 529-3102 Téléc. : 514 844-6170

Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement
de la demande, sur le mode d'acces a un document ou a un renseignement, sur les frais
exigibles ou sur I'application de I'article 9 (notes personnelles inscrites a un document,
esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres textes de méme nature
qui ne sont pas considérés comme des documents d'un organisme public).

Délais

Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d'acces a
I'information dans les 30 jours suivant la date de la décision ou de I'expiration du délai
accordé au responsable pour répondre a une demande (art. 135). La Loi prévoit
explicitement que la Commission d’accés a l'information peut, pour motif raisonnable,
relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).
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Appel devant la Cour du Québec

a)

b)

9]

Pouvoir

L'article 147 de la Loi stipule qu'une personne directement intéressée peut porter la
décision de la Commission d’acces a l'information en appel devant un juge de la Cour
du Québec sur toute question de droit ou de compétence. L'appel ne peut étre interjeté
qu'avec la permission s'il est d'avis qu'il s'agit d'une question qui devra étre examinée
en appel.

Délai et frais

L'article 149 de la Loi prévoit que la requéte pour permission d'appeler doit étre
déposée au greffe de la Cour du Québec, a Montréal ou a Québec, dans les trente jours
qui suivent la date de réception de la décision de la Commission apres avis aux parties et
a la Commission. Les frais de cette demande sont a la discrétion du juge.

La décision autorisant I'appel doit mentionner les seules questions de droit ou de
compétence qui seront examinées en appel.

Procédure

L'appel est formé, selon I'article 150 de la Loi, par le dépdt auprés de la Commission
d'un avis a cet effet signifié aux parties, dans les dix jours qui suivent la date de la
décision qui l'autorise. Le dépot de cet avis tient lieu de signification a la Commission
d'accés a l'information.

Avis de recours au tiers (proposé par la CAl)

Révision

a)

Pouvoirs

L'article 136 de la Loi prévoit qu’un tiers ayant présenté des observations conformément
a l'article 49 peut demander a la Commission d'acces a I'information de réviser la
décision de donner acces a tout ou en partie au document.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons
pour lesquelles la décision devrait étre révisée (art. 137).

L'adresse de la Commission d'accés a I'information est la suivante :

Québec Montréal

Bureau 1.10 Bureau 501

575, rue Saint-Amable 480, boulevard Saint-Laurent
Québec (Québec) G1R 2G4 Montréal (Québec) H2Y 3Y7

Tél. : 418 528-7741 Tél. : 514 873-4196

Numéro sans frais : 1 888 528-7741 Numéro sans frais : 1 888 528-7741
Téléc. : 418 529-3102 Téléc. : 514 844-6170
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b)

()

Motifs

Les motifs relatifs a la révision portent sur la décision concernant I'accessibilité
des renseignements fournis par le tiers a I'organisme.

Délais

Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d’acces a
I'information dans les quinze jours suivant la date de la mise a la poste de I'avis
informant le tiers de la décision de donner acces a tout ou en partie au
document par le responsable.

Appel devant la Cour du Québec

a)

b)

9]

Pouvoir

L'article 147 de la Loi stipule qu’'une personne directement intéressée peut
porter la décision de la Commission d'accés a |'information en appel devant un
juge de la Cour du Québec sur toute question de droit ou de compétence.
L'appel ne peut étre interjeté qu’avec la permission d'un juge de la Cour du
Québec. Le juge accorde la permission s'il est d'avis qu’il s'agit d'une question
qui devrait étre examinée en appel.

Délais et frais

L'article 149 prévoit que la requéte pour permission d'appeler doit étre déposée
au greffe de la Cour du Québec, a Montréal ou a Québec, dans les trente jours
qui suivent la date de réception de la décision de la Commission aprés avis aux
parties et a la Commission. Les frais de cette demande sont a la discrétion du
juge.

La décision autorisant I'appel doit mentionner les seules questions de droit ou de
compétence qui seront examinées en appel.

Procédure

L'appel est formé, selon l'article 150 de la Loi, par le dépdt auprés de la
Commission d'un avis a cet effet signifié aux parties, dans les dix jours qui
suivent la date de la décision qui l'autorise. Le dép6t de cet avis tient lieu de
signification a la Commission d'accés a l'information.
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Ministére du

o PErcbonmement STRATEGIE GOUVERNEMENTALE DE

ef des Parcs

Québec e ea DEVELOPPEMENT DURABLE 2008-2013

INDICATEURS ANNUELS DE PERFORMANCE ADMINISTRATIVE !

Questions soumises & tous les ministeres et organismes a chaque année

LA DEUXIEME COLLECTE AURA LIEU DU 15 MAI AU 30 JUIN 2010 2

Portant sur la période du 1" avril 2009 au 31 mars 2010

Commission de l1a capitaie nationaie du Québec

QUESTION 0

du - - au . .
{année, mois, jour)

Si vous rapportez pour une période différente, l'indiquer ici (année, mois, jour)

Indicateur | Taux 3 des ministéres et organismes (MO} participant aux mécanismes de concertation gouvernementaux liés & la
1 démarche de développement durable.

Cible 100 % des MO visés,

Nombre de MO visés « ayant participé a au molns 2 activités ou rencontres » destinées a tous les MO - A une

Mesure (1) seule activité dans le cas des MO ayant moins de 5 employés.

Compilation annuelle par le BCOD et calcul des taux (participation aux activités qu'il organise)
Les ministéres et organismes n’ont pas a alimenter directement cet indicateur

QUESTION 1 POUR PERMETTRE AU BCDD DE CALCULER LES TAUX

Nombre total d'employés de votre organisation 2008-2009: 78

2009-2010:78

los commentaires s'il y a lieu :

Cochez si, selon vous, voire organisme n'est visé que pour ses fonctions non
iuridictionnelles D

I'os commentaires s !l y a liew :

indiczateur Taux des MO parlicipant aux activités incontournables,
Cible 100 % des MO visés de cing employés et plus 4 (pour les activités incontoumables 1 et 2) / Nombre de MO visés de 5
employés et plus pour l'activité incontournable 3.
Mesure Nombre de MO visés « ayant amorcé ou réallsé au molns une actlon » & l'égard de chacune des 3 aclivités
incontournables.
Compilation annuslle par le BCDD et calcul des laux (& partir des réponses des MO)
QUESTION 2 ACTIONS A L’EGARD DES ACTIVITES INCONTOURNABLES
Avez-vous au moins une action jnscrite dans votre Plan d'action a I'égard de :
L'activité incontournable 1 oul [X] Non [_]
L’activité incontournable 2 oul NON I:I
L'activité incontournable 3 oul @ N D

Vos commentaires s 'il y a lieu :

Pour |a période visée, avez-vous débuté ou posé des gestes pour contribuer a -

L'activité incontournable 1 ou [ Non [ ]
L'activité incontournable 2 oul NoN [_]
L'achivité incontournable 3 oul E] NON D

Les informations demandées sont de nature administrative et peuvent étre validées et transmises par le membre du
CIDD ou l'officier/officiére en développement durable de l'organisme interrogé. Les informations demandées étant
connues a l'avance et répétitives (annuellement), elles peuvent donc étre documentées en permanence.

Le formulaire automatisé de collecte qui vous sera transmis le 1° mai 2010 sera partiellement complété a I'avance (les
champs en noir) 4 partir des informations déja disponibles dans la banque de données du BCDD. Vous devrez
compléter les champs en bleu.

Si l'information le permet, pour cet indicateur, comme pour les autres Indicateurs, linformation agrégée de toutes les
réeponses pourrait étre ventilée en fonction de critéres de distribution (distinction ministére et organisme / Taille (nombre
d’employés) des ministéres et organismes, etc.).

Pour alléger leur reddition de comptes, les pelits organismes (0 & 4 employés), méme si visés par les dispositions de
la Loi, ne seront pas invités & transmetire leurs résultals relativement a plusieurs des aclivités comptabilisées.
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l"di‘?te"r Taux d'appropriation par les MO des oulils d'aide a |a décision et a I'analyse de projels.

Cible 100 % des MO visés. )

Mesure Nombre de MO « utilisant au moins 2 des outils » proposés {Guide d'élaboration d'un Plan d'action / Guide de prise
en compte des principes / etc.) - 1 des oulils pour les organismes de moins de 5 employés.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (4 partir des réponses des MO}

QUESTION 3 ET A L’ANALYSE DE PROJETS

UTILISATION DES OUTILS GOUVERNEMENTAUX D'AIDE A LA DECISION

Avez-vous utilisé formellement la démarche décrite au ;

Guide d'élaboration d'un Plan d'action de développement durable
Vos commentaires s il y a licu

OUI NON ENPARTIE N/A

O 0O 0 K

Guide de prise en compte des principes de développement durable
Vos commeniaires § il v a lien

ou [ ] wow

Formulaire de cueillette d’information et d'expérimentations sur |a prise en
compte des principes de développement durable
Vos commentaires s il v a lieu .

ou [] w~on []

Guide pour un financement responsable
Vos commentaires s 'il v a lien -

o[ ] non [X

A venir : question similaire pour d’autres outils gouvernementaux qui seront mis & la disposition des ministéres et organismes.

Indicateur | (Activité incontournable 1)
4 Taux du personnel des MO sensibilisé a la démarche de développement durable.

Cible 80 % d'ici 2011.

Mesure Nombre d'employés « rejoints par au moins une activité de sensibilisation reconnue » admissible

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (a partir des réponses des MO}

QUESTION 4 PERSONNEL SENSIBILISE A LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE

Questions temporaires pour démontrer ['action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de !'exercice de mesure

Avez-vous mené une ou plusieurs des activités suivantes destinées expressément 4 la sensibilisation

1} & la démarche de développement durable, ou
2) sur votre Plan d'action de développement durable

Avez-vous utilisé auprés de votre personnel au moins deux outils distincts de
sensibilisation & la démarche de développement durable ou aux engagements
de votre Plan d'action (sous forme papier ou électronique : bulletin, chronique,
vidéo, concours, ...} ef répondant aux critéres de base ?

Fos commentaires s 'il y a liew : Bulletins électroniques sur l'impression recto-verso et I'eau
embouteillée ainsi que questionnaire sur In consommation d'énergie des appareils
électroniques dans le journal interne

oul

non []

Avez-vous tenu au moins deux {une si vous avez moins de 50 employés)
aclivités thématigues de sensibilisation de votre persennel a la démarche de
développement durable ou aux engagements de votre Plan d'action (atelier de
travail, forum de discussions, conférence, rencontre de direction, ...) d'une
durée minimale d'une heure et répondant aux critéres de base ?

I'os commentaires s il y a lieu : Présentation de la démarche de développement durable aux
employés et incitation A participer (présentation, suivis, ete) & la compagne DEfi climat 2010

ou [X

noN []

Avez-vous intégré aux contenus des activités d'accueil de votre nouveau
personnel une section portant sur votre Plan d'action de developpement
durable et avez-vous tenu au moins une telle activité ?

Vos commentaires s il y a lieu :

ou [ ]

noN [X]

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable {16 septembre 2009)
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indlcateur (Activité incontoumable 1) ) ) )
5 Taux du personnel des MO ayant acquis une connaissance suffisante de la démarche de développement durable pour
|la prendre en compte dans leurs aclivités réguliéres.
Cible 50 % des employés de I'administration publique (2013).
Mesure Nombre d'employés des MO « ayant participé 4 une formation spéclalisée » destinée a leur permetire d'acquérir
une connaissance suffisante de la démarche de développement durable pour réaliser leurs activités réguliéres.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des laux (a partir des réponses des MO).

PERSONNEL AYANT PARTICIPE A UNE ACTIVITE DE FORMATION SPECIFIQUE A LA
QUESTION 5 DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE POUR LA PRENDRE EN COMPTE
DANS SES ACTIVITE REGULIERES

Questions temporaires pour démontrer |'action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaluées au terme de ’exercice de mesure

 Avez-vous mené une ou plusieurs des activités sulvantes destinées expressément a la formation
1) 4 la démarche de développement durable, ou
2) des personnels qui ont & administrer ja démarche de développement durable

Avez-vous tenu au moins une session de formation, sur la démarche de
developpement durable ou sa mise en ceuvre, d'une durée minimale d'une
heure pour les membres du comité de suivi ou de mise en ceuvre de votre Plan %

d’'action de développement durable ? oul NON I:I

Fos commentuires 1l y a liew :

Une direction ou groupe ciblé de votre personnel a-t-il participé ou recu une
formation spécifiquement destinée & la prise en comple des principes de
développement durable ? oul NON I:]

Vos commertaives s il v a lieu :

Avez-vous participé ou donné une formation sur I'organisation d'événements

écore s ?
sponsable oul g NON D
Vos commentaires s 1l v a lien :

Avez-vous participé & une formation sur I'élaboration d'un Cadre ou d'un
Systéme de gestion environnementale? out (X1 o D

Fos commentaives s 'il y a heu :

lnd!cﬁataur Taux des MO ayant intégré leurs bilans de développement durable dans leurs rapports annuels.

Cible 100 % des MO visés,

Nombre des MO ayant inscrit une section distincte sur la démarche de développement durable dans leur rapport

Mesure | annuel de gestion ou d'aclivité.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (4 partir des réponses des MO).

SECTION SUR LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE

QuESTION 6 DANS VOTRE RAPPORT ANNUEL

Période couverte par votre dernier rapport annue! de gestion ou d'activité publié | du 2008-4-1 au 2009-3-31
{année, mais, jour)

Présence d'une section distincte sur la démarche de développement durable oul I—_—l - g
dans ce dernier rapport annue! publié de gestion ou d'activité

indlcateur | (Activité incontoumnable 2)
7 Taux des MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnementale.

Cible 50 % des MO visés d'ici 2011.

Masure Nombre de MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnementale.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO).

QUESTION 7 CADRE OU SYSTEME DE GESTION ENVIRONNEMENTALE
Avez-vous adopté ou opéré un cadre ou un systéme de gestion D E
environnementale ? ou NON

Avez-vous comme objectif d'adopter :

] uncadre
un systéme D'ici2011 oul [X Non ]

D un cadre ou un systéme

Vos commeniaires s il y a lieu
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Indicateur | (Activité incontourable 2)
8 Taux des MO contribuant & I'atleinte des objectifs environnementaux nationaux.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Mesure consommation d'eau, la consommation énergétique, I'émission de substances ou de GES, l'utilisation du transport
collectif). . e
Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (a partir des réponsesdesMO}.
QUESTION 8 CONTRIBUTION A L'ATTEINTE DES OBJECTIFS ENVIRQNNEMENTAUX NATIONAUX

Nombre de MO ayant mis en place au molns 4 des « gestes identifiés cl-aprés dans Ia Questlon 8)» requis pour
atteindre les objectifs environnementaux nationaux (Poliliques ou stralégies sur les maliéres résiduelles, la

Questions temporaires pour démontrer I'action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de !'exercice de mesure

Avez-vous rendu disponible (ou utiiseé) des jnstallations pour vidéoconférence
accessibles a une maiorité du personnel concerng ?

Vos commentaires s il v a lien ;

ou [] Non []
N/a X

Avez-vous mis en ceuvre des mesures de sensibilisation pour la réduction de
consommation de carburant et d'émissions de gaz a effet de serre dans le
domaine du transport ? (vair_ fiche technigue)

oy commentaires s'il y a liew :

ouw [] non [

Votre organisation est-elle propriétaire ou loue-t-elle & long terme un ou des
véhicules automobiles l&égers 7 (si oui, répondez a la question suivante)

oul [X] NoN [_]

Fos commentaires s'il y a licu :
Avez-vous mis en place un mécanisme de mesure de la consommation
de carburant et des distances parcourues ? (voir fiche technigue)

Vos commentaives s'il v a lien :

out [] NON

Avez-vous mis en ceuvre des mesures de sensibilisation aux économies
d’énergie au bureau 7 (voir fiche technique)

Fos commentaires s 'il y a lieu ;

ou [] non G

Au moins 60 % de votre personnel a-t-il accés 4 un systéme de récupération
multimatiéres (papier/carton, verre, métal, plastique) 7  2008-2009

our [X] non []

Vos commentaires s il v a liew :

oui [X] non ||

Avez-vous mis en ceuvre des mesures de sensibilisation visant la réduction de

la consommation d'eau potable embouteillée au bureau ? (voir fiche technigue)
Vos commentaives s 'ty a lieu :

oul non [

Avez-vous des directives ou des processus d'automatisation de l'impression
recto verso pour la maiorité de vos équipements ?

F'os commeniaires s 'il y a lien :

oul non []

Avez-vous adopté ou appliqué des régles de gestion des biens excédentaires
privilégiant notamment le reemploi (mobilier, cartouches d'imprimantes,
fournitures, espaces réserves, ...) 7 (voir fiche technique)

I'os commentaires s il y o lieu :

ou X non [ ]

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable (16 septembre 2009)
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Indicateur | (Activité incontournabie 2)
9 Taux des MO contribuant & I'adoption de praliques d'acquisition écoresponsables.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.
Mesure Nombre de MO ayant mis en place au moins 3 des « gestes identifiés ci-aprés dans la Question 9} » requis pour
démontrer I'adoption de pratiques d'acquisilion écoresponsables
Compilation annuelle par le BCDD (a partir des réponses des MO).
QUESTION 9 ADOPTION DE PRATIQUES D’ACQUISITION ECORESPONSABLES

Questions temporaires pour démontrer I’action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaluées au terme du premier exercice de mesure

Nt Avez-vous acheté ou utilisé au moins 80 % de papiers et de cartons
recyclés contenant des fibres post-consommation pour chacune des catégories
suivantes ? (voir fiche technigue)

Fos commentaires s'il y a liey :

PAPIERS SANITAIRES :

PAPIERS FINS :
our X] non []

FOURNITURES DE BUREAU |
out I non [ ]

our X non [ N [
CARTONS D'EMBALLAGE

ou DJ won [ ] Nva []

NOE AVEZ-VOUS requis Futilisation de papiers recyclés contenant des fibres post-
consommation dans au mains 50 % de vos contrats d'impression ? (voir fiche

technigue)

Vos commentaives s'il v a licu :

ou [] NON

"% Avez-vous acheté ou possédez-vous, dans une proportion d'au moins 80 %,
des micro-ordinateurs (de table, portables) et des écrans répondant aux critéres

EPEAT ? (voir fiche technique)

Fos commentaires 5 'l y a lieu :

oul non [

Votre organisation est-elle propriétaire ou louez-vous a long terme un ou des
vehicules automobiles légers ? (si oui, répondez a la question suivante)

oul Non []

Vos commentaires s°il v a licu :
Si vous avez envisagé acquérir un ou des véhicules légers, avez-vous
utilise le questionnaire d'évaluation et d’approbation proposé, et avez-
vous documenté les résultats de ces utilisations ? {voir fiche technigue)

Vos commentaires s'il y a fieu ;

oul [] non DX

Avez-vous integré des dispositions environnementiales ou écoresponsables 3
certains de vos contrats d'approvisionnement en biens et services (par
exemple : reamenagements, déménagements, gestion d'immeubles, produits
d'entretien, acquisition de mobilier, ...} ? (voir fiche technique)

Fos commentaives s il y a licu

out X non ] NA []

Avez-vous acquis, aprés évaluation de vos besoins, des imprimantes moins
dommageables pour 'environnement ? (voir fiche technigue)

Funs commentaives s 'il v a liew ;

out [_] non [] NA

Avez-vous acheté des cartouches d'impression au laser remises a neuf et avez-
vous une procedure pour retourner les produits défectueux ? (Voir fiche

technique)

Vos commentaires 5'il y a lieu : Projet-pitote A venir

oul [] non [X]

Note

Lorsqu 'un pourcemtage d'achat doit étre démontré au 31 mars 2010, il est possible de comptabiliser soit la période

de 'année entiére (1° avril 2009 au 31 mars 2010), soit de ne tenir compte que de la période du I octobre 2009
au 31 mars 2010 compte tenu du moment oii 'information sur les gestes & poser a 616 fransmise aux minisiéres ef

organismes.

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable (16 septembre 2009)
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lndit;gteur Nombre et distribution de MO ayant réalisé des actions relalives aux objeclifs gouvernementaux et nombre d'actions. |

Cible Non applicable. ] T ]

Mesure Nombre de MO ayant inscrit, débuté, posé, complété ou refiré des actions & 'égard de chacun des 29 objectlfs '
gouvemnementaux et identification (libellé, cible, indicateur, statut) de chaque action.

_Compilation annuelle sous forme d'une distribution par le BCDD (2 partir des réponses des MO).

REALISATION D'ACTIONS A L’'EGARD DE CHACUN

QUESTION 10 DES OBJECTIFS GOUVERNEMENTAUX

Pour chacun des objectifs (parmi les 29) gouvernementaux

Indiquez le libellé, la cible et lindicateur pour chacune des actions de votre Plan d'action de développement
durable.

Pour chacune de ces aclions, précisez si, au cours de la période examinée, vous 'avez débutée, posée,
complélée ou retirée.,

N° Objectif gouvernemental ;: 1

N° et Libellé de I'action :

01  Metire en oeuvre des activités contribuant a la réalisation du Plan gouvernemental de sensibilisation et de
formation des personnes de 'administration publique au développement durable.

Action débutée D Action posée X Action complétée D Action retirée D
. . Taux du personnel rejoint par les activités de sensibilisation et de formation au
L LN developpement durable.
Tout le personnel d’ici 2011, dont 50 % doivent posséder une connaissance suffisante du
Cible(s) : concept de développement durable pour la prendre en compte dans leurs activités

reguliéres d'ici 2013.

Fos commentaires s il y a lieu : Depuis les tout débuts de son implication dans le dossier du développement durabie, In
Commission de la capitale nationale du Québec a mis en place plusieurs activités de sensibilisation et a inscrit plusieurs
employés de son comité de suivi sur le sujet A diverses formations, contribuant ainsi a ia céalisation de ta politique du
gouvernement du Québec en matiére de développement durable.

Au point de vue de ]a sensibilisation, une présentation formelle de la démarche de développment durable anx employés de Ia
Commission a été réalisée. De plus, la Commission a invité ceux-ci A participer & la campagne Défi climat 2010 avee pour
objectif que 50% du personnel s'engage dans 'aventure. En outre, des capsules d'information sur des aspects
environnementaux divers ont été transniises aux employés par courriel ou via le journal interne.

Quant i Ia formation, piusicurs membres du personnel de ln Commission ont assisté aux ateliers de formation du Bureau de
coordination du développement durable du Ministére du développement durable, <e I'environnement et des parcs,
notamment celles consacrées d I'organisation d’événement écoresponsables, 3 In sensibilisation & la démarche de
développement durable, au cadre de gestion environnementale et aux nouvelles régles d'ncquisition. Au surplus, des
présentations d'intervenants externes ont été organisées par la Commission a propos de la démarche et des actions
nécessaires dans 'acquisition d'une certification LEED-NC et du plan de gestion environnemental éiabaré et mis en piace par
la Société des établissements de plein-nir du Québec (Sépaq).

N° Objectif gouvernemental :

N° et Libellé de I'action :
02  Offiir au personne! un environnement de travail favorisant la santé, la securité et la qualité de vie.

Action débutée [_] Action posée Action complétée W Action retirée [_]

Indicateur(s) : Nombre d'activités de consultation et d'information auprés du personnel favorisant la sante,
la sécurité et la qualité de vie au bureau.

Cible(s) : Dix activités d'ici la fin de 2013.

Vos conmientaives s 'il v a liere © Deux personnes ressources ont été formées & 'interne en ergenomie du travail de burean, En
2009-2010, ¢ing personnes ont bénéficié ’une évaluation de leur poste de travail et des mesures correctives appropriées ont
été effectuées.

Le programme de soutien & Pactivité physique prévoyait des modalités de soutien financier au personnel régulier et
snisonnicr et au personnel embauché pour un an et plus. En 2009-2010, le programme n élargi son champ d'application au
personnel & temps partiel sur appel.

N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libellé de I'action :

03  Mettre en oeuvre des pratiques et des aclivités contribuant aux dispositions de la Politique pour un
gouvemement écoresponsable.

Action débutée L__l Action posée Action complétée |____| Action retirée I___]

Etat d'avancement de la mise en ceuvre & la Commission d'un systéme de gestion
Indicateur(s) : environnementale, de mesures contribuant & I'atteinte des objectifs nationaux de gestion
environnementale et de la mise en ceuvre de pratiques d'acquisitions écoresponsables.

Mise en ceuvre d'un systéme de gestion environnementale en 2011 et mise en ceuvre de
Cible(s) : huit mesures ou activités d'acquisitions écoresponsables pour contribuver directement &
l'atteinte des objectifs nationaux de gestion environnementale.
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Vos commentaires s'il v a lien : En 2009-2010, Ia Commission a nmorcé I'élaboration ¢'un systéme de gestion envirannementale
et mis en place des mesures écoresponsables, La liste des activités de I'organisation ayant un aspect environnemental a été
dressée. L cotation de ces aspects suivra sous peu, laquelle conduira a I'édification du systéme puis & I'adoption d'un plan de
gestion envirennementale. Quant aux mesures écoresponsables, la Commission a mis en place des dispositions en ce qui n
trait 3 I'nchat d'eau embouteillée, i I'ncquisition de papeterie ainsi qu'a I'impression recto-verso.

N° Objectif gouvernemental : 18

N° et Libellé de [action :

04  Continuer de donner des avis comme cela est prévu a la loi constitutive dans tout projet d’adoption ou de révision
des plans d'urbanisme et des schémas d'aménagement des composantes de la communauté métropolitaine de
Québec, en y prenant en compie les principes de développement durable.

Action débutée D Action posée Action complétée I:I Action retirée D
indicateur(s) : Nombre d'avis donnés intégrant les crientations de la Commission en matiére de
développement durable.
Cible(s) : Mise en ceuvre en 2011 d'un cadre intégrant les orientations de la Commission en matiére

d'aménagement et de développement durable.

Fos commentaires s'il y a lien : En 2009-2010, la Commission a émis 16 avis au Ministre des Affaires municipales. des Régions
et de Poccupation du territoire. Celn représente plutét bien le nombre moyen d*avis émis chague année par la Commission
dans le cadre de sa loi constitutive. Elle a égalensent déposée deus mémoires dans le cadre de consultations pubtiques : le
premier sur 'avenir du Manége militaire et le second sur le programme particulier d’urbanisme de In colline Parlementaire,
De manigre générale, elle a pris en compte dans ses avis plusicurs aspects du développement durable, notamment en ce qui
concerne ln protection du patrimoiae ou I'augmentation des surfaces plantées sur le territoire de ta colline Parlementaire.

Au cours de "année 2010, la Commission prévoit se doter d’un cadre intégrant ses orientations en matidre d’aménngement et
e développement durable. Pour ce faire, Ia Direction de Paménagement et de I'architecture de $a Commission mandatera un
cansultant afin de I’accompagner tout au long du processus d'élaboration de ce cadre. La mise en application du cadre est
prévue pour la fin de Pannée 2010,

N° Objectif gouvernemental : 22

N° et Libellé de ['action :

05  Poursuivre et développer la mise en oeuvre des pratiques et des aclivités pour assurer |a protection et la mise en
valeur du patrimoine et des ressources naturelles.

Action débutée D Action posée @ Action compiétée D Action retirée D
indicateur(s) : Nombre de pratiques ou d'activilés mises en place.
Cibie(s) : Dix pratiques et aclivités d'ici 2013.

Vos commentaires s il v a licw : Afin de maintenir 'intégrité ¢cologique dans les parcs et les espaces verts qu'elle gére, In
Commission a mis en place quatre pratiques en 2009-2010 :

-La mise en application de la politique d'un arbre coupé, un arbre remplacé indépendamment des programsmes de plantation
t’arbres que la Commission initie chaque année dans plusieurs de ces parcs et espaces verts;

- Le recyclage des déchets de coupe lors des travaux arboricoles par épandage sur le parterre forestier des copeaux de bois
obtenus par déchiquetage de branches jusqu'a un diamétre maximal de 20 cm;

-L'usage systématigue d’engrois naturels, c'est-d-dire d’engrais provenant de sources naturelles & 100% ct n'ayant subi
aucune transformation chimique, afin de protéger Ia microfaune et la microflore du sol, que ce soit dans les nires gnzonnées
ou dans les lits de plantation d’arbustes, de vivaces et de graminées;

-L’acceptation 4 intéricur du processus de gestion des aires gazonnées, de ln présence de plantes sauvages autres que des
graminées afin d’assurer ct de favoriser In biodiversité de ces espaces verts,

Afin de préserver et de mettre en valeur les richesses patrimoniales gui lui sont confiées, la Commission n de plus initié en
2009-2010 Ia mise sur pied d'un programme d’entretien pianifié de scs bitiments qui constituent le patrimoine biiti des pares
u'elle gére.
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Annexe - Indicateurs de performance administrative - Explication des termes soulignés

(Version 2009-2010)

REDDITION DE COMPTES

CONSEIL : Conservez les piéces justificatives pour I'exerce de reddition de comptes qui aura lieu du
1% mai au 30 juin 2010 (pour mesurer les gestes posés entre le 1% avril 2009 et le 31 mars 2010).
Dans les cas des fiches techniques, l'information sur la documentation des gestes posés est
précisée a I'annexe (liste de contréle) de chacune des fiches.

Dans le cas des achats, et pour les organisations qui utilisent le systéme comptable SAGIR, une
directive ministérielle pourrait définir les éléments d'information a inscrire lors de la saisie des
factures afin de retracer les achats répondant aux critéres identifiés dans les fiches technigques.

Question 0 :

Période différente :

Répondre & cette question si volre année financiére ne
corespond pas & [l'année financiére habituelle au
gouvemnement, laquelle est du 1er avril au 31 mars,

Si c'est le cas, volre période de référence peut correspondre
& l'année civile (1¢ janvier au 31 décembre} ou & une autre

péricde de I'année. Indiquer ici les dates de début et de fin
de la période de référence officielle de volre organisation.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1¢ mai 2010, ce
champ sera déja complété avec linformation recueillie lors
de fa collecle 2008-2009 déja disponibles au BCDD.

Question 1:

Nombre folal d’'employés :
Indiquer ici le nombre de « personnes » & l'emploi de volre
organisation, idéalement en fin d'exercice.

Il s'agit des employés réguliers et occasionnels. Un emploi
régulier est un emploi permanent ou en voie de le devenir
{temporaire). Si vous ne disposez pas du nombre de
personnes, vous pouvez utiliser le nombre d'ETC (équivalent

temps complet) réellement ulilisés. Vous pourrez le préciser
dans la section « Commentaires ». Aux fins de calcul des
rafios par le BCDD, le nombre d'ETC sera alors assimilé au
nombre de personnes.

Le questionnaire que vous recevrez le 1¢ mai 2010 donnera
en référence linformation sur volre nombre d'employés en
2008-2009 disponible au BCOD.
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Fonctions non juridictionnelles :

Cette question fait référence au 3¢me alinéa de I'arlicle 3 de la
Loi sur le développement durable qui précise que les
organismes de l'ordre administratif institués pour exercer des
fonctions juridictionnelles ne sont couverls par les
dispositions de la Loi sur e développement durable que pour
leurs fonclions non juridictionnelles. lls sont donc couverts

pour leurs fonctions administratives uniquement. Toutefois,
ces organisalions peuvent adopter une démarche de
développement durable plus large, sans étre tenus de
rapporier publiquement (rapport annuel ou aufrement)
comme le prévoit a Loi sur le développement durable.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1 mai 2010, ce
champ sera déja complété avec linformation déja disponible
au BCDD.,

Question 2 ;

Pour cette question, it est particuliérement important que,
dans l'élaboration de votre Plan d'action de développement
durable, vous ayez respecté les instructions
complémentaires au Guide d'élaboratlon d'un Plan
d'actlon de développement qui vous ont &té transmises en
janvier 2008. De fagon plus particuliére, il est important de
respecter le libellé de Faction, l'indicateur ainsi que les cibles
qui sont indiquées pour les activités incontournables 1 et 2.

Inscrije (Action inscrite dans volre Plan d'aclion) :

Il s'agit du Plan d'action de développement durable adopté et
publié par volre organisation : Une action peut étre inscrite,
sans gue sa mise en ceuvre soit débutée.

Débuté ou posé des gestes
- Notez qu'il s'agit ici des gesles qui permetient de mettre
en ceuvre une action de volre Plan d'action de

développement durable ou de gestes visés par les
Indicateurs annuels de performance administrative
2008-2010 (questions 4, 5, 8 et 9).

- Vous avez débuté un geste si vous l'avez entrepris
{sans nécessairement le compléter) au cours de l'année
qui fait l'objet du rapport (donc, pour une premiére fois),

- Vous lavez posé s'l poursuit un geste débuté
{entrepris) pour une premiére fois au cours d'un
exercice financier précédent.

Dans e questionnaire que vous recevrez le 1¢r mai 2010, la
premiére section (aclion inscrife au FPlan d’action) sera déja
complétée avec [information disponible au BCDD. Vous
devrez compiéter la deuxiéme seclion (gestes posés dans
tannée).

Question 3 :

Formellement (Utilisé formellement la démarche) :

Slgnifie avoir réalisé la démarche décrite dans le Gulde
d'élaboration d'un Pian d'action de déveioppement
durable que vous devez uliliser en vertu du décret
gouvernemental 2080-2007, c'est-a-dire, avoir 4 la fois
entrepris et 1) inclus les éléments indiqués dans le Guide
comme étant obligatoires, 2) avoir respecté le modéle de
présentalion de votre plan d'action et 3) avoir utilisé le visuel
gouvernemental, tout en ayant 4) rencontré les instructions
complémentaires faisant l'objet de mises & jour officielles
{janvier et mars 2008), dont plus particuliérement 5) avoir
utilise les hibellés pour les aclivités incontoumables 1 et 2,
donc pour contribuer aux objectifs 1 et 6 de la Stratégie
gouvernemenlale.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1¢ mai 2070,
celte partie du questionnaire sera complélée avec
tinformafion disponible au BCDD.

Dans le cas du Gulde pour la prise en compte des
principes de développement durable (Version de janvier

2009) il est important d'avoir respecté la démarche
proporiionnée indiquée et d'avoir ulilisé les grilles ou leur
équivalent.

Dans le cas du Formulaire de cuelilette d’Informatlon et
d'expérimentations sur Ia prise en compte des princlpes
de développement durable, il est important que vous
ayez préalablement transmis au BCDD le ou les
formulaires complétés.

Dans le questionnaire gue vous recevrez e 1er mai 2010,
cefle parlie du questionnaire sera déjg complélée avec
l'information disponible au BCDD. Vous pourrez uliliser la
partie « Commentaires » pour signaler d'auires utilisations, et
fransmetire alors en méme femps d'aufres formutaires
complélas.

Dans le cas du Guide pour un financement responsable, il
est important d'avoir respecté la démarche proportionnée
indiquée et d'avoir utilisé les grilles ou leur équivalent. Le
guide peut aussi avoir été formellement utilisé & d'autres fins
que la révision des programmes de financement.

Question 4 :

Notes complémentaires :

1) Vous trouverez progressivement sur [I'Extranet
Développement durable des exemples d'outils de
sensibilisation produits par des ministéres et
organismes.

2) Nolez que le nombre d'smployés rejoinis ou
sensibilisés ne sera pas colligé en 2009-2010 car la
proposition faite au CIDD précise que la mesure
gouvernementale du taux de sensibilisation ne sera
réalisée qu'une seule fois et globalement au début de
2011, La complabilisation des nombres d'employés
sensibilisés par chacun des ministéres et organismes
n'aura également pas a élre colligée sauf pour ceux qui
se sont donnés des cibles annuelles plutét qu'une cible
en 2011,

Utilisé {avoir utilisé des outils) :

Il peut s'agir 1) d'un outil que vous avez développé vous-
mémes, 2) d'un oulil développé ou rendu disponible par le
Bureau de coordination du développement durable (BCDD)

{sur I'Extranet Développement durable}, ou 3) d'un oulil
développé a l'externe que vous aurez adapté & vos besoins.

Distincts {deux oulils distincts) :

Il doit s'agir de deux outils différents et ce méme si un ou
plusieurs outils sont ulilisés & plusieurs reprises. |l peut, par
exemple, s'agir de deux numéros distincts d'un bulletin, de
deux chroniques, de deux concours, efc., ou de toute
variation parmi ces outils (par exemple, un bulletin et un
concours).

Critéres de base {répondant aux critéres de base) ;

Ce respact ast obfigatolre. Les critéres ont &l définis avec
les membres du Groupe de travail sur la sensibilisation et la
formation. Les critéres de base sont de deux catégories : le
content minimal et la mesure des résultals :
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- Contenu minlmal : Les outils ou activités comportent un
ou plusiewrs des éléments et contenus suivants :
Présentation de la démarche (concept et démarche
gouvemementale) / de la Loi (dimensions, définition,
principes, ...), de la Stlratégie (vision, enjeux,
orientations, objeclifs, ...) / de volre Plan d'action de
développement durable (liens avec mission et plan
stratégique, contribution aux objeclifs
gouvernementaux, un aspect de voire Plan d'action,
présentation des réalisations, ...).

Sans élre obligaloire, chaque outil ou activité devrait
s'inscrire dans une démarche planifiée et adapiée aux
caléegories de personnel ciblées et étre profitable a
plusieurs organisations.

- Mesure des résultats : Les « oulils » doivent prévair un
mécanisme de mesure du taux d'employés sensibilisés
{sondage, concours, rétroaclion qui démonire
l'appropriation, ...}. Au cours de l'année, 4 chague
occasion, les « activilés » rejoignent au minimum le
personne! dun méme lieu physique ou d'une méme
unité administrative ou au moins 20 % du personnel,

Aclivites d'accueil :

I} peut s'agir de sessions formelles d'accueil de nouveaux
employés, mais également, plus particuligrement pour les
plus pelites organisations, d'aclivités d'aulres natures
adaptées a vos besoins.

Question 5:

Notes complémentaires :

1) Vous frouverez progressivement sur [I'Extranet
Développement durable des exemples doulils de
formation produits par des ministéres et organismes.

2) Pour 2009-2010, V'accent sera mis d'abord sur les
achvités de sensibilisation et sur la formation de
groupes ciblés. Aucune méthode de mesure du nombrs
demployés formés pour latleinte de la cible
gouvemementale de formation ne sera adoptée. Celte
question sera abordée en 2010-2011 alors que la
sensibilisation sera avancee, que des formations pilotes
auront été tenues et quiil sera possible de cemer la
poriée des besoins réels de formalion de personnels.
Pour 2009-2010, la comptabilisation des nombres
d'employés formés par chacun des ministéres et
organismes n'aura également pas a élre colligée sauf
pour ceux qui se sont donnés des cibles annuelles
plutdt qu'une cible en 2013.

Formation pour les membres de voire comité de suivi ou de
mise en cuvre de votre Plan d'action :

- Tenu: ! peut s'agir d'une session de formation que
yous avez tenu vous-méme ou a laquelle vous avez
convié le BCOD comme formateur.

- Formation : It s'agit d'une aclivité structurée composée
d'une préseniation, de discussions et de rétroactions
des participants.

Formation destinée & la prise en compte des principes :

- Groupe ciblé : Il s'agii d'un groupe significalif d'individus
dans volre organisation regroupé par affinité, soit

administrative (ex : une direction), soit lhémalique (ex :
des responsables d'élaboration de projets).

- Participé ou recu : It peut s'agir d'une rencontre tenue
chez vous ou dune formalion donnée par le BCDD
auquel un « groupe ciblé » de votre personnel aura
participé.

“=  Formation spécifiguement  destinée : L'activilé de

formalion doit étre dédiée uniquement & la formalion sur
la prise en compte des principes de développement
durable,

Formafion sur l'organisation d'événements écoresponsables:
Formation sur 'élaboration d'un Cadre ou d'un Systéme de
gestion environnementale:

- Participé : Participalion a la formation ou, dans le cas de
la gestion environnementale, & une majorité des
formations offertes, d’au moins un représentant de votre
organisation ou d'au moins deux représentants si votre
organisalion compte plus de 50 employés. Une
organisation qui participe a titre de formateur est
considérée comme ayant parlicipé.

- Dans le cas de la formalion sur les Cadres de gestion
environnementale, il faut avoir participé a au moins 2
des formalions # 2 4 # 4.

- Donne : Activité de formalion rencontrant des exigences
de contenu similaires & celles données ou accréditées
par le BCDD, mais donnée directement par des
personnes doment competentes de volre organisation.

- Formation : Aclivité de formation donnée par le BCDD
ou par une organisation accréditée par le BCDD. Voir le
calendrier d'aclivités sur I'Exiranet Développement
durable pour connaitre les aclivités admissibles,

Dans le cas de la formalion sur les evénemenls
écoresponsables, le BCDD complabilisera directement les
participations des ministéres et organismes.

Question 6 :

Il s"agit du demier rapport annuel de volre organisalion publié
au plus tard le 31 mars 2010.

La seclion dislincte doit correspondre substantiellement aux
dispositions du Document de soutien a la préparation du
rapport annuel de gestion publié par le Secrétariat du
Conseil du tresor.

Question 7 ;

Voir sur I'Extranet Développement durable :

- le Document type sur un Cadre de gestlon
environnementale {disponible en octobre 2009)

- la fiche technique « Cadre ou Systéme de gestion
environnementale »;

- le Systéme de gestion environnementale (SGE) du
MDDEP.

Adopté ou gpéré :
Adopté compris dans le sens que votre Cadre ou volre

Systéme de gestion environnemenlale a été entériné par les
autorités de volre organisation au cours de l'année de
référence pour laquelle vous rapporiez.

Opéré compris dans le sens d'avoir débuté ou poursuivi la
mise en ceuvre d'un Cadre ou d'un Systéme de gestion
environnementale entériné par les aulorités de volre
organisation.

Objectif :

Le terme objectif ne référe pas aux objectifs de la stratégie
gouvernementale, Il référe d'abord au fait que vous ayez ou
non inscrit un « geste » ou une action spécifique & cet effet
dans volre Plan d'action de développement durable ou que
vous vous soyez engagé a vous doter d'un Cadre ou d'un
Systéme de geslion environnemenial,

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable (16 septembre 2009)

Page 10 sur 12



Le terme « objeclif » peut également référer au fait que vous
pouvez démontrer que vous avez formellement pris des
décisions d'organisation indiquant que vous vous doterez
d'un Cadre ou d'un Systéme de gestion environnementale
d'ici 2011, mais que vous n'avez pas nécessairement inscrit
un tel « geste » dans volre Plan d'action.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1er mai 2010,
celte partie du questionnaire sera déja complélée avec
linformation disponible au BCDD. Vous pourrez utiliser la
pariie « Commenlaires » pour signaler d'aufres ulilisations.

Question 8 :

Installations pour vidéoconférences :

- Inslaliations pour vidégconférence accessibles : Toutes
les installations el technologies permetiant de tenir des

rencontres & distance, en mode visuel, entre deux
employés ou plus de volre organisation et avec vos
clientéles.

- Majorilé du personnel concerné : majorité dans le sens
de plus de 50 % de tout le personnel concems.
Concemé signifiant minimalement les personnels qui
ont a se déplacer dans le cadre de leurs activités
réguligres.

Accés & un systéme de récupération multimatiéres ;

- Au moins 60 % de volre personnel : Les systémes de
récupéralion multimatiéres sont relativement facilement

disponibles dans les grands centres urbains, mais les
conditions requises ne sont pas toujours présentes dans
les centres régionaux. Si une partie importante da votre
personnel est logée dans des édifices situés en dehors
des agglomérations de Québec et de Moniréa!, vous ne
pourrez peut-8tre pas généraliser limplantation de
systémes de récupération multimatiéres au cours de la
présente année financiére. Vous pourrez cocher le
présent geste comme étant réalisé si au moins 60 % de
volre personnel a accés physiquement & un tel systéme
au cours ou a la fin de l'année de référence pour
{aquelle vous rapportez.

- Accés A un systéme de récupération mullimaliéres ;
Service complémentaire & un programme en place de
récupération des papiers permeitant également la
récupération du plastique, du verre el du métal (PVM)
offert dans le cadre du programme Visez Juste

{hilp:/fwww.recyc-

guebec.gouv.gc.calUpload/Publications/Fiche-Visez-
juste.pdf) opéré par RECYC-QUEBEC et la Société

immobiliére du Québec. Il peut également s'agir d'un
programme équivalent de récupération en vue de leur
recyclage.

Impression recto verso aufomalisée :

- Direclives ou_processus : Cochez oui si l'impression
reclo verso automatisée est bien implantée dans voire
organisation que ce soit suite & une directive formelle,
ou dans le cadre d'un processus mis en place par vos
responsables des ressources informationnelles., et ce
méme si la date d'implantation est antérieure & 2008-
2009. Vous devez wvous étre assuré que les
responsables de la gestion du parc informatique de
volre organisalion ont pris les disposltions physiques
pour que chacun des postes de travail (ordinateur) de
votre organisation soit configuré pour imprimer en mode
recto verso de fagon aulomalisée. Dans ces cas,
limpression en mode recto peut étre faite manuellement
par chaque utifisateur, mais l'ordinateur reprend la
configuration recto verso par la suite. Vous pouvez vous
doter d'une politigue inteme qui permet d'autoriser
certaines dérogations qui doivent 8ire exceptionnelles
(ex: documents Iégaux), Le résumé du projet mené en
2007 au MDDEP est susceptible de vous aider.
{Disponible dans I'Extranet Développement durable)

- Majorité des_équipements: Plus de 50 % des
ordinateurs, qu'ils soient branchés & des imprimantes
locales ou en réseau,
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Question 9:
Acquisition de papiers ef de cartons recyclés

Chacune des catéqories : Bien que les 4 catégories de
papiers doivent élre atieintes en vertu des décisions
gouvernementales, pour 2009-2010, vous serez considéré
comme ayant réalisé un des 3 gestes requis par la question
# 9 si vous atleignez la cible pour au moins 1 des 4
catégories de papiers et cartons.

Intégralion de dispositions environnemeniales ou
écoresponsables aux contrals d'approvisionnement

Le BCDD et le Forum des gestionnaires de ressources
matérielles (FGRM) tiendront au cours du mois de novembre
2009 un événement de partage dinformatlion entre les
minisléres et organismes destingé a4 vous aider dans
lintégration de disposifions environnementales ou
écoresponsables aux contrats d'approvisionnement en biens
et services.

Question 10 :

Bien distinguer les ACTIONS qui contribuent & l'atleinle des
objectifs gouvemementaux et les GESTES par lesquels elles
se déclinent. L'information sur les gestes n'est pas colligée
centralement.

Aclion débutée / posés [ complétée / retirée :

- Vous rapportez ici sur la mise en ceuvre des aclions

inscrites dans !a version publique du Plan d'action de
développement durable de votre organisation.
Notez que vous pouvez en tout temps bonifier votre
Plan d'action en ajoutant une nouvelle action sous
réserve de faire adopler cet ajout par les autforités qui
ont adopté le plan d'aclion iniial et d'apporter les
ajuslements au document en ligne sur volre site Intemet
(en précisant quil s'agit d'une version modifiée).

- Une action est débutée si vous avez enirepris sa mise
en ceuvre {sans nécessairement la compléter} au cours
de l'année qui fait I'objet du rapport, donc pour une
premiére fois.

- Une action est pasée si vous avez poursuivi une action
entreprise pour une premiére fois au cours d'un exercice
financier précédent.

- Une action est complétée si vous avez atteint la cible
que vous vous étiez fixée et que les gesles qui
permetlent la mise en ceuvre de cette action sont tous
complétés,

= Une action est relirée si volre organisation en amive & la
conclusion qu'elle ne pourra pas la réaliser, ou si une
action plus pertinente peut la remplacer. Dans tous les
cas, vous devrez rapporter dans volre rapport annuel de
gestion ies gestes posés a I'egard de cefte action et les
raisons pour lesquelles elle a été retirée ou remplacée.

Dans le quesfionnaire que vous recevrez le 1er mai 2010,
cerfaines parties de la queslion 10 (libellés, indicateurs,
cibles} seront déja compiétées avec finformation disponible
au BCDD. Vous pourrez utifiser Ia parlie « Commentaires »
pour signater foute modification.

Vous devrez compléter ia parlie relative au stafut de chague
action au 31 mars 2010 (debulée, posee, compiétee, refirée)

Indicateurs annuels de performance administrative 2009-2010

Ministére du Développement durable, de ’'Environnement et des Parcs
Bureau de coordination du développement durable

Info.developpementdurable@mddep.gouv.gc.ca
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Ministére du

o PEabannement e STRATEGIE GOUVERNEMENTALE DE

et des Parcs

Québec DEVELOPPEMENT DURABLE 2008-2013

INDICATEURS ANNUELS DE PERFORMANCE ADMINISTRATIVE !

Questions soumises a tous les ministéres et organismes a chaque année

COLLECTE DU 15 MAI AU 30 JUIN 2011 2
Portant sur la période du 1°" avril 2010 au 31 mars 2011

Commission de la capitale nationale du Québec

QUESTION 0
Si vous rapportez pour une période différente, l'indiquer ici (année, mois, jour) | du - = au - -
Indicateur | Taux 3 des ministéres et organismes (MO} participant aux mécanismes de concertalion gouvemementaux liés a la
1 démarche de développement durable.
Cible 100 % des MO visés.
Mesure Nombre de MO visés « ayant particlpé 3 au molns 2 activités ou rencontres » destinées a tous les MO — A une
esun (1) seule aclivité dans le cas des MO ayant moins de 5 employés.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux {pariicipation aux activités quil organise)
Les ministéres el organismes n'ont pas & alimenter directement cet indicateur

QUESTION 1 POUR PERMETTRE AU BCDD DE CALCULER LES TAUX
Nombre total d'employés de votre organisation 2009-2010:78

2010-2011:70

Vos commenaires s'il v a lieu

Cochez si, selon vous, votre organisme n'est visé que pour ses fonctions non
juridictionnelles ]

'os commentaires s 'il v a liew

Indlczateur Taux des MO participant aux aciivités incontoumables.
Cible 100 % des MO visés de cing employés et plus 4 (pour les activités incontoumables 1 et 2) / Nombre de MO visés de 5
employés et plus pour I'activité incontournable 3.
Mesure Nombre de MO visés « ayant amorcé ou réallsé au molns une actlon » 4 I'égard de chacune des 3 acivites
incontournables.
Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (3 parlir des réponses des MO)
QUESTION 2 ACTIONS A L'EGARD DES ACTIVITES INCONTOURNABLES
Avez-vous au moins une action inscrite dans voire Plan d'action a I'égard de :
L'activité incontournable 1 out noN [}
L'activité incontournable 2 ou [ NoN []
L'activité incontournable 3 7
Foas commentaires 5'il v a lieu : - — D
Pour la période visée, avez-vous débuté ou poursuivi des gestes pour contribuer a :
L'activité incontournable 1 oul Non [_]
L'activité incontournable 2 out NoN []
L activité incontournable 3 oul & NON D

' Les informations demandées sont de nature adminisirative et peuvent étre validées et transmises par le membre du
CiDD ou l'officier/officiére en développement durable de lorganisme interrogé. Les informations demandées étant
connues a l'avance et répélitives (annuellement), elles peuvent donc étre documentées en permanence,

Le formulaire automatisé de collecte qui vous sera lransmis le 1% mai 2011 sera partiellement complété a l'avance (les
champs en neir) a partir des informations déja disponibles dans la banque de données du BCDD. Vous devrez
compléter les champs en bleu.

Si linformation le permet, pour cet indicateur, comme pour les aulres indicateurs, linformation agrégée de toutes les
réponses pourrait étre ventilée en fonclion de critéres de distribution (distinction ministére et organisme / Taille (nombre
d'employés) des ministéres et organismes, eic.).

Pour alléger leur reddition de comptes, les petits organismes (0 & 4 employés), méme si visés par les dispositions de
la Loi, ne seront pas invités & transmettre leurs résultats relativement a plusieurs des aclivités comptabilisées,

2
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In! o . P -
n c;teur Taux d'appropriation par les MO des outils d'aide & fa décision et & I'analyse de projets.
Cible 100%desMOvisés. S
Mesure Nombre de MO « utllisant au molns 2 des outlls » propesés (Guide d'élaboration d'un Plan d'action / Guide de prise
en compte des principes / etc.) - 1 des outils pour les organismes de moins de 5 employés.
Compilation annuelle par le BCDD et caleu! des taux (a partir des réponses des MO)
UTILISATION DES QUTILS GOUVERNEMENTAUX D'AIDE A LA DECISION
QUESTION 3 ET A L’ANALYSE DE PROJETS

Avez-vous utilisé formellement la démarche décrite au :

3.1 Guide d'élaboration d'un Plan d’'action de développement durable
Vos commeniaires ' v a liew : Le plan d'action de la Commission a déja été adopté.

OUI NON ENPARTIE M/A

I O O ™«

3.2 Guide de prise en compte des principes de développement durable

Vos commentaires s 'if v ¢ ficu : La Commission a adopté son SGE cette année, La prise en
compte formelle des principes suivra. Par ailleurs, une prise en compte plus informelle
existe déji chez plusieurs employés.

ou [ ] won[]

3.3 Guide pour un financement responsable
Vos commemtaives s'il v a lieu :

out (] non [ walX

A venir ; question similaire pour d'autres outils gouvernementaux qui seront mis & la disposition des ministdres et organismes.

N/A : ne s’applique pas.

Indicateur
4

{Activité incontournable 1)
Taux du personnel des MO sensibilisé 2 la démarche de développement durable.

Cible 80 % d'ici 2011,

Mesure

Nombre d'employés « rejoints par au moins une activité de sensibilisation reconnue » admissible

Compilation annuelle par le BCOD et calcul des {aux (4 partir des réponses des MO)

QUESTION 4

PERSONNEL SENSIBILISE A LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE

Questions temporaires pour démontrer ['action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de l'exercice de mesure

Avez-vous mené une ou plusieurs des activités suivantes destinées expressément a la sensibilisation

1) & la démarche de développement durable, ou
2) sur votre Plan d'action de développement durable

4.1 Avez-vous utilisé auprés de votre personnel au mains deux outils distincts
de sensibilisation a la démarche de développement durable ou aux

engagements de votre Plan d'action (sous forme papier ou électronique : o . D
bulletin, chronique, vidéo, concours, ...) et répondant aux critéres de base ? o
Vos commentaires s 'il v « liew :
4.2 Avez-vous tenu au moins deux (une si vous avez moins de 50 employés)
activités thématiques de sensibilisation de votre personnel a la démarche
de développement durable ou aux engagements de votre Plan d'action
(atelier de travail, forum de discussions, conférence, rencontre de direction,
...) d'une durée minimale d’'une heure et répondant aux critéres de base ? oul non [

Vos commentaires s il v a lieu : La Commission a convié tous ses employés A une visite du
domaine Cataraqui dont la rénovation a tenu compte de principes du développement
durable. De plus, le SGE de I'organisation 8 été présenté au Comité de direction. Ces
activités n'ont pas été suivies de mesures de rétroaction.

4.3 Votre organisation a-t-elle accueilli des nouveaux employés ?

out X non []

Si oui, avez-vous tenu une activité d’accueil de votre nouveau personnel
intégrant une section portant sur votre Plan d'action de développement
durable ?

Vos commemaires s'il y a lieu :

oul 4 NoN []

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable {1 mars 2011}
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indicateur | (ACtvité incontournable 1)

5 Taux du personnel des MO ayant acquis une connaissance suffisante de la démarche de développement durable pour
la prendre en compte dans leurs activités régulidres.
Cible 50 % des personnels ciblés de I'administration publique (2013).

Pourcentage des personnels ciblés « ayant participé & une formatlon » deslinée a leur permetire d'acquérir une
Mesure connaissance suffisante de la démarche de développement durable et de la prise en compte des principes de
développement durable.

PERSONNEL AYANT PARTICIPE A UNE ACTIVITE DE FORMATION TRAITANT DE LA
QUESTION § DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE ET LA PRISE EN COMPTE DES
PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT DURABLE

5.1 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation traitant de la

demarche gouvernementale de développement durable et la prise en ou X Non []
compte des principes de développement durable a des personnels ciblés 7

Si oui, quelle est la proportion des personnels ciblés de votre organisation
qui a suivi des sessions de formation

- Nombre de personnes ciblées :

- du 1* janvier 2008 au 31 mars 2010 % N/D

- du 1% avril 2010 au 31 mars 2011 %

AUTRES FORMATIONS

5.2 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation sur les
acquisitions écoresponsables ?
GfLD P oul NON [:I

I'os commentaires s'tl v a liey : Fait I'an dernier

5.3 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation sur les
: on i
événements ecoresponsables oul g e D

Vos commuestaires 5'if v a lieu : Fait I'an dernier

54 Avez-vous paricipe a une formation sur I'€laboration d'un Systéme ou d'un
Cadre de gestion environnementale organisée par le BCDD? oot e I:l

Fos conunentaives s 'il 1 a lieu : Fait 1'an dernier

Indicateur

6 Taux des MO ayant intégré leurs bilans de développement durable dans leurs rapporls annuels.
Cible 100 % des MO visés.
Mesure Nombre des MO ayant inscrit une section distincte sur la démarche de développement durable dans leur rapport
annuel de gestion ou d'activité.

Compitation annuelle par le BCDD et calcul des taux (A partir des réponses des MO).

SECTION SUR LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE

QUESTION 6 DANS VOTRE RAPPORT ANNUEL

Periode couverte par voire dernier rapport annue! de gestion ou d'activité publié du 2009-04-01 au 2010-03-31
au plus tard le 31 mars 2011

Présence d'une section distincte sur la démarche de développement durable our [XI - D
dans ce dernier rapport annuel de gestion ou d'activité

indlcateur | (Activité incontoumnable 2)
7 Taux des MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnementale.

Cible 50 % des MO visés d'ici 2011.

Mesure Nombre de MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnementale.

Compilation annuelle par le BCOD et calcul des aux (4 partir des réponses des MO).

QUESTION 7 SYSTEME OU CADRE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE

7.1 Vous aviez comme object!f d'adopter :

un systéme
D un cadre

D des gestes ponctuels

Vos commemaires 5'il y a liew :

> Le pourceniage final des employés formés des personnels ciblés sera établi 4 partir des effectifs de votre personnel
en mars 2013.
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7.2 Avez-vous adopté un systéme ou un cadre de gestion environnementale

avant le 01 avnl 2011 ?

ou [{

non [

7.3 Avez-vous débuté la mise en ceuvre d'un systéme ou d'un cadre ?

ou []

non X

7.4 Dans le cas ou i! s'agit seulement de la réalisation de gestes ponctuels,
avez-vous déhuté leur application ?

ou []

non [

Indlcateur | (Activité incontournable 2 )
8 Tauy des MO contribuant a {'alteinte des objechifs environnementaux nationaux.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Nombre de MO ayant mis en place au molns 4 des « gestes Identifiés cl-aprés dans la Question 8)» requis pour
atteindre les objectifs environnementaux nationaux (Poliiques ou sfratégies sur les matidres résiduelles, la

SLL T consommalion d'eau, la consommalion énergétique, I'émission de substances ou de GES, lulilisation du transport
collectif).
Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (a parlir des réponses des MO).
QUESTION 8 CONTRIBUTION A L'ATTEINTE DES OBJECTIFS ENVIRONNEMENTAUX NATIONAUX®

Questions temporaires pour démontrer 1'action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de l'exercice de mesure

8.1 Avez-vous rendu disponible (ou utilisé)} des installations pour
vidéoconference accessibles a une majorite du persennel concerné ?

1'os commentaires s°il y a livu :

our [_]

Na X

NON [_]

8.2 Avez-vous mis en ceuvre des mesures de réduction de consommation de
carburant et d'émissions de gaz a effet de serre dans le domaine du
transport ? (voir fiche technigue 1)

I'os commeniaives s'il y a lieu :

ou []

non X4

8.3 Votre organisation est-elle propriétaire ou loue-t-elle a long terme un ou des
véhicules automobiles légers ? {si oui, répondez & la question suivante)

our [ NON

Vos commentaires s'il v o lieu :
Avez-vous mis en place et appligué un mécanisme de mesure de la
consommation de carburant et des distances parcourues ? (voir fiche

technigue 2)

Fos commemaires s'if v « licu : La Commission posséde deux camionettes servant a
I'entretien de ses parcs. Les distances parcourues et In nature de celles-ci ne justifiant
pas la mise en place de mécanismes formels, les employés appelés & se servir de ces
véhicules ont été sensibilisés A bien planifier leurs déplacements.

ou X

non ||

8.4 Avez-vous réalisé des activités de sensibilisation aux économies d'énergie
au bureau ? (voir fiche technique 3)

Vos commentaires s'il v a lien :

oul

noN [

8.5 Au moins 60 % de votre personne! a-t-il accés & un systéme de
récupération multimatiéres (papierfcarton, verre, métal, plastique) ?

Vos commentaires s 'il v a lreu :

oul X

Non []

8.6 Avez-vous mené des activités de sensibilisation visant la réduction de la
consommation d'eau potable embouteillée au bureau ? (voir fiche

technique 4)

Vos commemtaires s'il v a lieu :

ou []

nva <)

Non [}

8.7 Avez-vous des directives ou des processus d'automatisation de
l'impression recto verso pour la majorité de vos équipements ?

Vos commentaires s'il v a lieu :

ou [

non []

8.8 Avez-vous adopté ou appliqué des régies de gestion des biens
excédentaires privilégiant notamment e reemploi {mobilier, cartouches
d'imprimantes, fournitures, espaces réservés, ...} 7 (voir fiche technigue 5)

Vos commentaires s'il y a fien : Ces régles font parties des pratiques de saine gestion de la
Commission

ou

Non [_]

S Bien lire les listes de contréle des fiches techniques.

MDDEFP, Bureau de coordination du développement durable (1 mars 2011)

Page 4 sur 13



Indlcateur | {Activité incontoumnable 2)
9 Taux des MO contribuant & I'adoplion de pratiques d'acquisition écoresponsables.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.
Mesure Nombre de MO ayant mis en place au molns 3 des « gestes Identlfiés cl-aprés dans !a Question 9) » requis pour
démontrer 'adoption de pratiques d'acquisilion écoresponsables.
Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (3 partir des réponses des MO},
QUESTION 9 ADCPTION DE PRATIQUES D'ACQUISITION ECORESPONSABLES’

Questions temporaires pour démontrer 'action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaludes au terme du premier exercice de mesure

9.1 Avez-vous acheté au moins 80 % de papiers et de cartons recyclés

contenant des fibres post-consommation pour chacune des catégories
suivantes ? (voir fiche technigue 6)

I'os commentaires 5'il y a liew ;

PAPIERS FINS :
oul noN []

FOURNITURES DE BUREAU :
oul noN []

PAPIERS SANITAIRES :
our D4 non [] nea []

CARTONS D'EMBALLAGE

ou IX] non [] nva [

9.2 Avez-vous requis |'utilisation de papiers recyclés contenant des fibres post-
consommation dans au moins 50 % de vos contrats d'impression ? (voir

fiche technigue 6)

I'os conunentaires s'il y a licu :

oul noN []

9.3 Avez-vous acheté ou possédez-vous, dans une proportion d’au moins 80
%, des micro-ordinateurs (de table, portables) et des écrans répondant aux

criteres EPEAT 7 (voir fiche technique 7)

Vos commeniaires s'il v a lieu

ou X noN []

9.4 Votre organisation est-elle propriétaire ou louez-vous a long terme un ou
des véhicules automobiles légers ? (si oui, répondez 4 la question suivante)

ou X non [ ]
Fos commentaires s'il v a lieu

Si vous avez envisagé acquérir un ou des véhicules légers, avez-vous
utilisé le questionnaire d'évaluation et d'approbation proposé et avez-vous
documenté les résultats de ces utilisations ? (voir fiche technique 8)

ou [} Non []

N/A
Vos conunenrcires 5°il v a lieu
9.5 Avez-vous intégré des dispositions environnementales ou écoresponsables
a certains de vos contrats d’approvisionnement en biens et services (par
: : ion d'i oul Non [
exemple : réameénagements, déménagements, gestion d'immeubles, Al

produits d'entretien, acquisition de mobilier, ...} ? (voir fiche technique 9)

Vos connmentaires s'il y a liew ;

NA[]

9.6 Avez-vous acquis, aprés évaluation de vos besoins, des imprimantes moins
dommageables pour I'environnement ? (voir fiche technique 10)

Vos cammentaires s'il v a liew :

oul noN []
Nia [}

9.7 Avez-vous acheté des cartouches d'impression au laser réusinées et avez-
vous une procédure pour retourner les produits défectueux ? {Voir fiche

technigue 11)

Vos commentaires s’il ¥ a liew ;

ou [] NON

? Bien lire les listes de contréle des fiches techniques.
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Indit;:teur Nombre et distribution de MQ ayant réalisé des aclions relatives aux abjeclifs gouvemementaux et nombre d'aclions.

Cible Non applicable.

Nombre de MO ayant inscrit, débuté, poursuivi, complété ou reliré des actions a I'égérd de chacun des 29 objeclifs

Mesurs gouvernementaux et identification (libellé, cible, indicateur, statut) de chaque action.
Compilation annuells sous forme d'une distribution par le BCDD (& partir des réponses des MO).
REALISATION D'ACTIONS A L’EGARD DE CHACUN
QUESTION 10 DES OBJECTIFS GOUVERNEMENTAUX

Pour chacun des objectifs (parmi les 29) gouvernementaux

Indiquez le libelle, la cible et 'indicateur pour chacune des actions de votre Plan d’action de développement
durable.

Pour chacune de ces actions, précisez si, au cours de la période examinée, vous l'avez non débutée,
débutée, poursuivie, complétée ou retirée.,

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D'ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental : 1

N° et Libeilé de 'action :

01 Mettre en oeuvre des activités contribuant a ia réalisation du Pian gouvernemental de sensibilisation et de
formation des personnes de I'administration publique au developpement durable.

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Mieux faire connaitre le concept et les principes de développement durable et
favoriser le partage des expériences et des compétences en cette matiére ainsi que I'assimilation des savoir et savoir-faire
qu! facilitent la mise en cuvre.

Action non débutée D Action débutée D Actlon poursuivie E Action complétée D Action retirée D
{Complétez la question 11)

Taux du personnel rejoint par les activités de sensibilisation et de formation au

Indicateur(s) :  jayeioppement durable.

Tout e personnel d'ici 2011, dont 50 % doivent posséder une connaissance suffisante du
Cible(s) : concept de développement durable pour la prendre en compte dans leurs activités
réguliéres d'ici 2013.

los commentaires 5'il y a lien : En 2010-2011, la Commission a procédé a la réouverture officielle du domaine Cataraqui,
restauré en considérant des variables du développement durable. A I'occasion d’une visite des lieux, les membres du
personnel ont été sensibilisés aux avantages du systéme géothermique, du toit végétnl ainsi qu'a Pimportance de conserver et
de restaurer les composantes saines des bitiments, de surcroit lorsqu'il s"agit d"édifices anciens ou patrimoniaux.

De plus, des capsules de sensibilisation au développement durable ont été publiées dans le journal interne de la Commission,
lequel est distribué chague mois A tous les employés. Parmi les thématiques abordées cette année, on note les nouvelles
initiatives de ia Commission en matiére de développement durable, soit le projet-pilote de compostage au domaine Cataraqui
et Ia publication électronique du rapport annuel. Des articles ont aussi été consacrés A des sujets d'intérét plus général comme
la consommation d'énergie des appareils électroniques, I'entretien ménager écologique ainsi que les bénéfices de V'utilisation
d’un chauffe-moteur sur la consommation de carburant des véhicules.

N° Objectif gouvernemental : 4

N° et Libeiié de I'action :
02  Offrir au personnel un environnement de travail favorisant |a santé, la sécurité et la qualité de vie

Votre libelle officiel est plutdt le suivant : Poursuivre le développement et la promotion d'une culture de la prévention et
établir des conditions favorables & la santé, & la sécurité et 4 environnement.

Action non débutée D Action débutée D Action poursuivie Action complétéa D Action retirée D
(Complétez la question 11}

Indicateur(s) : Nombre d'activités de consultation et d'information auprés du personnel favorisant la sante,
la sécurité et la qualité de vie au bureau.

Cible(s) : Dix activités d'ici la fin de 2013.

Fos commeniaives sl v a liew : En 2010-2011, cing personnes ont bénéficié d’une évaluation de I’ergonomie de leur poste de
travail et des mesures correctives appropriées ont été apportées.

La Commission a désigné un coordonnateur de services aux personnes handicapées qui sera également responsable de
I’élabkoration d’un plan d’action en regard des personnes handicapées,

Une révision des procédures d’évacuation en cas d*urgence a été réalisée et trois personnes ont recu ou renouvelé leur
aceréditation de secouriste en milieu de travail.

N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libellé de I'action ;
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03 Mettre en oeuvre des pratiques et des activités contribuant aux dispositions de la Politique pour un
gouvernement écoresponsable.

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Appliquer des mesures de gestion environnementale et une politique
d'acquisitions écoresponsables au sein des ministéres et des organ!smes gouvemementaux.

Action non débutée l:, Action débutée D Action poursuivie @ Action complétée D Action ratirée D
(Complétez la question 11)

Etat d’avancement de la mise en ceuvre a la Commission d'un systéme de gestion
Indicateur(s) : environnementale, de mesures contribuant a I'atteinte des objectifs nationaux de gestion

environnementale et de la mise en ceuvre de pratiques d'acquisitions écoresponsables.

Mise en ceuvre d'un systéme de gestion environnementale en 2011 et mise en ceuvre de
Cible(s) : huit mesures ou activités d'acquisitions écoresponsables pour contribuer directement a
I'atteinte des objectifs nationaux de  gestion environnementale

Vos commentaires s'il v a liew : En 2010-2011, la Commission a complété I'élaboration et adopté son premier Systéme de
gestion environnementale (SGE). L’exercice a permis I'identification des aspects environnementaux significatifs des activités
de Porganisation, lesquels feront I’objet du Plan de gestion environnemental  venir, De plus, Ia Commission a démarré un
projet-pilote de compostage des résidus verts produits dans le cadre des activités de I’Ecole hatelidre de 1a Capitale au
domaine Cataraqui.

N° Objectif gouvernemental : 18

N° et Libelié de I'action :

04  Continuer de donner des avis comme cela est prévu 4 la loi constitutive dans tout projet d'adoption ou de révision
des plans d'urbanisme et des schémas d'aménagement des composantes de la communauté métropolitaine de
Quebec, en y prenant en compte les principes de développement durable.

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Intégrer les impératifs du développement durable dans les stratégies et les plans
d'aménagement et de développement régichaux et locaux,

Action non débutée D Action débutée D Action poursuivie E Actlon complétée I:] Action retirée D
(Complétez la question 11)

Indicateur(s) : Nombre d'avis donnés intégrant les orientations de la Commission en matiére de
développement durable.

Cible(s) : Mise en ceuvre en 2011 d'un cadre intégrant les orientations de la Commission en matiére
d’aménagement et de développement durable.

Vos commentaires s'd v a lien : En 2010-2011, ta Commission a émis 20 avis au ministre des Affaires municipales, des Régions
et de 'Occupation du territoire. Cela représente assez bien le nombre moyen d'avis émis chague année par la Commission en
lien avec sa loi constitutive.

Elle a également déposé un mémoire dans le cadre de ln consultation publique sur le Plan de mobilité durable de la Ville de
Québec.

De maniére générale, elle a pris en compte dans ses avis plusieurs aspects du développement durable, notamment en ce qui
concerne la protection du patrimoine naturel et la bonification des transports actifs et collectifs sur son territoire
d’intervention.

Par ailleurs, la Commission a retardé In préparation du cadre intégrant ses orientations en matidre d'aménagement et de
développement durable afin de tenir compte de la révision de Ia Loi sur I'aménagement et I'urbanisme. A 1a suite de
I'adoption de la loi, prévue en 2011, la Commission entreprendra la préparation de ce cadre,

N° Objectif gouvernemental : 22

N° et Libellé de I'action ;

05  Poursuivre et développer la mise en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en
valeur du patimoine et des ressources naturelles.

Voire libellé officiel est plutt le suivant: Assurer !a protection et la mise en valeur du patrimoine et des ressources
naturelles dans le respect de la capachté de support des écosystémes.

Action non débutee L—_' Action débutée l:l Action poursuivie Action complétée D Action retirée |:|
(Complétez la question 11}

Indicateur(s) : Nombre de pratiques ou d'activités mises en place.

Cible(s) : Dix pratiques et activités d'ici 2013.

Vs commentaives s'il v a liew : Afin de maintenir I'intégrité écologique dans les parcs et les espaces verts qu’elle gére, Ia
Commission a poursuivi mise en ceuvre des quatre pratiques initiées I’an dernier.

De plus, elle a complété In collection et Ia saisie des données nécessaires au bon fonctionnement du programme d’entretien
planifié de ses bitiments
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QUESTION 11 EFFET D’UNE ACTION COMPLETEE SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE

Pour chacun des objectifs (parmiles 29) gouvemementaux

Indiquez le No de I'action, son libellé, la cible.

Pour chacune de ces actions, précisez si, au cours de !a période examinée, vous I'avez non débutée,

débutée, poursuivie, complétée ou retirée.

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS COMPLETEE DE VOTRE PLAN

D’ACTION DE DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental :

N° et Libelié de i'action ;
1

QUESTION 11 EFFET D'UNE ACTION COMPLETEE SUR L'ATTEINTE DE L’OBJECTIF DE LA STRATEGIE

11.1 Avez-vous atteint la ou les cibles de I'action?

Sinon, quel est le degré d'atteinte de la on les cible(s) :

ou [ | won[]]

11.2 Cet effet se fait-il sentir sur la totalité ou sur une partie de I'objet visé ?

Totalite Partiel Non applicable

Population concernée : |:| D D
Territoire : |:| D D
Obijectif : |:| D D

11.3 Décrivez sommairement I'effet de 'action sur 'objectif

11.4 Qualifiez cet effet :

FaBLe [] FoRT O

Moven [} TresFort {]

Expliguer la réponse dommée ciedessus

11.5 Cette action a-t-elle &té initialement mise de l'avant :

~ Spécifiguement dans le cadre du Plan d’action de développement
durable en vue de contribuer & I'atteinte de cet objectif de la Stratégie

» Dans un autre cadre d'intervention {politique, plan, programme, etc.)

Bien que I'action ait &t¢ initialement prévue dans un autre cadre d'intervention,
san ajout dans votre plan d'action de développement durable, représente-t-il
une valeur ajoutée pour :

» La réalisation de I'action : vl D NON D
- . ou [] NoN [}
+ Le suivi et la reddition de comples ;
ou [] non ]
o L'effet total obtenu :
Précisez si nécessaire ;
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Annexe - Indicateurs de performance administrative - Explication des termes soulignés
{Version 2010-2011)

REDDITION DE COMPTES

CONSEIL : Conservez les piéces justificatives pour 'exerce de reddition de comptes qui aura lieu du

1&!‘

mai au 30 juin 2011 (pour mesurer les gestes posés entre ie 1* avril 2010 et le 31 mars 2011 )-

Dans les cas des fiches techniques, linformation sur la documnentation des gestes posés est

précisée a 'annexe de chacune des fiches.

Dans le cas des achats, et pour les organisations qui utilisent le systéme comptabie SAGIR, une
directive ministerielie pourrait définir les éléments d'information a inscrire lors de la saisie des
factures afin de retracer les achats répondant aux critéres identifiés dans les fiches technigues.

Question 0 ;

Période différente :

Répondre & cette question si volre année financidre ne
comespond pas a [l'annde financiére habiluelle au
gouvernement, laquelle est du 1er avril au 31 mars.

Si c'est le cas, votre période de référence peut correspondre
a l'année civile (1 janvier au 31 décembre) ou & une autre

période de I'année. Indiquer ici les dates de début et de fin
de la période de référence officielle de votre organisation.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1¢ mai 2011, ce
champ sera déja compiété avec l'informalion recueillie fors
de la collecte 2008-2009 déja disponibles au BCDD.

Question 1 :

Nombre total d'employés :
Indiquer ici le nombre de « personnes » & l'emploi de votre

organisation, idéalement en fin d'exercice.

I s'agit des employés réguliers et occasionnels. Un emploi
régulier est un emploi permanent ou en voie de le devenir
{temporaire). Si vous ne disposez pas du nombre de
personnes, vous pouvez utiliser le nombre d'ETC (équivalent
temps complet) réellement utilisés. Vous pourrez le préciser
dans la section « Commentaires ». Aux fins de calcul des
ralios par le BCDD, le nombre d'ETC sera alors assimilé au
nombre de personnes.

Le queslionnaire que vous recevrez le 1% mai 2011 donnera
en référence linformalion sur votre nombre d'employés en
2009-2010 disponible au BCDD.

Fonctions non juridiclionnelles :

Cette question fait référence au 3%me alinéa de l'article 3 de Ia
Loi sur le développement durable qui précise que les
organismes de l'ordre administratif institués pour exercer des
fonctions juridictionnelles ne sont couverts par les
dispositions de la Loi sur e développement durable que pour
leurs fonctions non juridictionnelles. s sont donc couverts
pour leurs fonctions administratives uniquement. Toutefois,
ces organisations peuvent adopter une démarche de
développement durable plus large, sans é&tre tenus de
rapporter publiquement {rapport annuel ou autrement)
comme le prévoit la Loi sur le développement durable.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1e mai 2011, ce
champ sera déja complélé avec linformation déja disponible
au BCDD.

Question 2 :

Pour cette question, il est particuliérement important que,
dans |'¢laboration de volre Plan d'action de développement
durable, wvous ayez respectt les insiructions
complémentaires au Gulde d'élaboratlon d'un Plan
d'actlon de développement qui vous ont &té fransmises en
janvier 2008. De fagon plus particuliére, il est important de
respecter le libellé de I'action, Vindicateur ainsi que les cibles
qui sont indiquées pour les aclivités incontournables 1 et 2.

Inscrile {Action inscrite dans votre Plan d'action) :

1 s'agit du Plan d'action de développement durable adopté et
publié par volre organisation : Une action peut &tre inscrite,
sans que sa mise en ceuvre soit débutée.

Débuté ou poursuivi des gesles :
- Notez qu'il s'agit ici des gestes qui permetient de mettre
en ceuvre une aclion de votre Plan d'aclion ds

développement durable ou de gestes visés par les
Indicateurs annuels de performance adminisirative
2010-2011 (questions 4, 5, 8 et 9).

- Vous avez débuté un geste si vous l'avez entrepris
(sans nécessairement le compléter) au cours de Fannée
qui fait 'objet du rapport (donc, pour une premiére fois),

- Vous Yavez poursuivi s'il poursuit un geste débuté
{entrepris) pour une premiére fois au cours dun
exercice financier précédent.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1¢* mai 2011, la
premiére section (action inscrite au Plan d'action) sera déja
complélée avec linformation disponible au BCDD. Vous
devrez compléter la deuxieme section {gesies posés dans
'année).

Question 3 :

Formellement (Utilisé formellement la démarche) :

Signifie avoir réalisé la démarche décrite dans le Gulde
d’élaboration d'un Plan d'action de développement
durable que vous devez ufiliser en verlu du décret
gouvemnemental 2080-2007, c'est-a-dire, avoir & la fois
entrepris et 1) inclus les éléments indiqués dans le Guide
comme étant obligatoires, 2) avoir respecté le modéle de
présentation de votre plan d'action et 3) avoir utilisé le visuel
gouvernemental, tout en ayant 4) rencontré les instructions

complémentaires faisant l'objet de mises a jour officielles
(janvier et mars 2008), dont plus particuliérement 5) avoir
utilisé les libellés pour les activités incontoumables 1 et 2,
donc pour contribuer aux objectifs 1 et 6 de la Stratégie
gouvememeniale.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1o mai 2011,
cefte partie du queslionnaire sera complélée avec
Finformation disponibfe au BCDD.
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Dans le cas du Guide pour la prise en compte des
principes de développement durable (Version de janvier
2009) il est important d'avoir respectt la démarche
proportionnée indiquée et d'avoir ulilisé les grilles ou leur
équivalent,

Dans le cas du Formulaire de cuelllette d'Information et
d’expérimentatlons sur la prise en compte des princlpes
de développement durable, i! est important que vous
ayez préalablement transmis au BCDD le ou les
formulaires complétés.

Dans le questionnaire que vous recevrez e 1er mai 2011,
cefle partie du questionnaire sera déja complétée avec
l'information disponible au BCDD. Vous pourrez utiliser la
partie « Commentaires » pour signaler d’autres ulilisations, et
lransmetire alors en méme temps daulres formufaires
compléfés.

Dans le cas du Guide pour un financement responsable, il
est important d'avoir respec!é fa démarche propartionnée
indiquée et d'avair ulilisé les grilles ou leur équivalent. Le
guide peut aussi avoir &té formellement utilisé & d'autres fins
que la révision des programmes de financement,

Question 4 :

Moles complémenlaires :

1) Vous trouverez progressivement sur ['Extranet
Développement durable des exemples d'oulils de
sensibilisation produils par des ministéres et
organismes.

2) Notez que le nombre d'employés rejoints ou
sensibilisés ne sera pas colligé en 2009-2010 car la
proposition faite au CIDD précise que la mesure
gouvernementale du taux de sensibilisation ne sera
réalisée qu'une seule fois et globalement au début de
2011,

3)

Utilisé (avoir ufilisé des outils) :

Il peut s'agir 1) d'un oufil que vous avez développé vous-
mémes, 2) d'un outil développé ou rendu disponible par le
Bureau de coordination du développement durable (BCDD)
{sur 'Extranet Développement durable), ou 3) d'un outil
développé a |'externe que vous aurez adapté a vos besaoins,

Distincts {deux outils distincls) :

Il doit s'agir de deux outils différents et ce méme si un ou
plusieurs outils sont utilisés A plusieurs reprises. ¥ peut, par
exemple, s'agir de deux numéros distincts d'un bulletin, de
deux chroniques, de deux concours, efc., ou de toute
variation parmi ces oulils (par exemple, un bulletin et un
concours).

Critéres de base (répondant aux critéres de base) :
Ce respect st obligatolre. Les critéres ont &lé définis avec
les membres du Groupe de travail sur la sensibilisation et la

formation. Les critéres de base sont de deux catégories : le
contenu minimal et la mesure des résultats :

Contenu minimal : Les outils ou activités comportent un

ou plusieurs des éléments et contenus suivanis :
Présentation de la démarche (concept et démarche
gouvemementale) / de la Loi (dimensions, définition,
principes, ...), de la Stratégie (vision, enjeux,
orientations, objectifs, ...) / de voire Plan d'action de
développement durable (liens avec mission et plan
stratégique, contribution aux objeclifs
gouvemementaux, un aspect de volre Plan d'action,
présentalion des réalisations, ...).

Sans étre obligatoire, chaque outil ou aclivité devrait
sinscrire dans une démarche planifiée et adaptée aux
catégories de personnel ciblées et éfre profitable A
plusieurs organisafions.

- Mesure des résultats : Les « oulils » dolvent prévair un
mécanisme de mesure du taux d'employés sensibilisés
{sondage, concours, rélroaction qui démontre
{'appropriation, ...). Au cours de 'année, & chaque
occasion, les « aclivités » rejoignent au minimum le
personnel d'un méme ligu physique ou d'une méme
unité administrative ou av moins 20 % du personnel.

Aclivités d'accueil :

i peut s'agir de sessions formelles d'accueil de nouveaux
employés, mais également, plus parliculiérement pour les
plus petites organisations, d'aclivités d'aulres natures
adaptées a vos besoins.

Question 5:

Notes compiémentaires *

1. Chacun des MO est responsable de comptabiliser et de
rapporter annuellement le pourcentage des personnels
ciblés qui a suivi une formation trailant de Y'un et Fautre
des contenus de référence.

2. Les MO peuvent rapporter rétroactivement avant le 31
mars 2010 e pourcentage de leurs personnels ciblés
qui ont suivi une ou des sessions de formation. Dans de
tels cas, ces formations auront ét¢ d'une durée
minimale d'une heure.

3. Les sessions de formation suivies aprés le 1# avril 2010
peuvent toutefois éire d'une durée variable.

5.1 Formations fraitant de la démarche gouvemementale de
développement durable et la prise en compte des
principes de développement durable

Formation : {! s'agit d'une activiié structurée composée d'une
présentation, d'échanges et de rétroactions des participanis.

Tenu: Il peut s'agir d'une session de formation que vous
avez organisée et tenue vous-méme ou a laquelle vous avez
convié ou organisée par le BCDD comme formateur.

Personnels cibles :
Les personnels ciblés quelque soit leurs corps d'emploi sont,

selon la ligne direclrice pour les formations de
développement durable établie par le CIDD le 4 juin 2010,

ceux dont les tAches sont reliées directement a 1)
l'encadrement (gestionnaires); 2) la planification slratégique
ou opérationnelle; 3) Félaboration et l'analyse de projels,
programmes, politiques et la réalisafion d'avis, d'appels
d'offres et de leurs suivis; 4) 'organisation d'événements, de
colloques, de congrés ou de réunions, 5) la rédaction
communicationnelle et organisation et 6) une autre catégorie
de taches jugée pertinente par 'organisation, s'il y a lieu.

Nombre de personnes ciblées -

Vous devez élablir, dés que possible, le nombre de
personnes qui font partie de ces personnels ciblés, de
maniére A pouvoir orienter voire stratégie de formation en
conséquence et suivre annuellement le pourcentage de
personnes de ces groupes de travail qui auront été formées.
La cible vise que 50 % des personnels ciblés alent suivi une
formation traitant des deux contenus de références présenté
ci-aprés dici le 31 mars 2013. Le pourcentage final des
personnes formées de personnels ciblés de volre
organisation sera établi a parlir des effeclifs présents en
mars 2013. Cette évaluation sera réalisée par volre
organisafion.

Démarche gouvemementale de développement durable :

Connaissances et informations relalives 2 la Stratégie
(enjeux, orientations, objeclifs), la réalisation des plans
d'action des MO etfou la reddition de comptes et la Politique
administrative pour un gouvernement écoresponsable,
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Prise en compte des principes de développement durable :

Connaissance et apprenlissage faisant référence
explicitement aux principes de développement durable
inscrits dans la Loi sur le développement durable et la
Stratégie, & la compréhension des concepts, leurs définitions
et au processus de prise en compte dans l'analyse de
politiques, programmes, projeis ou autres activités.

5.4 Participé & une formation sur I'élaboration d'un systéme
ou d'un cadre de gestion environnementale.

Question 6 :

! s'agit du demnier rapport annuel de votre organisation publié
au plus tard fe 31 mars 2011.

La section distincle doit correspondre substantiellement aux
dispositions du Document de soutien & la préparation du
rapport annuel de gestion publié par le Secrélariat du
Conseil du trésor.

Question 7 :

Voir sur |'Extranet Développement durable :
- Document synthése pour Félaboration et la mise en

ceuvre d'un SGE et d'un CGE;

- Document type sur un Cadre de gestion
environnementale;

- Fiche technique « Cadre ou Systéme de gestion
environnementale »;

- Systtme de gestion environnementale (SGE) du
MDDEP. '

Objeciif :

Le terme objectif ne référe pas aux objectifs de la stratégie
gouvernementale. |l référe d'abord au fait que vous ayez ou
non inscrit un « geste » ou une action spécifique 3 cet effet
dans votre Plan d'aclion de développemenlt durable ou que

vous vous soyez engagé & vous doter d'un Cadre ou d'un
Systéme de gestion environnemental.

Le terme « objectif » peut également référer au fait que vous
pouvez démontrer que vous avez formellement pris des
décisions d'organisation indiquant que vous vous doterez
d’'un Cadre ou d'un Systéme de geslion environnementale
d'ici 2011, mais que vous n'avez pas nécessairement inscrit
un tel « geste » dans votre Plan d'action.

Adopté

Adopté compris dans le sens que votre Cadre ou votre
Systéme de gestion environnementale a été entériné par les
autorités de volre organisation au cours de lannée de
référence pour [aquelle vous rapportez.

Question 8 :

Inslallations pour vidéoconférences :

- Inslallations pour vidéoconférence accessibles : Toutes
les installations et technologies permettant de tenir des

rencontres & distance, en mode visuel, enire deux
employés ou plus de votre organisation et avec vos
clientéles.

- Maijorilé du personnel concemé : maiorité dans le sens
de plus de 50 % de tout le personnel concemé.
Concemé signifiant minimalement les personnels qui
ont a se déplacer dans le cadre de leurs activités
réguliéres.

Accds a un systéme de récupération muitimatiéres :

- Au moins 60 % de votre personnel : Les systémes de
récupération multimatiéres sont relativement facilement
disponibles dans les grands cenfres urbains, mais les
conditions requises ne sont pas toujours présentes dans
les centres régionaux. Si une partie importante de votre
personnel est logée dans des édifices sifués en dehors
des agglomérations de Québec et de Montréal, vous ne
pourrez peut-élre pas généraliser l'implantation de
systémes de récupération mulimatiéres au cours de la
présente année financiére. Vous pourrez cocher le
présent geste comme étant réalisé si au moins 60 % de
volre personnel a accés physiqguement & un te! systéme
au cours ou 3 la fin de lannée de référence pour
laquelle vous rapportez.

- Accés 3 un sysiéme de récupération multimatiéres :
Service complémentaire & un programme en place de
récupération des papiers permettant également la
récupéralion du plastique, du verre et du métal (PYM)
offert dans le cadre du programme Visez Juste
{http:/fwww recyc-
guebec.qouv.qc calUpload/Publications/Fiche-Visez-
juste.pdf) opéré par RECYC-QUEBEC et la Société
immobiliére du Québec. Il peul également s'agir d'un
programme équivalent de récupération en vue de leur
recyclage.

Réduction de la consommation d’eau embouteillée au
bureau : activité de sensibilisation

Celte queslion s'adresse aux organisations qui achélent en
2010-2011 des bouteilles d'eau. Si vous avez cessé
complétement le recours 4 ce type d'approvisionnement,
inscrire N/A (ne s'applique pas). Si non, avez-vous réalisé
des acfivités de sensibilisation auprés de voire personnel?

Impression reclo verso aulomalisée

- Directives ou processus : Cochez oui si ['impression
recto verso automatisée est bien implantée dans voire
organisation que ce soit suite & une directive formelle,
ou dans le cadre d'un processus mis en place par vos
responsables des ressources informationnelles, et ce
méme si la date dimplantation est antérieurs & 2008-
2009. Vous devez vous é&lre assuré que les
responsables de la gestion du parc informatique de
volre organisation ont pris les disposilions physigues
pour que chacun des postes de travail {ordinateur) de
votre organisation soit configuré pour imprimer en mode
recto verso de fagon automatisée. Dans ces cas,
limpression en mode recto peut &tre faite manuellement
par chaqus utilisateur, mais lordinateur reprend la
configuration recto verso par la suite. Vous pouvez vous
doter d'une politique interne qui permet d'autoriser
cerlaines dérogations qui doivent éire exceptionnelles
(ex: documents légaux). Le résumé du projet
mené en 2007 au MDDEP est susceplible de vous
aider. (Disponible dans [I'Extranet Développement
durable)

- Maiorité des équipements: Plus de 50 % des
ordinateurs, qu'ils soient branchés & des imprimantes
locales ou en réseau.
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Question 9
Acquisition de papiers el de carions recyclés

Chacune des catégories : Bien que les 4 catédgories de
papiers doivent éfre afteinles en verlu des décisions
gouvernementales, pour 2010-2011, vous serez considéré
comme ayant réalisé un des 3 gestes requis par la question

# 9 si vous alteignez la cible pour au moins 1 des 4
catégories de papiers et cartons.

Intégration  de  disposilions  environnemeniales  ou
écoresponsables aux contrats d'approvisionnement.

Question 10 ;

Bien distinguer les ACTIONS qui contribuent a I'atteinte des
objectifs gouvernementaux et les GESTES par lesquels elles
se déclinent. L'information sur les gestes n'est pas colligée
centralement.

Action débutée f poursuivie / complétée { refirée :

- Vous rapportez ici sur la mise en ceuvre des aclions

inscrites dans la version publique du Plan d'action de
développement durable de votre organisation.
Notez que vous pouvez en tout temps bonifier volre
Plan d'action en ajoutant une nouvelle action sous
réserve de faire adopter cet ajoul par les autorités qui
ont adopté le plan d'action initial et d'apporter les
gjustements au document en ligne sur volre site Internet
(en précisant qu'il s'agit d'une version madifiée).

- Une action est débutée si vous avez entrepris sa mise
en teuvre (sans nécessairement la compléter) au cours
de l'année qui fait l'objet du rapport, donc pour une
premiére fois.

- Une action est poursuivie si elle a été entreprise au
cours d'un exercice financier précédent et que sa
réalisation a confinué : ce ferme remplace action posée.

- Une action est complétée si vous avez atieint la cible
que vous vous étiez fixée el que les gestes qui
permettent la mise en ceuvre de cette aclion sont tous
complétés.

- Une action est refirée si votre organisation en amive a la
conclusion qu'elle ne pourra pas [a réaliser, ou si une
aclion plus pertinente peut la remplacer. Dans tous les
cas, vous devrez rapporter dans votre rapport annuel de
gestion les gestes posés a I'égard de celte action et les
raisons pour lesquelles elle a été retirée ou remplacée.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 1er mai 2011,
cerlaines parfies de fa question 10 (fibellés, indicateurs,
cibles} seront déja complétéas avec Finformation disponible
au BCDD. Vous pourrez uliliser la partie « Commenlaires »
pour signaler toute modification.

Vous devrez compléter fa pariie relalive au statut de chague
action au 31 mars 2011 (debulée, poursuivie, complélée,
relirée).

Question 11

Populalion concernée :

Totalité : L'action exerce un effet sur l'ensemble de la
population du Québec. | peut amiver cependant que
seulement une partie de cette population s'en prévale.

Partiel : L'aclion vise une partie sevlement de la population.
Par exemple, une action entreprise pour les employés de
l'organisation ou une aclion qui vise spécifiguement un
groupe de personnes

Territoire

Totallté ; L'action exerce un effet sur 'ensemble du {emitoire
du Québec comme par exemple, une politique ou une
siratégie gouvernementale.

Partiel : 'action est concentrée et se fait sentir en un ou des
lieux spécifiques, dans des installations propres &
F'organisation ou sur une partie du territoire québécois.

Obiectif
Totalité : L'action exerce un effet sur la totalité de l'objectif
de la Stratégie.

Partiel : L'action exerce un effet sur une partie de l'objectf.
Par exemple, pour l'objeclif 9, 'action pourrait viser soit [a
responsabilité sociale ou 'écoconditionnalité.

Il s'agit de gualifier au mieux Peffet sur l'alteinte de
{'objectif.

Un effet est qualifié de trés fort lorsque son impact est
significalif sur l'ensemble d'un objectif, comme par
exemple, l'application d'une politique ou d'un plan d'action
secloriels ou toutes aulres mesures exergant un effel trés
déterminant.

A T'opposé, un effet est qualifié de faible, lorsque son
impact sur |'afteinte de l'objectif est réel, mais souvent
réalisée 3 plus petite échelle. Cet effet peut étre cependant
important & Péchelle de organisation considérant la nature
de ses activités, sa mission et surlout sa taille. Cette
qualification ne porte donc pas de jugement sur la valeur
d'une aclion. Toutes les actions sont imporiantes si elles
conlribuent & latteinte d'un objectif donné, principalement
si on référe & ceux de la premiére orientation « Informer,
sensibiliser, éduquer, innover »,

Valeur ajoutée : Le fait d'avoir inclue cette action dans
votre plan d'action de développement durable a-t-il favorisé
et amélioré ;

1. laréalisation de cette action;

2. son suivi el la reddition de comples;

3. globalement l'effort soutenu?

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable {1 mars 2011)
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Indicateurs annuels de performance administrative 2010-2011

Ministére du Développement durable, de ’Environnement et des Parcs
Bureau de coordination du développement durable

Info.developpementdurable@mddep.gouv.qc.ca
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Ministere du .
de TEnobanmemont STRATEGIE GOUVERNEMENTALE DE

et des Parcs

Québec DEVELOPPEMENT DURABLE 2008-2013

INDICATEURS ANNUELS DE PERFORMANCE ADMINISTRATIVE !

Questions soumises a tous les ministéres et organismes & chaque année

COLLECTE DU 3 AVRIL AU 16 MAI 2012 C

Portant sur la période du 1°*" avril 2011 au 31 mars 2012

Commission de la capitale nationale du Québec

QUESTION 0
Si vous rapportez pour une période différente, lindiquer ici (année, mais, jour} | du - - a - .
Indicateur | Taux 3 des ministéres et organismes (MO) participant aux mécanismes de concertation gouvernementaux liés a la
1 démarche de développement durable,
Cible 100 % des MO visés.
Mesure Nombre de MO visés « ayant participé 4 au moins 2 activités ou rencontres » destinées 4 tous les MO - A une
{1) seule aclivité dans le cas des MO ayant moins de 5 employés.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des laux (participation aux activités qu'il organise)
Les ministéres et organismes n'ont pas a alimenter directement cet indicateur

QUESTION 1 POUR PERMETTRE AU BCDD DE CALCULER LES TAUX
Nombre total d'employés de votre organisation 2010-2011: 70

2011-2012 ;: 83

Vos commentaires s il y a liew :

Cochez si, selon vous, votre organisme n'est visé que pour ses fonctions non
iuridictionnelles D

FFos commeniaires s il y a liew :

Indlc;teur Taux des MO parlicipant aux aclivités incontournables.
Cible 100 % des MO visés de cing employés et plus 4 (pour les activités incontournables 1 et 2) / Nombre de MO visés de 5
employés et plus pour I'activité incontounable 3.
Mesure Nombre de MO visés « ayant amorcé ou réalisé au molns une action » & l'égard de chacune des 3 activités
incontournables.
Compilation annuelle par le BCDD et calcul des 1aux (a partir des réponses des MQ)
QUESTION 2 ACTIONS A L'EGARD DES ACTIVITES INCONTOURNABLES
Avez-vous au moins une action inscrite dans votre Plan d'action & I'égard de :
L'activité incontournable 1 oul NON [:|
L'activité incontournable 2 oul NoN [ ]
L'activité incontournable 3 oul NON l:]

Vos commentaires s 'il y a lieu .

Pour la période visée, avez-vous débuté ou poursuivi des gestes pour contribuer & :

L'activité incontournable 1 oul [Zj NON D
L'activité incontournable 2 oul [ non [ ]
L'activité incontournable 3 oul Non []

Les informations demandées sont de nature administrative et peuvent étre validées el transmises par le membre du
CIDD ou rlofficier/officiére en développement durable de l'organisme inlerrogé. Les informations demandées étant
connues a l'avance et répétitives (annusllement), elles peuvent donc étre documentées en permanence.

Le formulaire automalisé de collecte qui vous sera transmis le 3 avril 2012 sera partiellement complété a 'avance (les
champs en noir) a partir des informations déja disponibles dans la bangue de données du BCDD. Vous devrez
compléter les champs en bleu.

Si l'information le permet, pour cet indicateur, comme pour les autres indicateurs, F'information agrégée de toutes les
réponses pourrait étre ventilée en fonction de critéres de distribution (distinction ministére et organisme / Taille (nombre
d'employés) des ministéres et organismes, etc.).

Pour alléger leur reddition de comptes, les petits organismes (0 4 4 employés), méme si visés par les dispositions de
la Loi, ne seront pas invilés a transmettre leurs résultats relativement a plusieurs des activités comptabilisées.
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Indicateur

3 Taux d'appropriation par les MO des outils d'aide a la décision el & l'analyse de projels.

Cible 100 % des MO visés.

Nombre de MO « utilisant au moins 2 des outils » proposés (Guide d'élaboration d'un Plan d'action / Guide de

e———

—

T 1
Mesure R > : ) prise |
en compte des principes / efc.) - 1 des oulils pour les organismes de moins de 5 employés. ]
Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO) |
UTILISATION DES OUTILS GOUVERNEMENTAUX D’AIDE A LA DECISION
QUESTION 3 ET A L'ANALYSE DE PROJETS

Avez-vous utilisé formellement la démarche décrite au ;

3.1 Guide d'élaboration d'un Plan d'action de développement durable
Vos commemtaires s il y a lew

OUI NON ENPARTIE N/A

000

3.2 Guide de prise en compte des principes de développement durable
Vos conmentaires s il v a lieu

oul NoN [

3.3 Guide pour un financement responsable
Vos conumentaires 5 'if v a liew .

oui [ ] non [] malX)

A venir : question similaire pour d’autres outils gouvernementaux qui seront mis 4 la disposition des ministéres et organismes.

N/A : ne s'applique pas.

Indicateur | (Activité incontournable 1)
4 Taux du personnel des MO sensibilisé 4 la démarche de développement durable.

Cible 80 % d'ici 2011.

Mesure Nombre d'employés « rejoints par au moins une activité de sensibilisation reconnue » admissible

Compilation annuelle par le BCDD et caleul des laux (& partir des réponses des MO)

QUESTION 4 PERSONNEL SENSIBILISE A LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE

Questions temporaires pour démontrer !'action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de | 'exercice de mesure

Avez-vous mené une ou plusieurs des activités suivantes destinées expressément a la sensibilisation

1) & ia démarche de développement durabie, ou
2) sur votre Plan d'action de déveioppement durabie

4.1 Avez-vous ulilisé auprés de votre personnel au moins deux outils distincts
de sensibilisation & la démarche de développement durable ou aux
engagemenis de votre Plan d'action {sous forme papier ou électronigue :
bulletin, chronique, vidéo, concours, ...} et répondant aux critéres de base 7

Fos commentaires 'l y a liew : Des chroniques sont publiées mensuellement dans le journal
interne de I'organisation. Les principes et le vocabulaire du développement durable ont
notamment fait I'objet de textes cette année.

out [X] non [ ]

4.2 Avez-vous tenu au moins deux (une si vous avez moins de 50 employés}
activites thématiques de sensibilisation de volre personnel a la démarche
de développement durable ou aux engagements de votre Plan d'action
(atelier de travail, forum de discussions, conférence, renconire de direction,

..} d'une durée minimale d'une heure et répondant aux critéres de base 7

Vos commentaires s il y a lien

oul non []

4.3 Voire organisation a-i-elle accueilli des nouveaux employes 7

oul ] non []

Si oui, avez-vous tenu une acliviié d'accueil de votre nouveau personnel
intégrant une section portant sur votre Plan d'action de développement
durable ?

Vos commentaires sl v a liew ;

ou [{ Non []

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable {22 février 2012)
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Indicateur {Activité Incontournable 1) ' )
5 Taux du personnel des MO ayant acquis une connaissance suffisante de la démarche de développement durable pour

|a prendre en compte dans leurs aclivilés réguligres.

Cible 50 % des personnels ciblés de 'administration publique (2013).
Pourcentage des personnels ciblés « ayant participé 2 une formation » destinée a leur permelire d'acquérir une

Masure connaissance suffisante de la démarche de développement durable et de la prise en comple des principes de
développement durable.

PERSONNEL AYANT PARTICIPE A UNE ACTIVITE DE FORMATION TRAITANT DE LA
QUESTION 5 DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE ET LA PRISE EN COMPTE DES
PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT DURABLE

Nombre de personnes ciblées au 31 mars 2012 : 41

5.1 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation traitant de la

démarche gouvernementale de développement durable et la prise en ou [] non [X]

compte des principes de développement durable a des personnels ciblés ?

Si oui, quelle est la proportion des personnels ciblés de votre organisation
qui a suivi des sessions de formation :

- mars 2012 : % Nombre ;

AUTRES FORMATIONS

5.2 Avez-vous tenu ou votre personnel a-i-il suivi une formation sur les

acquisitions écoresponsables ? ol E - D

Fos commentaives s'il y a lien : En 2010-2011

5.3 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation sur les

v E ?
évenements écoresponsables o] E — D

Vos conmentairves s 'il v a lien ; En 20010-2011

5.4 Avez-vous participé a une formation sur I'élaboration d'un Systéme ou d'un

: . - >
Cadre de gestion environnementale arganisée par le BCDD? oul e D

Vos commentaires s il y a licu : En 2010-2011

Indicateur
6

Taux des MO ayant intégré leurs bilans de développement durable dans leurs rapports annuels.

Cible

100 % des MO visés.

Mesure

Nombre des MO ayant inscrit une section distincte sur la démarche de développement durable dans leur rapport
annuel de geslion ou d'activité.

Compilalion annuelle par le BCDD et calcul des taux (4 parlir des réponses des MO},

QUESTION 6

SECTION SUR LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE
DANS VOTRE RAPPORT ANNUEL

Période couverte par votre dernier rapport annuel de gestion ou d'activité publié
au plus tard le 31 mars 2012

du 2010-04-01 au 2011-03-3%

Présence d’'une section distincte sur la démarche de développement durable v
dans ce dernier rapport annuel de gestion ou d'activiié oul e D

Indicateur
7

{Activité incontournabie 2)
Taux des MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnementale,

Cible

50 % des MO visés d'ici 2011.

Mesure

Nombre de MO ayant adoplé un cadre ou un systéme de gestion environnemeniale.

Compilation annuelle par le BCDD et caloul des taux {2 partir des réponses des MO).

QUESTION 7 SYSTEME OU CADRE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE

7.1 Vous aviez comme objectif d'adopter :

Fox commentairves s il y a liew :

E un systéme
[] uncadre
|:| des gestes ponctuels
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7.2 Avez-vous adopté un systéme ou un cadre de gestion environnementale ?

ou non []

7.3 Avez-vous débuté la mise en ceuvre d'un sysiéme ou d'un cadre ?

oul non [_]

7.4 Dans le cas ot il s'agit seulement de la réalisation de gestes ponctuels,
avez-vous débuté leur application ?

ou [] NoN []

Indicateur | (Activité Incontournable 2)
8 Taux des MO contribuant a I'atieinte des objectifs environnementaux nationaux.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Nombre de MO ayant mis en place au moins 4 des « gestes Identifiés ci-aprés dans la Question 8)» requis pour
atteindre les objectifs environnementaux nalionaux (Politiques ou stratégies sur les matiéres résiduelles, la

LR consommation d'eau, la consommation énergétique, I'émission de substances ou de GES, ['utilisation du transport
collectif).
Compilation annuglle par le BCDD et calcul des taux (& pair des rénonses des MO).
QUESTION 8 CONTRIBUTION A L'ATTEINTE DES OBJECTIFS ENVIRONNEMENTAUX NATIONAUX®

Questions temporaires pour démontrer [’action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de !'exercice de mesure

8.1 Avez-vous rendu disponible {ou utilis&) des installations pour
vidéoconférence accessibles a une majorité du personnel concerne ?

Vos comntentaires 3 il v a lieu :

ou [] Non []
N7

8.2 Avez-vous mis en ceuvre des mesures de réduction de consommation de
carburant et d'émissions de gaz 3 effet de serre dans le domaine du
transport ? (voir fiche technique 1)

Fos commemtaires s il v a liew :

out [] Non [

8.3 Votre organisation est-elle propriétaire ou loue-t-elle a long terme un ou des
véhicules automobiles l&égers ? (si oui, répondez a la question suivante)
ou [{] NoN [}

Vos conmmentaives s'il v a lieu :
Avez-vous mis en place et appliqué un mécanisme de mesure de la
consommation de carburant et des distances parcourues ? (voir fiche

technique 2)

Ies commentaires s il y a liew : La Commission ne posséde que deux camionettes qui servent
A I'entretien des ses parcs et espaces verts et qui parcourent de courtes distances

oul [] noN X

8.4 Avez-vous réalisé des activites de sensibilisation aux économies d'énergie

au bureau ? (voir fiche technique 3)

Vos conmentaires 5'il v a lien .

out [] NON

8.5 Au moins 60 % de votre personnel a-t-il accés a un systéme de
récupération multimatiéres (papier/carton, verre, métal, plastique) ?

Vos commentaives s 'il v a lieu :

out [X] non [

8.6 Avez-vous mene des activités de sensibilisation visant |z réduction de la
consommation d'eau potable embouteillée au bureau ? (voir fiche

technique 4)

Vos commentuires s 'il v a livn :

oul Non []
N/A [

8.7 Avez-vous des directives ou des processus d'automatisation de
l'impression recto verso pour la majorité de vos équipements ?

Vos commeniaires s 'il v a lieu :

oul Non []

8.8 Avez-vous adopté ou appliqué des régles de gestion des biens
excédentaires privilégiant notamment le réemploi (mobilier, cartouches
d'imprimantes, fournitures, espaces réservés, ...} ? (voir fiche technigue 5)

I'os commentaires 8 il y a lien :

ou X non []

3 Bien lire les listes de contrble des fiches techniques.
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Indicateur | {Activité incontournable 2)
g Taux des MO contribuant & I'adoption de praliques d'acquisition écaresponsables.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.
Mesure Nombre de MO ayant miis en place au moins 3 des « gestes identifiés cl-aprés dans la Question 8) » requis pour
demontrer I'adoplion de pratiques d'acquisition écoresponsabies.
Compifation annuelle par le BCDD et calcul des laux (& partir des réponses des MO),
QUESTION 9 ADOPTION DE PRATIQUES D’ACQUISITION ECORESPONSABLES®

Questions temporaires pour démontrer I’action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaluées au terme du premier exercice de mesure

9.1 Avez-vous acheté au moins 80 % de papiers ef de cartons recyclés

contenant des fibres post-consommation pour chacune des catégories
suivantes ? (voir fiche technique 6)

Fos commentuires s il y a licu :

our <] non ] N/A

CARTONS D'EMBALLAGE |
ou X won [] na [X]

PAPIERS FINS :
our X non [
FOURNITURES DE BUREAU :

ou X NoN [_]

PAPIERS SANITAIRES ;

9.2 Avez-vous requis l'utilisation de papiers recyclés conienant des fibres post-
consommation dans au moins 50 % de vos contrats d'impression ? (voir
fiche technigue 6)

Fos commentaires x'il y a liew :

ou [ non []

9.3 Avez-vous acheté ou possédez-vous, dans une proportion d'au moins
B0 %, des micro-ordinateurs (de table, portables) et des écrans répondant
aux criteres EPEAT ? (voir fiche technigue 7)

Vos commentaires s'il v a lien :

oul Non []

9.4 Votre organisation est-elle propriétaire ou louez-vous & long terme un ou
des véhicules automobiles légers ? (si oui, répondez & la question suivante)

oul noN [ ]
Fos commentuaires s'd y a lieu :

Si vous avez envisagé acquérir un ou des véhicules légers, avez-vous
utilisé le questionnaire d'évaluation et d’approbation proposé et avez-vous
documenté les resulfats de ces utilisations ? (voir fiche technique 8)

Vos commentaires s'il v a liew .

oul [] Non [_]

n/A X4

9.5 Avez-vous intégre des dispositions environnementales ou écoresponsables
a certains de vos contrats d'approvisionnement en biens et services (par
exemple : réaménagements, déménagements, gestion d'immeubles,
produits d'entretien, acquisition de mobilier, ...) ? (voir fiche technigque 9)

Vos commemaires s il v a lien

ou X} NON [_]

NA D

9.6 Avez-vous acquis, aprés évaluation de vos besoins, des imprimantes moins
dommageables pour I'environnement ? {voir fiche technique 10)

Fos commemtaires s'il y a liey

ow [_] NON [
N/A B

9.7 Avez-vous acheté des cartouches d'impression au laser réusinées et avez-
vous une procédure pour retourner les produits défectueux ? (voir fiche
technique 11)

Vos commentaires s'il v a liew

o [] noN X

S Bien lire les listes de contrdle des fiches techniques.
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Indlt;gteur Nombre et distribution de MO ayant réalisé des actions relatives aux objectifs gouvernementaux et nombre d'actions. |

Cible Non applicable. _
Nombre de MO ayant inscrit, débuté, poursuivi, complélé ou retiré des aclions & I'égard de chacun des 29 objectifs

e gouvernementaux et identification (iibellé, cible, indicateur, statut) de chaque action. ) |
Compilation annuelle sous forme d'une distribution par le BCDD (4 parlir des réponses des MO). |
REALISATION D'ACTIONS A L’EGARD DE CHACUN
QUESTION 10 DES OBJECTIFS GOUVERNEMENTAUX

Pour chacun des cbjectifs (parmi les 29) gouvernementaux

Indiquez le libelle, la cible et findicateur pour chacune des actions de votre Plan d’action de développement
durabie.

Pour chacune de ces actions, précisez si, au cours de la période examinée, vous lavez non débutée,
débutée, poursuivie, complétée ou retirée.

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D'ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernementai : 1
N° et Libellé de !"action :

01  Meitre en ceuvre des activités contribuant & la réalisation du Plan gouvernemental de sensibilisation et de formation
des personnels de I'administration publique au développement durable.

Votre libellé officiel est plutot le suivant : Mieux faire connaitre le concept et les principes de développement durable et
favoriser le partage des expériences et des compétences en cette matiére ainsi que Vassimilation des savoir et savoir-faire
qui facilitent la mise en cuvre.

Action non débutée D Action débutée [:] Action poursulvie @ Action complétée D Action retirée D
{Complétez la question 11)

1- Taux du personnel rejoint par les activités de sensibilisation et de formation au développement
durable

Indicateur(s) :

1- Tout le personnel d'ici 2011, dont 50 % doivent posséder une connaissance suffisante du concept

Cible(s) : de développement durable pour la prendre en compte dans leurs activités réguliéres d'ici 2013.

Vas commentaires s'if v a lier . En 2011-2012, 1a Commission a poursuivi ses activités de sensibilisation. Cette année, une
séance d’information sur Ia gestion écologique de P’eau au jardin ainsi qu’une autre consacrée aux défis que posent les
changements climatiques sur ’aménagement urbain ont été organisées. Trés populaires auprés des employés, ces activités ont
permis I"acquisition de connaissances pouvant mener i I’adoption de nouveaux comportements bénéfiques au développement
durable, tant dans la vie professionnelle que dans la vie personnelle.

De plus, comme ce fut le cas I'an dernier, plusieurs capsules de sensibilisation an développement durable ont été publiées
dans le journal interne de I’organisation. Les principes et le vocabulaire du développement durable, le chauffage au bois ainsi
que Fentretien écologique de la pelouse ont notamment fait I’objet d’articles.

N° Objectif gouvernemental : 4

N° et Libellé de I'action :
02  Ofirir au personnel un environnement de travail favorisant la santé, la sécurité et la qualité de vie.

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Poursulvre le développement et la promotion d'une culture de la prévention ef
établir des conditions favorables 2 la sants, a la sécurité et a 'environnement.

Action non débutée D Action débutée I:I Action poursuivie E Action complétée |:| Action retirée [:I
{Complétez la question 11}

1- Nombre d'activités de consultation et d'information aupres du personne! favorisant la santé, la
sécurité et la qualité de vie au bureau.

Cible(s) : 1- Dix activités d'ici la fin de 2013.

Indicateur(s) :

Fos commentaires s'il v a licn : En 2011-2012, trois personnes ont bénéficié d*une évaluation de I’ergonomie de leur poste de
travail et des mesures correctives appropriées ont été apportées. La Commission a procédé au rencuvellement des
accréditations de trois secouristes en milieu de travail ainsi qu'a deux nouvelles accréditations. Le programme visant 4
encourager le personnel 3 prendre en charge leur santé par Ia pratique d’activités physiques a permis de soutenir
financi¢rement 21 employés qui se sont inscrits aux activités admissibles ou qui ont renouvelé leur abonnement en 2011-2012.

N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libellé de ’action :

03  Mettre en ceuvre des pratiques et des activités contribuant aux dispositions de la Politique pour un gouvernement
écoresponsable.

Votre libellé officiel est pluidt le suivant : Appliquer des mesures de gestion environnementale ef une politique
d'acquisitions écoresponsables au sein des ministéres et des organismes gouvernementaux.
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Action non débutée I:l Action débutée I:I Action poursuivie E Action complétée |:| Action retirée D
{Complétez la question 11)

1- Etat d"avancement de la mise en ceuvre & la Commission d'un systéme de gestion
indicateur(s) : environnementale, de mesures contribuant 4 F'atteinte des objectifs nationaux de gestion
environnementale et de la mise en ceuvre de pratiques d'acquisitions écoresponsable.

1- Mise en ceuvre d'un systéme de gestion environnementale en 2011 et mise en ceuvre de huit
Cible{s) : mesures ou activités d'acquisitions écoresponsables pour contribuer directement & I'atteinte des
objectifs nationaux de gestion environnementale

V'os commentaires 5°il y a fiew : En 2011-2012, 1a Commission a entrepris I'élaboration de son plan de gestion environnementale
(PGE). A terme, cet outil permettra 3 I'erganisation de réduire I'impact environnemental de ses activités.

N° Objectif gouvernemental : 18

N° et Libellé de I'action :

04  Continuer de donner des avis comme cela est prévu a la loi constitutive dans tout projet d’adoption ou de révision
des plans d'urbanisme et des schémas d'aménagement des composantes de la communauté métropolitaine de
Québec, en y prenant en compte les principes de développement durable

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Intégrer les impératifs du développement durable dans les stratégies et les plans
d'aménagement et de développement régionaux et locaux.

Action non débutée I:l Action débutée D Action poursuivie & Action complétée I:l Action retirée I:l
(Complétez la question 11}

1- Nombre d'avis donnés intégrant les orientations de la Commission en matiére de développement

indicateur(s): |, .0

1- Mise en ceuvre en 2011 d'un cadre intégrant les orientations de la Commission en matiére

Cible(s) : d'aménagement et de développement durable

Vas commentaires s il ¥ a lien : En 2011-2012, la Commission a émis 20 avis au ministre des Affaires municipales, des Régions
et de I'Occupation du territoire. Cela représente nssez bien le nombre moyen d'avis émis chaque année par la Commission en
lien avec sa loi constitutive.

De maniére générale, elle a pris en compte dans ses avis plusieurs aspects du développement durable, notamment en ce qui
concerne la protection du patrimoine naturel et In bonification des transports actifs et collectifs sur son territoire
d’intervention.

Par ailleurs, la Commission a retardé ln préparation du cadre intégrant ses orientations en matidre d*aménagement et de
développement durable afin de tenir compte de la révision de la Loi sur ’aménagement et I'urbanisme. A 1a suite de
I'adoption de [a loi, prévue en 2012, Ja Commission entreprendra la préparation de ce cadre.

N° Objectif gouvernemental : 22

N° et Libellé de I'actlon :
05  Poursuivre et développer la mise en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en
valeur du patrimoine et des ressources naturelles,

Votre libellé officiel est plutot le suivant : Assurer la protection et la mise en valeur du patrimoine et des ressources
naturelles dans le respect de la capacité de support des écosystémes,

Action non débutée [:l Action débutée D Action poursuivie Action complétée I:I Action retirée D
{Complétez la question 11)

indicateur(s) : 1- Nombre de pratiques ou d'activités mises en place

Cible(s) : 1- Dix pratiques et activités d'ici 2013.

Vos commentaires s'if v a fiew : En 2011-2012, la Commission a mis en place dewx nouvelles pratiques visant la protection du
patrimoine naturel soit: 1- Finstaliation et I'opération d'une station de compostage des résidus verts au domaine Cataraqui et
2- la réduction de moitié du nembre de coupes sur les 10 hectares d'aires gazonnées de la promenade Samuel-De Champlain.

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable (22 février 2012) Page 7 sur 13




QuEsTION 11 EFFET D'UNE ACTION COMPLETEE SUR L'ATTEINTE DE L’OBJECTIF DE LA STRATEGIE

Pour chacun des objectifs (parmi les 29) gouvernementaux

Indiquez le No de 'action, son libellg, la cible.

Pour chacune de ces actions, précisez si, au cours de la période examinée, vous l'avez non débutée,

debutée, poursuivie, complétée ou retirée,

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS COMPLETEE DE VOTRE PLAN

D'ACTION DE DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental :

N° et Libellé de I'actlon :
1

QUESTION 11 EFFET D'UNE ACTION COMPLETEE SUR L'ATTEINTE DE L’OBJECTIF DE LA STRATEGIE

11.1 Avez-vous atteint la ou les cibles de l'action?

Sinon, quel est le degré d atreinte de la o les ciblets)

out ||

noN ]

11.2 Cet effet se fait-il sentir sur la totalité ou sur une partie de I'objet visé ?

Totalite Partiel Non applicable

Population concernée . D D D
Territoire : D D D
Objectif : O O] O

11.3 Décrivez sommairement |'effet de I'action sur I'objectif

11.4 Qualifiez cet effet :

FaBLe [ ] Fort ]

Moven [ ] Tresrort []

Expliquer la réponse donnée ci-dessus :

11.5 Cette action a-t-elle été initialement mise de 'avant :

» Spécifiquement dans le cadre du Plan d'action de developpement
durable en vue de contribuer a I'atteinte de cet objectif de la Stratégie

» Dans un autre cadre d'intervention {politique, plan, programme, etc.)

Bien que |'action ait &té initialement prévue dans un autre cadre d'intervention,
son ajout dans votre plan d'action de développement durable, représente-t-il

une valeur ajoutée pour :
e La réalisation de I'action :

o Le suivi et la reddition de comptes :

« | 'effet total obtenu :

Précises si nécessaire .

ou []
o []
oun []

non [_]
non []
NoN [

11.6 Cetie action est-elle tournée vers :
7 L'interne (& 'administration publique) I:l

» L'externe (& I'administration publique) ]:l
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Annexe - Indicateurs de performance administrative - Explication des termes soulignés
(Version 2011-2012)

REDDITION DE COMPTES

CoNsEIL : Conservez les piéces justificatives pour I'exercice de reddition de comptes qui aura lieu
du 3 avril au 16 mai 2012 (pour mesurer les gestes posés entre le 1% avril 2011 et le 31 mars

2012).

Dans le cas des fiches techniques, finformation sur la documentation des gestes posés est

précisée a I'annexe de chacune des fiches.

Dans le cas des achats, et pour les organisations qui utilisent le systéme comptable SAGIR, une
directive ministérielle pourrait définir les éléments d'information a inscrire lors de la saisie des
factures afin de retracer les achats répondant aux critéres identifiés dans les fiches techniques.

Question 0 :

Periode différente :

Répondre a cefle question si votre année financiére ne
comespond pas & lannée financiére habituelle au
gouvernement, laquelle est du 1 avril au 31 mars.

Si c'est le cas, volre période de référence peut correspondre
a l'année civile (1 janvier au 31 décembre) ou 4 une autre
péricde de Pannée. Indiquer ici les dates de début et de fin
de la période de référence officielle de volre organisation.

Question 1:

Nambre lotal d'employés :
Indiquer ici le nombre de « personnes » a I'emploi de volre
organisation, idéalement en fin d'exercice.

Il s'agit des employés réguliers et occasionnels. Un emploi
régulier est un emploi permanent ou en voie de le devenir
(temporaire). Si vous ne disposez pas du nombre de
personnes, vous pouvez utiliser le nombre d'ETC {équivalent
lemps complet) réellement utilisés. Vous pourrez le préciser
dans la section « Commentaires ». Aux fins de calcul des
ratios par le BCDD, le nombre d'ETC sera alors assimilé au
nombre de personnes.

Le questionnaire que vous recevrez le 3 awil 2012 donnera
en référence linformalion sur voire nombre d'employés en
2010-2011 disponible au BCDD.

Fonctions non juridictionnelles :
Cette question fait référence au 3#me alinéa de I'article 3 de la

Loi sur le développement durable qui précise que les
organismes de l'ordre administratif institués pour exercer des
fonctions juridictionnelies ne sont couverls par les
dispositions de la Loi sur le développement durable que pour
leurs fonctions non juridictionnelles. lls sont donc couverts
pour leurs fonctions administratives uniquement. Toutefois,
ces organisations peuvent adopter une démarche de
développement durable plus large, sans éire tenues de
rapporter publiquement {rapport annuel ou autrement)
comme le prévoit la Loi sur le développement durable.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 3 avril 2012, ce
champ sera déja complété avec l'information déja disponible
au BCDD,

Question 2:

Pour cette question, il est particuliérement important que,
dans ['élaboration de votre Plan d'action de développement
durable, wvous ayez respecié les insluctions
complémentaires au Guide d'élaboratlon d'un Plan
d'action de déveioppement durabie qui vous ont &té
transmises en janvier 2008. De fagon plus parliculiére, il est
important de respecter le libellé de P'action, Vindicateur ainsi
que les cibles qui sont indiquées pour les activités
incontournables 1 et 2.

Inscrite (Action jnscrite dans votre Plan d'action) :

Il s'agit du Plan d'action de développement durable adopté et
pubiié par votre organisation : Une action peut é&ire inscrite,
sans que sa mise en ceuvre soit débutée.

Debuté ou poursuivi des gestes

- Notez qu'il s'agit ici des gestes qui permettent de mefire
en ceuve une action de wvolre Plan d'action de
développement durable ou de gestes visés par les
Indicateurs annuels de performance administrative
2011-2012 (questions 4, 5, 8 et 9).

- Vous avez débuté un geste si vous I'avez enlrepris
{sans nécessairement le compléter) au cours de Fannée
qui fait I'objet du rapport (donc, pour une premiére fois).

- Vous lavez poursuivi s'il poursuit un geste débuté
{entrepris) pour une premiére fols au cours d'un
exercice financier précédent.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 3 avril 2012, Ia
premiere section (aclion inscrite au Plan d'action) sera déja
complétée avec [linformalion disponible au BCDD. Vous
devrez compléler la deuxiéme section {gestes poses dans
l'année}.

Question 3 :

Formellement (Utilisé formellement la démarche) ;

Signifie avoir réalisé la démarche décrite dans le Gulde
d'élaboration d'un Plan d'action de développement
durable que vous devez uliliser en vertu du décret
gouvernemental 2080-2007, c'est-a-dire, avoir & la fois
entrepris et 1) inclus les éléments indiqués dans le Guide
comme étant obligatoires, 2) avoir respecté le modéle de
présentation de volre plan d'action et 3) avoir ulilisé le visuel
gouvernemental, tout en ayant 4) rencontré les instructions
complémentaires faisant I'objet de mises & jour officielles
(lanvier et mars 2008), dont plus particuliérement 5) avoir

utilisé les libellés pour les activités incontournables 1 et 2,
donc pour contribuer aux objeclifs 1 et 6 de la Stratégie
gouvemementale.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 3 avril 2012
ceffe partie du quesfionnaire sera compléiée avec
Finformalion disponible au BCDD.

Dans le cas du Guide pour la prise en compte des
principes de développement durable (Version de janvier
2009) il est important d'avoir respecié la démarche
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proportionnée indiquée et d'avoir ufilisé les grifles ou leur
équivalent.

Dans le cas du Guide pour un financemant responsable, il
est important d'avoir respeclé la démarche proportionnée
indiquée et d'avoir utilisé les grilles ou leur équivalent. Le
guide peut aussi avoir été formellement utilisé a d'autres fins
que la révision des programmes de financement.

Question 4

Notes complémentaires :

1) Vous trouverez sur |'Exiranet Développement durable
des exemples d'oulils de sensibilisation produits par des
ministéres et organismes.

Utifisé (avoir utilisé des outils) :

Il peut s'agir 1) d'un outil que vous avez développé vous-
mémes, 2) dun outil développé ou rendu disponible par le
Bureau de coordination du développement durable (BCDD)
(sur I'Extranet Développement durable), ou 3) d'un outil
développé a l'externe que vous aurez adapté a vos besoins.

Dislincls (deux oulis dislincts) :

Il doit s'agir de deux oulils différents et ce méme si un ou
plusieurs outils sont utilisés a plusieurs reprises. Il peut, par
exemple, s'agir de deux numéros distincts d'un bulletin, de
deux chroniques, de deux concours, eic., ou de foute
variation pami ces outils (par exemple, un bulletin st un
CONCOUrs).

Critéres de base (répondant aux critéres de base) :

Ce respect est obligatoire. Les criléres ont été définis avec
les membres du Groupe de travail sur la sensibilisation et la
formation. Les critéres de base sont de deux catégories ; le
contenu minimal et la mesure des résultats

- Contenu minimal : Les oulils ou aclivités comportent un
ou plusieurs des éléments et conlenus suivants :
Présentation de la démarche (concept et démarche
gouvemementale) / de la Loi (dimensions, définition,
principes, ..), de la Stalégie (vision, enjeux,
orientations, objectifs, ...) / de votre Plan d'action de
développement durable (liens avec mission et plan
stratégique, contribution aux objectifs
gouvemementaux, un aspect de volre Plan d'action,
présentation des réalisations, ...).

Sans élre obligatoire, chaque outil ou activité devrait
s'inscrire dans une démarche pianifiée et adaptée aux
catégories de personnel ciblées et étre profitable a
plusieurs organisations.

Mesure des résuitats : Les « outils » doivent prévoir un

meécanisme de mesure du nombre demployés
sensibilisés  (sondage, concours, rétroaction qui
démonire l'appropriation, ...}. Au cours de l'année, a
chaque occasion, les « activitts » rejoignent au
minimum le personnel dun méme lieu physique ou
d'une méme unilé administrative.

Activités d'accueil :

Il peut s'agir de sessions formelles d'accueil de nouveaux
employés, mais égalemenl, plus parficulierement pour les
plus petites organisations, d'activités d'autre nature adaplées
& vos besoins.

Question 5 :

Noles complémentaires :

1. Chacun des MO est responsable de comptabiliser et de
rapporter annuellement le pourcentage des personnels
ciblés qui a suivi une formation traitant de 'un et 'aulre
des contenus de référence.

2. Les MO peuvent rapporter rétroactivement avant le 31
mars 2010 le pourcentage de leurs personnels ciblés
qui ont suivi une ou des sessions de formation. Dans de
tels cas, ces formalions auront ét¢ d'une durée
minimale d'une heure,

3. Les sessions de formation suivies aprés le 1¢ avril 2010
peuvent toutefois étre d'une durée variable.

51 Formations traitant de la démarche gouvernementale de
développement durable et la prise en compte des
principes de développement durable

Formation : Il s'agit d'une activilé struclurée composée d'une
présentation, d'échanges et de rétroactions des participants.

Tenu: Il peut s'agir d'une session de formation que vous
avez organisée et fenue vous-méme ou a laquelle vous avez
été convié ou organisée par le BCDD comme formateur.

Personnels ciblés :

Les personnels ciblés, quels que soient leurs corps d'emploi
sont, selon la ligne directrice pour ies formations de
développement durable établie par le CIDD lg 4 juin 2010,
ceux dont les taches sont reliées directement & 1)
lencadrement (gestionnaires), 2) la planification stratégique
ou opérationnelie; 3) F'élaboration et l'analyse de projets,
programmes, poliiques et la réalisation d'avis, d'appels
d'offres et de leurs suivis; 4) l'organisation d'événements, de
colloques, de congrés ou de réunions; 5} la rédaction
communicaltionnelle et organisation et 6) une autre catégorie
de taches jugée pertinente par I'organisalion, s'il y a lieu.

Nombre de parsonnes ciblées :

Vous devez établir, avant le 31 mars 2012, le nombre de
personnes qui font parlie de ces personnels ciblés, de
maniere a pouvoir orienter votre siratégie de formation en
conséquence et la suivre annuellement. La cible vise que
50 % des personnels ciblés aient suivi une formation, traitant
des deux conlenus de références présentés ci-aprés, dici le
31 mars 2013. La cible établie est valable jusqu'au 31 mars
2013, et ce, méme si le nombre d'employés concemés
change d'ici cette é&chéance. Des commentaires explicatifs, si
nécessaires, pourront étre faits dans le rapport annuel de
gestion, section développement durable.

Démarche nouvernementale de développement durable

Connaissances et informations relatives a la Siratégie
{enjeux, orientations, objeclifs), la réalisation des plans
d'aclion des MO etlou ia reddition de comptes et la Politique
adminisirative pour un gouvernement écoresponsable.

Prise en compie des principes de developpement durable :

Connaissance ef apprentissage faisant  référence
explicitement aux principes de développement durable
inscrits dans la Loi sur le développement durable et la
Stralégie, & la compréhension des concepis, leurs définitions
et au processus de prise en compte dans l'analyse de
politiques, programmes, projets ou autres activités.

5.4 Participé & une formation sur Félaboration d'un Systéme
ou d'un Cadre de gestion environnementale.
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Question 6 :

Il s'agit du demier rapport annuel de voire organisalion publié
au plus tard le 31 mars 2012.

La section distincte doit correspondre substantiellement aux
dispositions du Document de soutien a la préparation du
rapport annuel de gestion publié par le Secrétarial du
Conseil du trésor.

Question 7 :

Voir sur 'Extranet Développement durable :
- Document synthése pour I'élaboration et !a mise en

cauvre d'un SGE et d'un CGE;

- Document type sur un Cadre de gestion
environnementale;

- Fiche fechnique « Cadre ou Systéme de gestion
environnementale »;

- Systeme de gestion environnementale (SGE) du
MDDEP.

Objectif ;

Le terme objectif ne référe pas aux objectifs de la stratégie
gouvernementale. !l référe d'abord au fait que vous ayez ou
non inscrit un « geste » ou une action spécifique a cet effet
dans votre Plan d'action de développement durable ou que

VOUS vous soyez engagé & vous doter d'un Cadre ou d'un
Systéeme de gestion environnementale.

Le terme « objectif » peut également référer au fail que vous
pouvez démontrer que vous avez formellement pris des
décisions d'organisation indiquant que vous vous dolerez
d'un Cadre ou d'un Systéme de geslion environnemeniale
d'ici 2011, mais que vous n'avez pas nécessairement inscrit
un te! « geste » dans votre Plan d'action.

Adopté

Adopté compris dans le sens que volre Cadre ou votre
Systéme de gestion environnementale a été entériné par les
aultorilés de volre organisation au cours de Yannée de
référence pour laquelle vous rapportez.

Question 8 :

installations pour vidéoconférences :

- Inslallations pour vidéoconférence accessibles : Toutes
les installations et technologies permetiant de tenir des

renconfres & dislance, en mode visuel, entre deux
employés ou plus de votre organisation et avec vos
clientéles.

- Majorité du_personnel concerné : majorilé dans le sens
de plus de 50 % de tout le personne! concemé.
Concemé signifiant minimalement les personnels qui
ont & se déplacer dans le cadre de leurs activités
réguliéres.

Accés 8 un sysléme de récupéralion mullimatiéres :

- Au meins 60 % de volre personnel : Les systémes de
récupération multimatiéres sont relativement facilement

disponibles dans les grands centres urbains, mais les
conditions requises ne sont pas toujours présentes dans
les centres régionaux. Si une partie imporiante de votre
personnel est logée dans des édifices sitlués en dehors
des aggloméralions de Québec et de Montréal, vous ne
pourrez peut-Blre pas généraliser limplantation de
systémes de récupération multimatiéres au cours de la
présente année fnanciére. Vous poumez cocher le
présent gesle comme étant réalisé si au moins 60 % de
volre personnel a acces physiquement & un tel systéme
au cours ou a la fin de 'année de référence pour
laquelle vous rapportez.

- Accés 3 un systéme de récupération multimatiéres :
Service complémentaire & un programme en place de
récupération des papiers permeftant également la
récupération du plastique, du verre el du métal (PVM)
offet dans le cadre du programme Visez Juste

{http:iiwww.recyc-

quebec.qouv.qe.cafUpload/Publications/Fiche-Visez-
juste.pdl) opéré par RECYC-QUEBEC et la Société

immobiiére du Québec. ¥ peut également s'agir d'un
programme équivalent de récupération en vue de leur
recyclage.

Réduction de la consommation d'eau embouleillée au
bureaus ; activilé de sensibilisation

Cetie question s'adresse aux organisations qui achétent en
2011-2012 des bouleiles d'eau. Si vous avez cessé
complétement le recours & ce type d'approvisionnement,
inscrire N/A {ne s'applique pas). Si non, avez-vous réalisé
des activités de sensibilisation auprés de votre personnel?

Impression recto verso automatisée :

- Direclives ou processus: Cochez oui si limpression
recto verso aulomatisée est bien implantée dans voire
organisation que ce soit suite a une directive formelle,
ou dans le cadre d'un processus mis en place par vos
responsables des ressources informationnelles, et ce
méme si !a date dimplantation est antérieure & 2008-
2009. Vous devez vous éire assuré que les
responsables de !a gestion du parc informalique de
volre organisation ont pris les dispositions physiques
pour que chacun des postes de lravail (ordinateur) de
votre organisation soit configuré pour imprimer en mode
reclo verso de fagon aulomalisée. Dans ces cas,
limpression en mode recto peut étre faite manuellement
par chaque ulifisateur, mais l'ordinateur reprend la
configuration recto verso par !a suite, Vous pouvez vous
doler d'une politique interne qui permet d'autoriser
certaines dérogations qui doivent éire exceplionnelles
{ex: documents légaux). Le résumé du projet mené en
2007 au MDDEP est susceptitle de vous aider.
{Disponible dans I'Exiranet Développement durable)

- Majorité des équipemenis: Plus de 50 % des
ordinateurs, qu'ils soient branchés & des imprimantes
locales ou en réseau.
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Question 9
Acquisition de papiers ef de cartons recyclés

Chacune des catégories : Bien que les 4 catégories de
papiers doiven! élre afleintes en veru des décisions
gouvernementales, pour 2011-2012, vous serez considéré
comme ayant réalisé un des 3 gestes requis par la question

# 9 si vous atteignez la cible pour au moins 1 des 4
calegories de papiers et cartons.

Intégration de  dispositions  environnementales ou
acoresponsables aux conlrals d'approvisionnement.

Question 10 :

Bien distinguer les ACTIONS qui contribuent a I'atteinte des
objectifs gouvernementaux et les GESTES par lesquels elles
se déclinent. L'information sur les gestes n'est pas colligée
centralement,

Action débulee f poursuivie / complelée / retirée :

- Vous rapporiez ici sur la mise en ceuvre des actions

inscrites dans la version publique du Plan d'action de
développement durable de votre organisation.
Notez que vous pouvez en toul temps bonifier voire
Plan d'action en ajoutant une nouvelle action sous
réserve de faire adopter cet ajout par les autorités qui
onl adopté le plan d'action initia! et d'apporier les
gjuslements au document en ligne sur volre site Intemet
(en précisant quiil s'agit d'une version modifiée).

- Une action est débutée si vous avez entrepris sa mise
en ceuvre (sans hécessairement la compléter) au cours
de Yannée qui fail l'objel du rapport, donc pour une
premiére fois.

- Une action esl poursuivie si elle a &t& entreprise au
cours d'un exercice financier précédent el que sa
réalisation a continué : ce terme remplace action posée.

= Une action est complétée si vous avez atleint la cible
que vous vous éliez fixte et que lés gestes qui
permettent !2 mise en ceuvre de celte action sont tous
complétés,

- Une action est refirée si volre organisation en arrive a la
conclusion qu'elle ne pourra pas la réaliser, ou si une
aclion plus pertinente peut '2 remplacer, Dans tous les
cas, vous devrez rapporter dans votre rapport annuel de
gestion les gestes posés & l'égard de cette action et les
raisons pour lesquelles elle a élé retirée ou remplacée.

Dans le questionnaire que vous recevrez fe 3 awril 2012,
certaines parties de fa question 10 (ibefiés, indicaleurs,
cibles) seront défa complétées avec linformalion disponible
au BCDD. Vous pourrez ulifiser la partie « Commeniaires »
pour signaler foufe modification

Vous devrez compiéfer la partie relative au statut de chaque
aclion au 31 mars 2012 (debutée, poursuivie, completée,
relirée).

Question 11

Population concernée
Totalité: L'action exerce un effet sur lensemble de !a

population du Québec. !l peut arriver cependant que
seulement une parlie de celte populalion s'en prévale.

Partle! : L'action vise une partie seulement de la populafion.
Par exemple, une aclion entreprise pour les employés de
l'organisation ou une action qui vise spécifiguemsnt un
groupe de personnes

Terriloire

Totalité : L'action exerce un effet sur 'ensemble du territoire
du Québec comme par exemple, une politique ou une
stratégie gouvernementale.

Part!e! : L'action est concentrée el se fail sentir en un ou des
lieux spécifiques, dans des installations propres &
l'organisation ou sur une partie du teriloire québécois.

Objectif
Totalité : L'aclion exerce un effel sur !a lotalité de V'objectif
de la Stralégie.

Partiel : L'action exerce un effet sur une parlie de I'objectif.
Par exemple, pour l'objectif 9, l'action pourrait viser soit la
responsabilité sociale ou I'écoconditionnalité.

! g'agit de qualifier au mieux effet sur l'atleinte de
Fobjectif.

Un effet est qualifié de trés fort lorsque son impact est
significatif sur Yensemble d'un objectif, comme par
exemple, Fapplication d'une politique ou d'un plan d'action
secloriels ou foules autres mesures exercant un effet trés
déterminant.

A Yopposé, un effet est qualifié de faible, lorsque son
impact sur lafteinte de lobjectif est réel, mais souvent
réalisée a plus petile échelle. Cet effel peut élre cependant
important & I'échelle de Forganisation considérant la nature
de ses aclivités, sa mission et surtout sa taille. Cetle
qualification ne porte donc pas de jugement sur la valeur
d'une action. Toutes les actions sont importanies si efles
contribuent a l'atteinte d'un objectif donné, principalement
si on référe & ceux de !a premiére orientation « Informer,
sensibiliser, éduquer, innover ».

Valeur ajouiée : Le fait d'avoir inclue celte action dans
veire plan d'action de développement durable a-1-il favorisé
et amelioré :

1. laréalisation de cette action;

2. son suivi et !a reddition de comptes;

3. globalement V'effort soutenu?

MDDEP, Bureau de coordination du développement durable {22 février 2012)
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Indicateurs annuels de performance administrative 2011-2012

Ministére du Développement durable, de 'Environnement et des Parcs
Bureau de coordination du développement durable

Info.developpementdurable@mddep.gouv.qc.ca
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Ministire du

durable, .
i TEEnmemert o STRATEGIE GOUVERNEMENTALE DE
Québec me DEVELOPPEMENT DURABLE 2008-2013

INDICATEURS ANNUELS DE PERFORMANCE ADMINISTRATIVE !

Questions soumises a tous les ministéres et organismes a chaque année

COLLECTE DU 2 AVRIL AU 16 MAI 2013 2

Portant sur la période du 1°" avril 2012 au 31 mars 2013

Commission de la capitale nationale du Québec

QUESTION 0

Si vous rapportez pour une période différente, l'indiquer ici (année, mois, jour) | du - -« au - -

indlcateur | Taux 3 des ministéres et organismes (MO) participant aux mécanismes de concertation gouvernementaux liés 41a
1 démarche de développement durable.
Cible 100 % des MO visés.
Mesure Nombre de MO visés « ayant participé 4 au moins 2 activités ou rencontres » destinées a tous les MO - A une
(1) seule activité dans le cas des MO ayant moins de 5 employés.

Compilation annuelle par ie BCOD et calcul des taux (participalion aux activités qu'il organise)
Les ministéres et organismes n'ont pas & alimenter directement cet indicateur

QUESTION 1 PCUR PERMETTRE AU BCDD DE CALCULER LES TAUX
Nombre total d'employés de votre organisation 2011-2042: 83

2012-2013: 76

Vos commentaires s 't v a lieu

Cochez si, selon vous, votre organisme n'est visé que pour ses fonctions non
juridictionnelles |:|

Vos commentaires s il y a lieu :

Indlczateur Taux des MO participant aux activiiés incontoumables.
Cible 100 % des MO visés de cinq employés et plus 4 {pour les activités incontoumables 1 et 2) / Nombre de MO visés de §
employés et plus pour |'activité inconfournable 3.
Mesure Nombre de MO visés « ayant amorcé ou réalisé au moins une actlon » & I'tgard de chacune des 3 aclivités
incontoumnables.
Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MOQ)
QUESTION 2 (AU COURS DE L’ANNEE) ACTIONS A L’EGARD DES ACTIVITES INCONTOURNABLES
Avez-vous au moins une action inscrite dans votre Plan d'action & I'égard de :
L'activité incontournable 1 oul non []
L'activité incontournable 2 oul NON D
L'activité incontournable 3 7
Vos commentaires s'il y a lieu : : _ e NON D
Pour la période visée, avez-vous débuté ou poursuivi des gestes pour contribuer a :
L'activité incontournable 1 oul Non [
L'activité incontournable 2 oul 4 NoN []
L'activité incontournable 3 oul NON |___|

Les informations demandées sont de nature administrative et peuvent étre validéas et transmises par le membre du
CIDD ou lofficier/officiére en développement durable de I'organisme interrogé. Les informations demandées étant
connues a l'avance et répétitives (annuellement), elles peuvent donc éire documentées en permanence.

Le formulaire automatisé de collecte qui vous sera transmis le 2 avril 2013 sera partiellement complété a l'avance (les
champs en noir) a partir des informations déja disponibles dans la banque de données du BCDD. Vous devrez
compléter les champs en bleu.

Si I'information le permet, pour cet indicateur, comme pour ies autres indicateurs, linformation agrégée de toutes les
réponses pourrait étre ventilée en fonction de critéres de distribution (distinction ministére et organisme / Taille {(nombre
d’'employés) des ministéres et organismes, etc.).

Pour alléger leur reddition de comptes, les petits organismes (0 & 4 employés), mé&me si visés par les dispositions de
la Loi, ne seront pas invités a transmetire leurs résuitals relativement a plusieurs des activités comptabilisées.
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Indl;::teur Taux d'appropriation par les MO des outils d'aide 4 la décision et a 'analyse de projels.

Cible 100 % des MO visés.

Nombre de MO « utilisant au moins 2 des outils » proposés (Guide d'élaboration d'un Plan d'action / Guide de prise

Mesure en compte des principes / elc.) - 1 des oulils pour les organismes de moins de 5 employés.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO)

UTILISATION DES OUTILS GOUVERNEMENTAUX D'AIDE A LA

1
QUESTION 3.1 (AU COURS bE L'ANNEE) DECISION ET A L’ANALYSE DE PROJETS

Avez-vous utilisé formellement la démarche décrite au :

3.1.1 Guide d'élaboration d'un Plan d'action de développement durable OUl NON ENPARTIE N/A
Fos commentaires s'il v a lien . [:] [:] D
3.1.2. Guide de prise en compte des principes de développement durable

Vos commentaires s il v a lieu : oul D NON &
3.1.3 Guide pour un financement responsable

I'os commentaires s il v a lieu : — D el D N/A E

A venir : question similaire pour d'autres outils gouvernementaux qui seront mis 4 la disposition des ministéres et organismes.

N/A : ne s’applique pas.

Indicateur Taux des MO ayant réalisé une prise en compte des principes de développement durable dans 1'élaboration d'une
39 stratégie, d'une politique, d'un plan d'aclion, d'un programme ou tout autre action structuranie ou importante de
) l'organisation en 2012-2013.
Cible 100 % des MO durant I'année 2012-2013.
Mesure

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO}

PRISE EN COMPTE DES PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT

¥
QUESTION 3.2 (AU COURS DE L’ANNEE) DURABLE

3.2 Avez-vous réalisé une prise en compte des principes de développement
durable dans I'élaboration de politiques, strategies, plans d'action,
programmes ou tout autre action structurante ou importanie pour votre
organisation en 2012-2013 ?

oul X non [

Fos commentaires s 'ty o lieu : Une prise en compte particlle a été réalisée dans I'élaboration
du projet de promenade Samuel-De Champlain - Phase 3, notamment a I'égard du
processus d'évaluation envirornementale et de I'analyse de Ia valeur.

indicateur | (Activité incontournable %)
4 | Taux du personnel des MO sensibilisé & la démarche de développement durable.

| Cible 80 % d'ici 2011.

Mesure Nombre d'employés « rejoints par au moins une activité de sensibilisation reconnue » admissible

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO)

PERSONNEL SENSIBILISE A LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT

QUESTION 4 (AU COURS DE L’ANNEE) DURABLE

Questions temporaires pour démontrer I'action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaluées au terme de l'exercice de mesure

Avez-vous meng& une ou piusieurs des activités suivantes destinées expressément 4 la sensibiiisation
1) &4 la démarche de développement durable, ou
2) sur votre Plan d’action de développement durable

4.1 Avez-vous utilisé auprés de votre personnel au moins deux outils distincts
de sensibilisation & la démarche de développement durable ou aux
engagements de votre Plan d'action (sous forme papier ou electronique : ]E D
bulletin, chronique, vidéo, concours, ...} et répondant aux critéres de base ? 2 bieh)

Vos commentaires st y o lew

4.2 Avez-vaus tenu au moins deux (une si vous avez moins de 50 employés)
activités thématiques de sensibilisation de votre personnel & la démarche
de développement durable ou aux engagements de votre Plan d'action
(atelier de travail, forum de discussions, conférence, rencontre de direction,

..) d’'une durée minimale d'une heure et répondant aux critéres de base ? oul E] NON |:|

Fos commentaives 5 il y o lien : La Commission a notamment organisé une conférence sur
I'adoption de saines habitudes de vie par la mise en forme ainsi qu'une formation sur le
dépistage des insectes ravageurs des arbres et des plantes d'ornement.

4.3 Votre organisation a-t-elle accueilli des nouveaux employés ?

oul E NON D Ul ]ZI NON |:|

Si oui, avez-vous tenu une activité d'accueil de votre nouveau personnel
intégrant une sectian partant sur votre Plan d'action de développement
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PERSONNEL SENSIBILISE A LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT
QUESTION 4 (AU COURS DE L’ANNEE) i

durable ?

Vos commeniaires s'il v a liew ;

MDDEFP, Bureau de coordination du développement durable {14 novembre 2012) Page 3 sur 18




Indicateur (Activité incontournable %)

S la prendre en compte dan: leurs activilés réguliéres.

Taux du personnel des MO ayant acquis une connaissance suffisante de la démarche de développement durable pour

Cible 50 % des personnels ciblés de 'administration publique (2013).

Pourcentage des personnels ciblés « ayant participé & une formation » destinée a leur permeltre d'acquérir une
Mesure connaissance suffisante de la démarche de développement durable et de la prise en comple des principes de

développement durable.
B QUESTION 5 PERSONNEL AYANT PARTICIPE A UNE ACTIVITE DE FORMATION
{5.1 : CUMULATIF, TRAITANT DE LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE ET LA
5.2-5.3 : AU COURS DE L’ANNEE) PRISE EN COMPTE DES PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT DURABLE

Nombre de personnes ciblees au 31 mars 2012 : 41

5.1 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation traitant de la
démarche gouvernementale de développement durable et |a prise en
compte des principes de développement durable a des personnels ciblés ?

Si oui, quelle est la proportion des personnels ciblés de votre organisation
qui a suivi des sessions de formation (cumulatif depuis 2008) :

-  mars 2013 : % {cumuiatif) Nombre (cumulatif) :

ou [] NON

AUTRES FORMATIONS

52 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation sur les
acquisitions écoresponsables ?

Ios commentaires s il y a lew :.

ou ] NON

5.3 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation sur les
événements écoresponsables ?

ou [] noN D4

Fos commentaires s il v a fien :
lndlcﬁateur Taux des MO ayant intégré leurs bilans de développement durable dans leurs rapports annuels.
Cible 100 % des MO vises.

Mesure | onnuel de gestion ou d'activilé.

Nombre des MQ ayant inscrit une seclion distincte sur la démarche de développement durable dans leur rapport

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (4 partir des réponses des MO).

QUESTION 6 (AU COURS DE L’ANNEE)

SECTION SUR LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE
DANS VOTRE RAPPORT ANNUEL

Période couverte par yotre dernier rapport annuel de gestion ou d'activité publie

au pius tard le 31 mars 2013

du 2011-04-01 au 2012-03-31

Présence d'une section distincte sur la démarche de développement durable
dans ce dernier rapport annuel de gestion ou d'activité

ou [X] NoN [

Indicateur | (Activité incontournable 2)
7 Taux des MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnementale.

Cible 50 % des MO visés d'ici 2011.

Mesure Nombre de MO ayant adopté un cadre ou un systéme de gestion environnemeniale.

Compilation annuelle par le BCDD et caloul des taux (a partir des réponses des MO).

QUESTION 7 (CUMULATIF) SYSTEME OU CADRE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE

7.1 Vous aviez comme objectif d'adopter .

@ un systéme D un cadre D des gestes ponctuels

Vos commentaires s il y a lieu :

7.2 Avez-vous adopté un systéme ou un cadre de gestion environnementale ?

ou X Non []

7.3 Avez-vous débuté la mise en ceuvre d'un systéme ou d'un cadre ?

oul X non []

7.4 Dans le cas ou il s'agit seulement de la réalisation de gestes ponctuels,
avez-vous débute leur application ?

ou [ ] non [ ]

Indicateur | (Activité incontournable 2)
8 Taux des MO conlribuant a {'aliginte des objectifs environnementaux nationaux.

MDDEFP, Bureau de coordination du développement durable {14 novembre 2012)
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Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Mesure

coliectif).

Nombre de MO ayant mis en place au moins 4 des « gestes identifiés ci-apras dans la Question B)» requis pour
atieindre les objectifs environnementaux nalionaux (Poliiques ou stratégies sur les matieres résiduelles, la
consommation d'eau, fa consommation énergélique, I'émission de substances ou de GES, l'ufilisation du transport

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des laux (a partir des réponses des MO).

QUESTION 8 (AU COURS DE L’ANNEE)

CONTRIBUTION A L’ATTEINTE DES OBJECTIFS
ENVIRONNEMENTAUX NATIONAUX

Questions temporaires pour démontrer l'action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de 'exercice de mesure

8.1 Avez-vous rendu disponible (ou utilisé) des installations pour
vidéoconférence accessibles & une majorité du personnel concerné ?

Vos commentaires s 'il v a lien :

our [] non []
NiA D4

8.2 Avez-vous mis en ceuvre des mesures de réduction de consommation de
carburant et d'émissions de gaz a effet de serre dans le domaine du
transport ? (vair fiche technigue 1)

Fos commentaires il v a lion

our [] NON

8.3 Votre organisation est-elle propriétaire ou loue-t-elle a long terme un ou des
vehicules automobiles légers et électriques ? (si oui, répondez 4 la question

suivante)
oul [X] Non []
Vos commentaires s'il y a liew

Avez-vous mis en place et appliqué un mécanisme de mesure de la
consommation de carburant et des distances parcourues ? (voir fiche

technigue 2)

Vos commentaires 5'il v a liere : La Commission ne posséde que deux camionettes qui servent
i I'entretien de ses parces et espaces verts et qui parcourent de courtes distances

o [] NON

8.4 Avez-vous réalisé des activités de sensibilisation aux économies d'énergie
au bureau 7 (vair fiche technigque 3)

Fos commentaires s'it v a licw

ou ] NON

8.5 Au moins 60 % de votre personnel a-t-il accés & un systéme de
recupération multimatiéres (papier/carton, verre, métal, plastique) ?

Vos commentaires s'il v: a lien :

oul noN [

8.6 Avez-vous mené des activités de sensibilisation visant la réduction de la
consommation d'eau potable embouteillée au bureau ? (voir fiche

technigue 4)

Vos commeniaires s'il v a lieu :

ou [] non [
NiA X

8.7 Avez-vous des directives ou des processus d'automatisation de
l'impression recto verso pour la majorité de vos équipements ?

Vos commenaives s il v a lien

ou Non [

8.8 Avez-vous adopté ou appliqué des régles de gestion des biens
excédentaires privilégiant notamment le réemploi (mobilier, cartouches
d'imprimantes, fournitures, espaces réservés, ...} ? (voir fiche technigue 5)

Vas commentaires s il v a fien :

ou non [

Bien lire les listes de contréle des fiches techniques pour répondre & chacune des questions qui y sont liges.
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Indicateur | (Activité incontournable 2)
g Taux des MO contribuant 4 I'adoption de pratiques d'acquisilion écoresponsables.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Nombre de MO ayant mis en place au moins 3 des « gestes identifiés ci-aprés dans la Question 8) » requis pour

Mesure | demontrer radoption de praliques d‘acapisilion écoresponsables,

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO).

QUESTION 9 (AU COURS DE L’ANNEE) ADOPTION DE PRATIQUES D'ACQUISITION ECORESPONSABLES

Questions temporaires pour démontrer ’action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaluées au terme du premier exercice de mesure

PAPIERS FINS !
ou X NON ]
9.1 Avez-vous acheté au moins 80 % de papiers et de cartons recyclés FOURNITURES DE BUREAU .
contenant des fibres post-consommation pour chacune des catégories oul non []
suivantes 7 {vair fiche technique 8)
PAPIERS SANITAIRES :
I'os commeniaires s il y a lieu : oul @ NON D N/A D

CARTONS D'EMBALLAGE

out X non [ NA [

9.2 Avez-vous requis I'utilisation de papiers recyclés contenant des fibres post-
consommation dans au moins 50 % de vos contrats d'impressicn ? (voir

fiche technigue 6) oul NON D

I‘os commentaires s il y a fiew :

9.3 Avez-vous achete ou possédez-vous, dans une proportion d'au moins
80 %, des micro-ordinateurs {de table, portables) et des écrans répondant

aux criteres EPEAT ? (voir fiche technigue 7) oul |Z NON I:I

Vos connmentaires s'il v a liew :

9.4 Votre organisation est-elle propriétaire ou louez-vous a long terme un ou
des vehicules automobiles légers et électriques 7 (si oui, réepondez & la

question suivante)
ou [] non [X)
Fos commentaires s il y « lieu :

8i vous avez envisagé acquérir un ou des véhicules légers, avez-vous

utilise le questionnaire d'évaluation et d'approbation proposé et avez-vous ou [} Non [
documenté les résultats de ces utilisations ? (voir fiche technique 8 N/A
AN

Foy commentaires 8'il y a liew :

9.5 Avez-vous intégré des dispositions environnementales ou écoresponsables
a certains de vos contrats d'approvisionnement en biens et services {par

exemple : réaménagements, déménagements, gestion d'immeubles, oul NON I:I
produits d'entretien, acquisition de mohilier, ...) ? (voir fiche technigue 8) N/A [:I

o5 commentaires 8'i et
I mmentaives s'il v a lien

9.6 Avez-vous acquis, aprés évaluation de vos besoins, des imprimantes moins
dommageables pour I'environnement ? (voir fiche technigue 10) oul D ENON I:I
N/A

Fos commentaires s il y a liew :

9.7 Avez-vous acheté des cartouches d’impression au laser réusinées et avez-
vous une procédure pour retourner les produits défectueux ? (voir fiche

technigue 11) oul [:] NON @

Fos commeniaires s 'il y a lfeu :

Bien lire les listes de contréle des fiches techniques pour répondre & chacune des questions qui y sont liges.
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. : —
Indi:gteur Nombre et distribution de MO ayant réalisé des actions relatives aux objeclifs gouvernementaux et nombre d'aclions. :

Cible Non applicable.

Nombre de MO ayant inscrit, débuté, poursuivi, complété ou refiré des acfions a I'égard de chacun des 29 objectifs

[l gouvernementaux et identificalion (kbellé, cible, indicateur, statut} de chaque action.

__Compilalion annuelle sous forme d'une distribution par le BCDD (3 partir des réponses des MO).

REALISATION D'ACTIONS A L’EGARD DE CHACUN

QuesTioN 10 DES OBJECTIFS GOUVERNEMENTAUX

Pour.chacun des objectifs {parmi ies 29) gouvernementaux

Indiquez le libelié, la cible et l'indicateur pour chacune des actions de votre Plan d'action de développement
durable.

Pour chacune de ces actions, précisez si, au cours de la période examinée, vous l'avez non débutée,
débutée, poursuivie, complétée ou retirée.

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D'ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental : 1
N° et Libellé de V'action :

1 Mettre en ceuvre des activités contribuant & la réalisation du Plan gouvememental de sensibllisation et de formation
des personnels de I'administration publique au développement durable,

Votre libelié officiel est plutdt le suivant : Mieux faire connaitre le concept et les principes de développement durable et
favoriser le partage des expériances et des compétences en cette matiére ainsi que I'assimilation des savoir et savoir-faire
qui facilitent la mise en ceuvre.

Action non débutée [_] | Action débutée [ ] | Action poursuivie [X] | Action comptétée | | | Action retirés | ]

1- Taux du personnel rejoint par les activités de sensibilisation et de formation au développement

indicateur(s) : durable

Cibie(s) : 1- Tout le personne! d'ici 2011, dont 50 % doivent posséder une connaissance suffisante du concept
’ de développement durable pour ia prendre en compte dans leurs activités régulieres d'ici 2013.

Vos commentaires s'il v a lien ; Cette année, la Commission a accueilli le fondateur du Défi Entreprises pour une conférence de
sensibilisation & I'adoption de saines habitudes de vie par la pratique d’une activité physique régulitre, Aussi, comme ce fut le
cas I’an dernier, des capsules de sensibilisation au développement durable ont été publiées dans le Commissionnaire, le
journal interne de I’organisation. L'arrosage, le Défi climat et des trucs pour des vacances plus écologiques font partie des
thimes abordés.

N° Objectif gouvernemental : 4

N° et Libellé de I'action :
2 Offrir au personnel un environnement de travail favorisant la santé, la sécurité et la qualité de vie.

Votre libeli¢ officiel est plutdt le suivant : Poursuivre le développement et la promotion d'une culture de ia prévention et
établir des conditions favorables 4 1a santé, a |a sécurité et a 'environnement.

Action non débutée l:l Action débutée D Action poursuivie E Actlon complétée L__| Action retirée |:|

1- Nombre d'activités de consultation et d'information auprés du personnel favorisant la santé, ia

Indicateur(s) |  Securité et ia qualité de vie au bureau,

Cibie(s) : 1- Dix activités d'ici la fin de 2013.

Vos commentaires s'if y a fiev : En 2012-2013, deux personnes ont bénéficié d*une évaluation de I'ergonomie de leur poste de
travail et des mesures correctives appropriées ont été apportées, La Commission a procédé a une nouvelle accréditation de
secouriste en milieu de travail. Le programme visant 4 encourager le personnel A prendre en charge leur santé par la
pratique d’activités physiques a permis de soutenir financiérement 20 employés qui se sont inscrits aux activités admissibles
ou qui ont renouvelé leur abonnement en 2012-2013, De plus, cette année, prés de 30 employés de la Commission ont relevé le

Défi Entreprises. Dans ce cadre, ils ont entrepris un programme d’entrainement de trois mois en vue de marcher ou courir 5
ou 10 km en juin 2013,

N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libellé de I'action :

3 Mettre en ceuvre des pratiques et des activités contribuant aux dispositions de la Politique pour un gouvernement
écoresponsable.

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Appliquer des mesures de gestion environnementale et une politique
d'acquisitions écoresponsables au sein des ministéres et des organismes gouvernementaux.

Actlon non débutée I:] Action débutée D Action poursuivie E Action complétée I:l Action retirée D
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1- Etat d'avancement de la mise en ceuvre 2 la Commission d'un systéme de gestion
Indicateur(s) : environnementale, de mesures contribuant & |'atteinte des objectifs nationaux de gestion
environnementale et de la mise en csuvre de pratiques d'acquisitions écoresponsable.

1- Mise en ceuvre d'un systéme de gestion environnementale en 2011 et mise en ceuvre de huit
Cible(s) : mesures ou activités d'acquisitions écoresponsables pour contribuer directement a l'atteinte des
objectifs nationaux de gestion environnementale

Vos commentaires s'il v a lien

N° Objectif gouvernemental : 18

N° et Libellé de I'action :

4 Continuer de donner des avis comme cela est prévu a la loi constitutive dans tout projet d’adoption ou de révision
des plans d'urbanisme et des schémas d'aménagement des composantes de la communauté métropolitaine de
Québec, en y prenant en compte les principes de développement durable

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Intégrer les impératifs du développement durable dans les stratégies et les plans
d'aménagement et de développement régionaux et locaux.

Action non débutée l:l Action débutée D Action poursulvie Action completée D Action retirée D

1- Nombre d'avis donnés intégrant les orientations de ia Commission en matiére de développement

Indicateur(s) : e

1- Mise en ceuvre en 2011 d'un cadre intégrant les orientations de la Commission en matiére

e d'aménagement et de développement durable

Vos commentaires s'il v a fiew : En 2012-2013, Ia Commission a émis 17 avis au ministre des Affaires municipales, des Régions
et de I'"Occupation du territoire. Cela représente assez bien le nombre moyen d*avis émis chaque année par la Commission en
lien avec sa [oi constitutive.

De maniére générale, elle a pris en compte dans ses avis plusieurs aspects du développement durable, notamment en ce qui
concerne la protection du patrimoine naturel et la bonification des transports actifs et collectifs sur son territoire
d’intervention.

Par ailleurs, 1a Commission a retardé la préparation du cadre intégrant ses orientations en matiére d'aménagement et de
développement durable afin de tenir compte de la révision de Ia Loi sur ’aménagement et I'urbanisme. A 1a suite de
I’adoption de la loj, la Commission entreprendra [a préparation de ce cadre.

N° Objectif gouvernemental : 22

N° et Libellé de I'action :

5 Poursuivre et développer la mise en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et |2 mise en
valeur du patrimoine et des ressources naturelles.

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Assurer la protection et la mise en valeur du patrimoine et des ressources
naturelles dans le respect de la capacité de support des écosystémes.

Action non débutée D Action débutée D Action poursuivie Action complétée L__l Action retirée D

Indicateur(s) : 1- Nombre de pratiques ou d'activités mises en place

Cible(s) : 1- Dix pratiques et activités d'ici 2013.

F'os commentaires s il y a liew ; Cette année, 1a Commission, en partenariat avec les Urbainculteurs, a fait revivre le potager du
domaine Cataraqui. Réalisé en accord avec les principes de I'agriculture biologique, ce projet contribue & la préservation de
Ia biodiversité. Par ailleurs, le fait qu’il soit réalisé dans les limites d’un monument historique en s’inspirant des jardins
anciens du liew; que les récoltes soient remises & Moisson Québec, un organisme de charité; et que des panneaux explicatifs
des aménagements réalisés aient été installés par la Commission en font un projet qui contribue a la protection du patrimoine
culturel, & I'équité et A la solidarité sociales ainsi gqua I’accés au savoir, tous des principes du développement durable. De
plus, la Commission a tenu Ia 10° édition de son activité La cabane 4 sucre du pare, une fagon de raviver une fois I'an le
patrimoine acéricele du parc du Bois-de-Coulonge.
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CONTRIBUTION DE L'ACTION AU 31 MARS 2013 SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA

QUESTION 11 STRATEGIE

Pour chacun des objectifs (parmi ies 29) gouvemnementaux

Indiquez le No de I'action, son libellg, 1a cible.

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D’ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental : 1

N° et Libellé de I'action :

1 Mettre en ceuvre des activités contribuant a la réalisation du Plan gouvernemental de sensibilisation et de formation
des personnes de |'administration publique au développement durable.

CONTRIBUTION DE L’ACTION SUR L’ATTEINTE DE L’OBJECTIF DE VOTRE
QUESTION 11 ORGANISATION

11.1 Avez-vous atteint Ia ou les cibles de l'action? ou [] non <

Sinon, quel est le degré d'atteinte de la on les cible(s) : Tout le personnel a é1é sensibilisé mais
l'objectif de former 50% des employés i |a prise en compte n'a pas éié atteint.

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif organisationne! :

FaeLe [] Moven [X] Fort [] TresFort [

CONTRIBUTION DE L’ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Décrivez sommairement la contribution de I'action sur ['objectif gouvernemental: Les mesures de
sensibilisation ont permis un rayonnement du concept de développement durable auprés des employés de ln Commission, ce
qui a contribué i I'objectif gouvernemental.

11.4 Qualifiez'” cette contribution

FaBte [ Moven []  Fort []  Tresrort []

Exphiquer la réponse donnée ci-dessus © Compte tenu de la taille de Porganisation, Ia
contribution de la Commission est relativement faible & I'échelle de la fonction publique.

11.5 Cetlte action a-t-elle &té initialement mise de l'avant
~ Specifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement

v
durabile en vue de contribuer & I'atteinte de cet objectif de la Stratégie 2
~ Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.) D

Bien que I'action ait été initialement prévue dans un autre cadre d'intervention
son ajout dans votre plan d’action de développement durable, représente-t-il
une valeur gjoutée pour :

e La réalisation de I'action °

]

oul [ Non []
ou [] NoN ]
ou [] non [

» Le suivi et |a reddition de comptes :
o ['effet total obtenu :

Précisez si nécessaire

11.6 Cette action est-elle tournée vers :
= Llinterne (a 'administration publique) [E

~ L'externe (a 'administration publique) X

(1) Note importante : L'effet d'une aclion peut élre qualifié de faible, lorsque limpact sur latteinle de I'objectif de fa Stratégie est réel, mais réalisé 3
une peite échelle. Cel effet peul éire cependant important & l'échelie de l'organisalion considérant Jz nature de ses aclivités, sa mission et surfout
sa taille (voir la question 11.2}, Cette qualification ne porte donc pas de jugement sur la valeur d'une action pour une organisation en parliculier
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N° Objectif gouvernemental : 4

N° et Libellé de I"action :
2 Offrir au personnel un environnement de travall favorisant la santé, la sécurité et 1a qualité de vie.
CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE VOTRE
QUESTION 11 ORGANISATION
11.1 Avez-vous atteint la ou les cibles de I'action? oul NON ||

Stnen, quel est le degré d'aneinie de la ou les cible(s)

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif organisationne :

Faste [ ] Moven [ ] Fort [X] Tresrort [ ]

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L’ATTEINTE DE L’OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Décrivez sommairement la contribution de I'action sur I'objectif gouvernemental: La préoccupation de la
Commissien & offrir un environnement de travail favorisant la santé, la sécurité et la qualité de vie a contribué A 'objectif
gouvernemental,

11.4 Qualifiez'" cette contribution :

FAIBLE Moven [ ] ¥Fort [] TresFort [

Expliquer la réponse doniée ci-dessus © Compte tenu de la taille de I'organisation, la
contribution de la Commission est relativement faible a I'échelle de la fonction publique.

11.5 Cette action a-t-elle été initialement mise de l'avant :

» Spécifiquement dans le cadre du Plan d’action de développement 7
durable en vue de contribuer & |'atteinte de cet objectif de la Stratégie

» Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.) E

Bien que l'action ait &té initialement prévue dans un autre cadre d'intervention,
son ajout dans votre plan d’action de développement durable, représente-t-il

une valeur ajoutée pour ;
s laréalisation de I'action :

ou [] NON
oul [X] now []

L.e suivi et |la reddition de comptes :
) P our [] NON
o ['effet total obtepu :

Précise= si nécessaire ;.

11.6 Cette action est-elle tournée vers :
» L'interne (2 'administration publique) ¥

~ L'externe (a I'administration publique) ]___|

(1) Nole importante : L'effet d'une aclion peut éire qualifié de faible, lorsque I'impact sur I'atteinte de I'objeclif de la Stratégie esl réel, mais réaliseé a
une petite echelle. Cel effet peut étre cependant important 4 l'échelle de Farganisalion considérant la nalure de ses aclivités, sa mission el suriout
5a taille (voir la question 11.2). Celte qualification ne porte donc pas de jugement sur la valeur d'une aclion pour une organisation en particulier,
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N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libellé de Paction ; :

3 Mettre en muvre des pratiques et des activités contribuant aux dispositions de la Politique pour un gouvernement

écoresponsable.

QUEST!ON 11 ORGANISATION

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE VOTRE

11.1 Avez-vous atteint la ou les cibles de I'action?

Sinon, quel est le dearé o ‘aneinie de la ou les ciblers) : La Commission a adopté un Systéme de
geslion environnementale en 2011 mais sa mise en @uvre reste 4 faire.

ow [XI  nNon [X

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif organisationnel :

Faste [ ] Moven [X] Fort [] Tresrort []

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Décrivez sommairement la contribution de I'action sur l'objectif gouvernemental: L'adoption d'un SGE par

Ia Commission a contribué i I'atteinte de I'objectif gouvernemental en la matiére.

11.4 Qualifiez'"’ cette contribution

FAIBLE Moven [] Fort [] Tresrort []

Expliquer lua réponse donnée ci-dessus © Compte tenu de la taille de l'organisation, la
contribution de Ia Commission est relativement faible & I'échelle de la fonction publique,

11.56 Cette action a-t-elle été initialement mise de I'avant -

~ Specifiquement dans le cadre du Plan d’action de développement
durable en vue de contribuer & latteinte de cet objectif de 1a Stratégie

~ Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.)

Bien que I'action ait ét¢ initialement prévue dans un autre cadre d'intervention
son ajout dans votre plan d'action de développement durable, représente-t-il

une valeur ajoutée pour :
« La réalisation de Yaction :

* Le suivi et la reddition de comptes :
+ |'effet tota! obtenu :

Préciscz si névessaire -

oul Non []

oul X Non []

oul non [

11.6 Cette action est-elle tournée vers :
» Linterne (& l'administration publique) @

~ L'externe (a I'administration publique) X

{1) Note importante - Leffet d'une action peut &lre qualifié de faible, lorsque I'impact sur 'atieinte de I'obijectif de la Siratégie esl réel, mais réalise a
une pelite échelle. Cet effet peut élre cependant important 4 I'échelle de l'organisation considérant la nature de ses activilés, sa mission et suriout
sa taille (voir la question 11.2). Cetle qualification ne porie donc pas de Jugement sur la valeur d'une aclion pour une organisation en particulier,
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N° Objectif gouvernemental : 18

N° et Libellé de P'action :

4 Continuer de donner des avis comme cela est prévu a la loi constitutive dans tout projet d'adoption ou de révision
des plans d'urbanisme et des schémas d'aménagement des composantes de la communauté métropolitaine de
Québec, en y prenant en compte les principes de développement durable.

CONTRIBUTION DE L'ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE VOTRE
QUESTION 11 ORGANISATION
11.1 Avez-vous atteint la ou les cibles de I'action? oul NoN [_J

Sinon, quel est le degré d"anteinte de la ou les cible(s)

11.2 Qualifiez cet effet en regard de votre objectif organisationnel

FasLe [] Moven [ ] Fort [X] TResFort []

CONTRIBUTION DE L’ACTION SUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Décrivez sommairement la contribution de V'action sur I'objectif gouvernemental: En poursuivant son role
conseil auprés du ministdre des Affaires municipales, des Régions et de 'Occupation du territoire, notamment en matiére de
développement durable, la Commission a contribué & l'intégration des impératifs de développement durable dans les plans
d’urbanisme et les schémas d'aménagement de la Communauté métropolitaine de Québec.

11.4 Qualifiez!"’ cette contribution :

Faste [ ] Moven [] ForT [X] TrResFort []

Expliguer la réponse donnde ci-dessus © En contribuant & orienter 'urbanisme et
I'aménagement de la CMQ, la Commission joue un rble important dans la capitale.

11.5 Cette action a-t-elle été initialement mise de l'avant :

» Spécifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement D
durable en vue de contribuer a I'atteinte de cet objectif de la Stratégie

» Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.) E

Bien que l'action ait été initialement prévue dans un autre cadre d'intervention,
son ajout dans votre plan d'action de développement durable, représente-t-il

une valeur ajoutée pour :
s Laréalisation de |'action :

ou [1 non [
oul NON [_]

s« Le suivi et la reddition de comptes :
P our [] non <)
o ['effet tota! obtenu ;

Précises si nécessaire :

11.6 Cetlte action est-elle tournée vers :
~ L'interne (& l'administration publigue) |Z|

> L'externe (& 'administration publique) [:]

{1) Note importante : L'effet d'une action peut &tre qualifie de faible, lorsque Vimpact sur I'alteinle de T'objectif de la Stratégie est réel, mais réalisé 4
une petite échelle. Cet effet peut étre cependant impartant  'échelle de F'organisation considérant la nature de ses aclivités, sa mission et surtout
sa laille {voir la question 11.2). Cette qualificalion ne porie donc pas de jugement sur la valeur dune aclion pour une organisalicn en particulier
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N°® Objectif gouvernemental : 22

N° et Libetié de I'acticn :

5 Poursuivre et développer la mise en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en

valeur du patrimoine et des ressources natureiles.

QUESTION 11

ORGANISATION

CONTRIBUTION DE L’ACTION SUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE VOTRE

11.1 Avez-vous atteint la ou les cibles de |'action?

Stnon, quel est fe degrd o 'aneime de la ou les cible(s) :

out noN []

11.2 Qualfiez cet effet en regard de voltre objectif organisationnel :

FaBLe [ ] Moven (] Fort [] Tresrort [X]

CONTRIBUTION DE L’ACTION SUR L’ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA STRATEGIE GOUVERNEMENTALE

11.3 Décrivez sommairement la contribution de I'action sur 'objectif gouvernemental: A titre de propriétaire de
nombreux parcs et espaces verts, dont plusieurs sont des lieux patrimoniaux, Ia Commission contribue fortement 3 la
protection et A la mise en valeur du patrimoine et des ressources naturelles dans Ia capitale,

11.4 Qualifiez'"’ cette contribution :

Faete [ ] Moven [ ]  ForT TRES FORT [_]

Expliguer lu réponse domée ci-dessus -

11.5 Cette action a-t-elle été initialement mise de I'avant :

» Specifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer a l'atteinte de cet objectif de la Stratégie

» Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.)

Bien que I'action ait été initialement prévue dans un autre cadre d'intervention,
son ajout dans votre plan d’action de développement durable, représente-t-il
une valeur ajoutée pour :

e La réalisation de |'action :
* Le suivi et la reddition de comptes :

o |'effet total obtenu :

Pricisez sf néressaire

X
our [] NON
oul [X] Non [
ou [] NON

11.6 Cette action est-elle tournée vers :
~» Linterne (a Yadministration publique) |:|

» L'externe (4 ladministration publique)  [X

{1} Note imporiante : L'effet d'une action peut &tre qualifié de faible, lorsque Fimpacl sur atteinte de T'objectif de la Stratégie est réel, mais réalisé 4
une petile échelle. Cel effet peut étre cependant important & I'échelle de l'organisation considérant la nature de ses aclivités, sa mission el suriout
sa laille (voir la queslion 11.2). Cetie qualification ne porte donc pas de jugement sur la valeur d'une action pour une organisation en particulier
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Annexe - Indicateurs de performance administrative - Explication des termes soulignés
(Version 2012-2013)

REDDITION DE COMPTES

ConsEIL : Conservez les piéces justificatives pour l'exercice de reddition de comptes gui aura lieu
du 2 avril au 16 mai 2013 (pour mesurer les gestes posés entre le 1* avrit 2012 et le 31 mars

2013).

Dans le cas des fiches techniques, linformation sur la documentation des gestes posés est

précisée a annexe de chacune des fiches,

Dans le cas des achats, et pour les organisations qui utiiisent le systéme comptable SAGIR, une
directive ministérielle pourrait définir les éléments d'information a inscrire lors de la saisie des
factures afin de retracer les achats répondant aux critéres identifiés dans les fiches technigues.

Question 0 ;

Péniode différente :

Répondre 4 cette question si volre année financiére ne
correspond pas & l'année financiére habituelle au
gouvemnement, laquelle est du 1#r avril au 31 mars,

Si c'est le cas, volre période de référence peut correspondre
a l'année civile (1% janvier au 31 décembre) ou & une autre
période de V'année. Indiquer ici les dates de début et de fin
de la période de référence officielle de volre organisation.

Question 1:

Nombre total d'employés
Indiquer ici le nombre de « personnes » A 'emploi de volre
organisation, idéalement en fin d'exercice,

Il s'agit des employés réguliers et occasionnels. Un emploi
régulier est un emploi permanent ou en voie de le devenir
(temporaire). Si vous ne disposez pas du nombre de
personnes, vous pouvez ulifiser le nombre d'ETC (équivalent
temps complet) réellement utilisés. Vous pourrez le préciser
dans la section « Commentaires ». Aux fins de calcul des
ratios par le BCDD, le nombre d'ETC sera alors assimilé au
nombre de personnes,

Le questionnaire que vous recevrez le 2 avri 2013 donnera
en référence linformalion sur votre nombre d'employés en
2011-2012 disponible au BCDD.

Fonctions non juridictionnelles :
Celte question fait référence au 3¢ glinéa de l'arlicle 3 de la

Loi sur e développement durable qui précise que les
organismes de l'ordre administratif institués pour exercer des
fonctions juridictionnelles ne sont couverts par les
disposilions de la Loi sur le développement durable que pour
leurs fonctions non juridictionnelles. lls sont donc couverls
pour leurs fonctions administratives uniquement. Toutefois,
ces organisations peuvent adopter une démarche de
développement durable plus large, sans étre tenues de
rapporter publiquement (rapport annuel ou autrement)
comme le prévoit la Loi sur le développement durable.

Dans fe queslionnaire que vous recevrez fe 2 avrl 2013, ce
champ sera déja compléleé avec finformalion deja disponible
au BCDD.

Question 2:

Pour cette question, il est parliculiéreent important que,
dans 'élaboration de volre Plan d'action de développement
durable, wvous ayez respectt les  instructions
complémentaires au Guide d'dlaboration d'un Plan
d'action de développement durable qui vous ont été
transmises en janvier 2008. De fagon plus particuliére, il est
important de respecter le libellé de I'action, Vindicateur ainsi
que les cibles qui sont indiguées pour les activités
incontournables 1 et 2.

Inscrite {Action inscrite dans voire Plan d'action) :

!l s'agit du Plan d'action de développement durable adopté et
publié par votre organisation : Une aclion peut étre inscrite,
sans que 5a mise en ceuvre soil débutée.

Débuté ou poursuivi des gestes :

- Notez qu'il s'agit ici des gestes qui permettent de metire
en ceuvre une action de votre Plan d'aclion de
développement durable ou de gestes visés par les
Indicateurs annuels de performance administrative
2012-2013 (questions 4, 5, 8 et 9).

- Vous avez débuté un geste si vous l'avez enirepris
(sans nécessairement le compléter) au cours de l'année
qui fait I'objet du rapport (donc, pour une premiére fois).

- Vous l'avez poursuivi sl poursuit un geste débuté
(entrepris) pour une premiére fois au cours d'un
exercice financler précédent.

Dans le questionnaire que vous receviez fe 2 avil 2013, la
premiere seclion (aclion inscrte au Plan d'aclion) sera deja
complétée avec finformation disponible au BCDD. Vous
devrez compléter la deuxieme section (gesles poses dans
lannée),

Question 3 :

Formeliement {Ulilisé formellement !a démarche) :

Signifie avoir réalisé la démarche décrite dans le Guide
d'élaboration d'un Plan d'action de développement
durable que vous devez ufiliser en vertlu du décret
gouvernemental 2080-2007, c'est-a-dire, avoir & la fois
entrepris et 1) inclus les &léments indiqués dans le Guide
comme étant obligatoires, 2} avoir respecté le modéle de
présentation de volre plan d’action et 3) avoir ulilisé le visue!
gouvememental, tout en ayant 4) rencontré les instructions
complémentaires faisant I'objet de mises & jour officielles
{janvier et mars 2008), dont plus parliculiérement 5) avoir

utilisé les libellés pour les activités incontournables 1 et 2,
donc pour contribuer aux objectifs 1 et 6 de la Sirategie
gouvemementale.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 2 awrl 2013,
celte parlie du queslionnaire sera compléléee avec
{information disponible au BCDD.

Dans le cas du Guide pour la prise en compte des
principes de développement durabte (Version de janvier
2000} il est important d'avoir respecté la démarche
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proportionnée indiquée et d'avoir ulilisé Yes grilles ou Yeur
équivalent,

Dans le cas du Gulde pour un financement responsable, il
est imporiant d'avoir respecté la démarche proportionnéa
indiquée et d'avoir utilisé les grilles ou leur équivalent. Le
guide peut aussi avoir &lé formellement utilisé & d'autres fins
que la révision des programmes de financement.

Question 4 ;

Notes complémentaires :
1) Vous trouverez sur I'Extranet Développement durable

des exemples d'oulils de sensibilisation produits par des
ministéres et organismes.

Ulilisé (avoir utilisé des oulils) ;

I peut s'agir 1) d'un outil que vous avez développé vous-
mémes, 2) d'un outi! développé ou rendu disponible par le
Bureau de coordination du développement durable (BCDD)
(sur YExtranet Développement durable), ou 3) dun oufi
développé & 'externe que vous aurez adapté a vos besoins.

Distincts {(deux outils distincts) :

Il doit s'agir de deux outils différents et ce méme si un ou
plusieurs oulils sont ulilisés a plusieurs reprises. Il peut, par
exemple, s'agir de deux numéros distincts d'un bulletin, de
deux chroniques, de deux concours, elc., ou de toute
variation parmi ces outils (par exemple, un bulletin et un
concours).

Critéres de base (répondant aux critéres de base) :

Ce respect est obligatoire. Les critéres ont été définis avec
les membres du Groupe de travail sur la sensibilisation et la
formation. Les critéres de base sont de deux catégories : le
contenu minimal et la mesure des résullats :

- Contenu minima! : Les oulils ou activités comportent un
ou plusieurs des éléements et contenus suivants :
Présentalion de la démarche (concept et démarche
gouvernementale) / de fa Loi (dimensions, définition,
principes, ...), de la Siratégie (vision, enjeux,
orientations, objeclifs, ...} / de volre Plan d'action de
développement durable (liens avec mission et plan
stratégique, conlribution aux objeclifs
gouvernementaux, un aspect de volre Plan d'action,
présentation des réalisations, ...).

Sans étre obligateire, chaque oulil ou activité devrait
s'inscrire dans une démarche planifiée et adaptée aux
catégories de personnel ciblées et élre profitable a
plusieurs organisations. :

- Mesure des résultats : Les « oulils » doivent prévoir un
mécanisme de mesure du nombre d'employés
sensibilisés (sondage, concours, réiroaction qui
déemontre I'appropriation, ...). Au cours de I'année, &
chague occasion, les « activitts » rejoignent au
minimum le personne! d'un méme lYieu physique ou
d'une méme unité administrative.

Aclivités d'accueil :

I peut s'agir de sessions formelles d'accueil de nouveaux
employés, mais également, plus particuliérement pour les
plus petites organisations, d'activités d'autre nature adaptées
a vos besoins.

Question 5 :

Notes complémentaires

1. Chacun des MO est responsable de comptabiliser et de
rapporier annuellement le pourcentage des personnels
ciblés qui a suivi une formation traltant de f'un et 'autre
des contenus de référence,

2. Les MO peuvent rapporter rétroactivement avant le 31
mars 2010 e pourcentage de leurs personnels ciblés
qui ont suivi une ou des sessions de formalion. Dans de
tels cas, ces formations auront été d'une durée
minimale d'une heure,

3. Les sessions de formation suivies aprés le 1¢ avril 2010
peuvent toutefois étre d'une durée variable.

5.1 Formations traitant de la démarche gouvemementale de
développement durable et la prise en compte des
principes de développement durable

Formation : I s'agit d'une activité structurée composée d'une
présentation, d'échanges et de rélroactions des participants.

Tenu: ) peut s'agir d'une session de formation que vous
avez organisée et tenue vous-méme ou & laquelle vous avez
€té convié ou organisée par le BCDD comme formateur.

Fersonnels ciblés :

Les personnels ciblés, quels que soient leurs corps d'emploi
sonl, selon la ligne direclice pour les formations de
développement durable établie par le CIDD le 4 juin 2010,
ceux dont les tiches sont reliées directement & 1)
Yencadrement (gestionnaires); 2) 1a planification stratégique
ou opérationnelle; 3) I'élaboration et l'analyse de projets,
programmes, politiques et la réalisation d'avis, d'appels
d'offres et de leurs suivis; 4) 'organisation d'événements, de
colloques, de congrés ou de réunions; 5) la rédaction
communicationnelle et organisation et 6) une autre catégorie
de taches jugée pertinente par 'organisalion, s'il y a lieu.

Nombre de personnes ciblées :

Vous devez élablir, avant le 31 mars 2012, le nombre de
personnes qui font partie de ces personnels ciblés, de
maniére & pouvoir orienter volre slratégie de formation en
conséquence et la suivie annuellement, La cible vise que

50 % des personnels ciblés aient suivi une formation, traitant

des deux contenus de références présentés ci-aprés, d'ici le
31 mars 2013. La cible établie est valable jusqu'au 31 mars

2013, et ce, méme si le nombre d'employés concemés
change d'ici cette échéance. Des commentaires explicatifs, si
nécessaires, pourront étre faits dans ‘e rapporl annuel de
gestion, section développement durable.

Démarche gouvemementale de développement durable :

Connaissances et informations relatives & la Stratégie
(enjeux, orientations, objeclifs), la réalisation des plans
d'action des MO et/ou !a reddition de comples et la Politique
administrative pour un gouvernement écoresponsable.

Prise en compte des principes de développement durable :

Connaissance et apprentissage faisant  référence
explicitement aux principes de développement durable
inscrits dans la Loi sur e développement durable et la
Stratégie, & a compréhension des concepts, leurs définitions
et au processus de prise en compte dans Panalyse de
politiques, programmes, projets ou aulres aclivités.

5.4 Parlicipé 4 une formation sur 'élaboration d'un Systéme
ou d'un Cadre de geslion environnementale.
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Question 6 ;

Il s"agit du dernier rapport annuel de votre organisation publié
au plus tard le 31 mars 2013.

La section distincte doit comespondre substantiellement aux
dispositions du Document de soutien & la préparation du
rapport annuel de gestion publié par le Secrélariat du
Conseil du trésor.

Question 7 :

Voir sur YExtranet Développement durable :

- Document synthése pour I'dlaboration et la mise en
ceuvre d'un SGE et d'un CGE;

- Document type sur un Cadre de gestion
environnementale;

- Fiche technique ¢« Cadre ou Systéme de gestion
environnementale »;

- Systéme de gestion environnementale (SGE) du
MDDEP.

Objectif :

Le terme objectif ne référe pas aux objectifs de la siratégie
gouvemementale. 1l référe d'abord au fait que vous ayez ou
non inscrit un « geste » ou une action spécifique & cet effet

dans volre Plan d'action de développement durable ou que
vouS vous soyez engagé a vous doter d'un Cadre ou d'un
Systéme de gestion environnementale,

Le terme « objectif » peut également référer au fait que vous
pouvez démontrer que vous avez formellement pris des
décisions d'organisalion indiquant que vous vous doterez
d'un Cadre ou d'un Systéme de geslion environnementale
d'ici 2011, mais que vous n‘avez pas nécessairement inscrit
un te! « geste » dans votre Plan d’action.

Adopté
Adopté compris dans le sens que volre Cadre ou volre

Systéme de geslion environnementale a été entériné par les
autorités de volre organisation.

Question 8:
Instaliations pour vidéoconférences

- Instaflations pour vidéoconférence accessibles : Toules
les installations et technologies permettant de tenir des

rencontres & distance, en mode visuel, entre deux
employés ou plus de votre organisation et avec vos
clientéles.

- Majorité du personnel concemng : maiorité dans le sens
de plus de 50 % de fout le personnel concemé.
Concerné signifiant minimalement les personnels qui
ont a se deéplacer dans le cadre de leurs activités
réguliéres.

Accés 2 un systéme de récupéralion mulfimatiéres :

- Au moins 60 % de volre personnel: Les systémes de
" récupération multimatiéres sont relativement facilement
disponibles dans les grands centres urbains, mais les
conditions requises ne sont pas toujours présentes dans
les centres régionauy. Si une partie importante de volre
personne! est logée dans des édifices situés en dehors
des agglomérations de Québec et de Montréal, vous ne
pourrez peut-élre pas généraliser l'implantation de
systémes de récupération multimatiéres au cours de la
présente annse financiére. Vous pourrez cocher le
présent geste comme élant réalisé si au moins 60 % de
votre personnel a accés physiquement & un tel systéme
au cours ou & la fin de l'année de référence pour
laquelle vous rapporiez.

- Accés a un systéme de récupération mullimatieres :
Service complémentaire 4 un programme en place de
récupéralion des papiers permettant également la
récupération du plastique, du verre et du métal (PVM)
offert dans le cadre du programme Visez Juste
hitp:fiwww.recyc-
guebec.gouv.ac.ca/Upload/Publications/Fiche-Visez-
juste.pdi) opéré par RECYC-QUEBEC et la Sociéts
immaobiliére du Québec. !l peut également s'agir d'un
programme équivalent de récupération en vue de leur

recyclage.

Réduction de fa consommalion d'eau emboufeillée au
bureau : activité de sensibilisation

Celte question s'adresse aux organisations qui achétent en
2012-2013 des bouteilles d'eaw. Si vous avez cessé
complétement le recours a ce type d'approvisionnement,
inscrire N/A (ne s'appliqgue pas). Si non, avez-vous réalisé
des activités de sensibilisation auprés de votre personnel?

Impression reclo verso automalisée ;

- Directives ou_processus : Cochez oui si |'impression
reclo verso automatisée est bien implantée dans votre
organisation que ce soit suite a une directive formelle,
ou dans le cadre d'un processus mis en place par vos
responsables des ressources informationnelles, et ce
méme si la dale d'implantation est antérieure & 2008-
2009, Vous devez vous étre assuré que les
responsables de la gestion du parc informatique de
voire organisation ont pris les dispositions physiques
pour que chacun des postes de travail (ordinateur) de
volre organisation soit configuré pour imprimer en mode
recto verso de fagon automatisée. Dans ces cas,
{impression en mode recto peut étre faite manuellement
par chaque ulilisateur, mais l'ordinateur reprend la
configuration recto verso par la suite. Vous pouvez vous
doter d'une politique interne qui permet d'autoriser
certaines dérogations qui doivent &tre exceptionnelles
(ex : documents légaux). Le résumé du projet mené en
2007 au MDDEP est susceptible de vous aider.
(Disponible dans !'Exiranet Développement durable)

- Majorilé des équipements: Plus de 50 % des
ordinateurs, qu'ils soient branchés 3 des imprimantes
locales ou en réseau,
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Question 9 :

Acquisition de papiers et de cartons recyclés

Chacune des caléqories : Bien que les 4 catégories de
papiers doivent étre alteintes en vertu des décisions

gouvemnementales, pour 2012-2013, vous serez considérs
comme ayant réalisé un des 3 gestes requis par la question

# 9 si vous atteignez la cible pour au moins 1 des 4
catégories de papiers et cartons.

Intégralion de  dispositions  environnementales ou
écoresponsables aux contrals d’approvisionnement.

Question 10 ;

Bien distinguer les ACTIONS qui contribuent 2 I'atteinte des
objectifs gouvernementaux et les GESTES par lesquels elles
se déclinent, L'information sur les gestes n'est pas colligée
ceniralement.

Aclion débutee ! poursuivie / complétée / relirée :

- Vous rapporlez ici sur la mise en ceuvre des aclions

inscrites dans la version publique du Plan d'action de
développement durable de volre organisation.
Notez que vous pouvez en tout temps bonifier votre
Plan d'action en ajoutant une nouvelle action sous
réserve de faire adopler cet ajout par les autorités qui
ont adopté le plan d'action initia! et d'apporter les
ajustements au document en ligne sur volre site Intemet
{en précisant qu'il s'agit d'une version modifiée).

- Une action est débutée si vous avez entrepris sa mise
en ceuvre (sans nécessairement la compléter) au cours
de l'année qui fait I'objet du rapport, donc pour une
premiére fois.

- Une action est poursuivie si elle a été entreprise au
cours d'un exercice financier précédent et que sa
realisation a continué : ce terme remplace action posée.

- Une action est complétée si vous avez atteint la cible
gue vous vous étiez fixée et que les gestes qui
permettent la mise en ceuvre de cette action sont tous
complétés,

- Une aclion est retirée si votre organisation en arive a la
conclusion qu'elle ne pourra pas la réaliser, ou si une
aclion plus pertinente peut 1a remplacer. Dans tous les
cas, vous devrez rapporter dans votre rapport annuel de
gestion les gestes posés a l'égard de cette action et les
raisons pour lesquelles elle a été relirée ou remplacée.

Dans le questionnaire que vous recevrez fe 2 avril 2013,
ceraines parlies de la question 10 (libeliés, indicateurs,
cibles) seront déja complétées avec Finformation disponible
au BCDD. Vous poumez uliliser Ja partie « Commenlaires »
pour signaler foute modification.

Vous devrez compléter la partie relative au stalut de chaque
aclion au 31 mars 2013 (débulée. poursuivie, compiéiée,
relirée).

Question 11

Cualifiez la conlribution

Il sagit de qualifier au mieux la contribution sur !'atteinte de
l'objectf.

Une conlribution est gualifiée de trés forte lorsque son impact
est rés significalif_sur I'ensemble d'un obieclif, comme par
exemple, I'application d'une politique ou d'un plan d'action
sectoriels ou toutes autres mesures majeures exergant un
effet trés délerminant. Par exemples : Stratégie énergélique
du Québec, Cadre de prévention des risques naturels, Plan
d'action sur les changements climatiques.

Une contribution est qualifiée de forte lorsque Ia contribution
est imporlanle sur Yobjectif, comme par exemple, un
programme ou une autre mesure qui exerce une contribution
directement sur I'atteinte de I'objectif. Par exemple : Plan
pour les algues bleu-vert.

A ropposé, une contribution est qualifiée de faible, lorsque
son impact sur l'atteinte de I'objectif est rée!, mais souvent
réalisée a plus petite échelle. Cette contribution peut &tre
cependant importante & [I'échelle de Yorganisation
considérant la nature de ses activilés, sa mission et surtout
sa taille.

Pour une action réalisée & inteme d'une organisation, la
contribution de I'action est faible ou moyen.

Celte qualification ne porle donc pas de jugement sur la
valeur d'une action. Toutes les actions sont importantes si
elles contribuent a I'atteinte d'un objectif donné.

Valeur ajoutée: Le fait d'avoir inclue cette action dans
votre plan d'action de développement durable a-t-il favorisé
et amelioré ;

1. laréalisation de cette action:

2. son suivi et la reddition de comptes;

3. globalement I'effort soutenu?

Interne / Exierne

Interne : L'action vise des processus de I'Administration,
que ce soit envers 'organisalion elle-méme ou envers une
autre entité de '’Administration.

Externe : L'aclion vise différents collaborateurs, usagers et
parties prenantes extérieurs & lVorganisation et a
I'Administration.

MDDEFP, Bureau de coordination du développement durable {14 novembre 2012)

Page 17 sur 18



Indicateurs annuels de performance administrative 2012-2013

Ministére du Développement durable, de I'Environnement, de la Faune et des Parcs
Bureau de coordination du développement durable

Info.developpementdurable@mddefp.qouv.gc.ca
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Ministére du

durable, ”
i Tenebenamert. . STRATEGIE GOUVERNEMENTALE DE
Québec DEVELOPPEMENT DURABLE 2008-2013

INDICATEURS ANNUELS DE PERFORMANCE ADMINISTRATIVE !

Questions soumises a tous les ministéres et organismes a chaque année

COLLECTE DU 2 AVRIL AU 20 JUIN 2014 2

Portant sur la période du 1° avril 2013 au 31 mars 2014

Commission de la capitale nationale du Québec

QUESTION 0
Si vous rapportez pour une période différente, Findiquer ici (année, mois, jour) | du - = au - -

QUESTION 1 POUR PERMETTRE AU BCDD DE CALCULER LES TAUX
IJ\_Iornbre tota.lvd er‘ngloy_eslde votre organisation 2012-2013:76 2013-2014 : 79
“os commentaires s'il y a liew :
Cochez si, selon vous, votre organisme n'est visé que pour ses fonctions non
juridictionnelles D
Fos commentaires s°il v a liey
Indicateur Taux d._es MO ayant !'éalisé une prise en compte des principes de développement durable dans I'élaboration d'une
32 siratégie, d'une politique, d'un ptan d'action, d'un programme ou tout autre action structurante ou importante de
’ f'organisation en 2013-2014.
Cible 100 % des MO durant I'année 2013-2014.

Mesure

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (2 partir des réponses des MO)

PRISE EN COMPTE DES PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT

.
QUESTION 3.2 (AU COURS DE L’ANNEE) DURABLE

3.2 Avez-vous réalise une prise en compte des principes de développement
durable dans I'élaboration de palitiques, stratégies, plans d'action,
programmes ou tout autre action structurante ou importante pour votre
organisation en 2013-2014 ?

Yos commentaives 5'il v a liew : Une prise en compte informelle ot non decumentée existe dans | OV NON D
I'claboration et ln réalisation de tous les projets d’entretien ct d'aménagement réalisés par la
Commission. Une architecte certifitée LEED est impliguée dans la majorité des projets, tant
au niveau des plans directeurs qu'aux proejets en réalisation.

' Les informations demandées sont de nature administrative et peuvent étre validées et fransmises par le membre du
CIDD ou I'officier/officiére en développement durable de I'organisme interrogé. Les informations demandées étant
connues & 'avance ef répétitives (annuellement), elles peuvent donc étre documentées en permanence.

* Le formulaire automalisé de collecte qui vous sera transmis le 2 avril 2014 sera partiellement complété a I'avance (les
champs en nolr) & partir des informations déja disponibles dans la banque de données du BCDD. Vous devrez
compléter les champs en bley.
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Indicateur

{Activité incontournable 1)

|

4 Taux du personnel des MO sensibilisé & la démarche de développement durable. J
Cible 80 % d'ici 2011, _ ]
Mesure Nombre d'employés « rejoints par au moins une activité de sensibitisation reconnue » admissible :

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (& partir des réponses des MO)

QUESTION 4 (AU COURS DE L'ANNEE)

PERSONNEL SENSIBILISE A LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT
DURABLE

Questions temporaires pour démontrer I'action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaluées au terme de |'exercice de mesure

Avez-vous meneé des activités de sensibilisation liées & la démarche de
déveioppement durable et a votre Plan d'action de développement durable

- pour les nouveaux employés | our <] non [ na[]

- pour I'ensemble du personnel | o non []

(Activité incontournable 1)

Indicsateur Taux du personnel des MO ayant acquis une connaissance suffisante de la démarche de développement durable pour
la prendre en compte dans leurs aclivilés réguliéres.
Cible 50 % des personnels ciblés de I'administration publique (2013).
Pourcentage des personnels ciblés « ayant participé & une formation » destinée & leur permetire d'acquérir une
Mesure connaissance suffisante de la démarche de développement durable et de la prise en comple des principes de

développement durable.

QUESTION § PERSONNEL AYANT PARTICIPE A UNE ACTIVITE DE FORMATION
TR TRAITANT DE LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE ET LA
_ PRISE EN COMPTE DES PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT DURABLE

5.1 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation traitant de la oul D NON |Z|

démarche gouvernementale de développement durable et la prise en
compte des principes de développement durable & des personnels ciblés ?

Si oui, quelle est la proportion des personnels ciblés de votre organisation o i
qui a suivi des sessions de formation (cumulatif depuis 2008) : % (cumulatif) ;

Nombre de personnes ciblées (indique en 2013) 41

Nombre (cumulatif) :

QUESTION 7 (CUMULATIF) SYSTEME OU CADRE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE

7.1 Vous aviez comme objectif d'adopter :

un systéme [ uncadre [[] des gestes ponctueis
Fox commentaires s iy a liew
7.2 Avez-vous adopté un systéme ou un cadre de gestion environnementale 7 oul g NON D
7.3 Avez-vous débuté la mise en ceuvre d'un systéme ou d'un cadre ? oul NoN []
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Indicateur | (Activité incontoumnable 2)
8 Taux des MO contribuant & I'alteinte des objeclifs environnementaux nationaux.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Nombre de MO ayant posé au moins 5 des « gestes identifiés ci-aprés dans ta Question 8}» requis pour atteindre

Mesure les objectifs environnementaux nationaux (Politiques ou stratégies sur les matiéres résiduelles, fa consommation

d'eau, la consommalion énergélique, 'émission de substances ou de GES, l'uilisation du transport collectif).

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (3 partir des réponses des MO).

QUESTION 8 CONTRIBUTION A L’ATTEINTE DES OBJECTIFS ENVIRONNEMENTAUX NATIONAUX®

Questions temporaires pour démontrer I'action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de l'exercice de mesure

8.1 Avez-vous rendu disponible {ou utilisé) des installations pour
vidéoconférence accessibles 4 une maijorité du personnel concerné ?

Fos commentaires s'it v a liew :

oun [_]

NoN [}

N/A X

8.2 Avez-vous mis en ceuvre des mesures de réduction de consommation de
carburant et d'émissions de gaz a effet de serre dans le domaine du

transport ? (voir fiche technigue 1)
Vos commentaires s°il y a fiew : Portrait de P'utilisation des véhicules et du niveau de

consommation; directives sur les déplacements; suivi de I*entretien répulier; invitation
au personnel & adhérer A I’Abonne-bus.

out [X]

NoN ||

8.3 Votre organisation est-elle propriétaire ou loue-t-elle & tong terme un ou des
véhicules légers (& carburant, hybrides, électriques)? (si oui, répondez a la

question suivante)
oul non [}

VFos commentaires 5'il y a lie : La Commission ne posséde que deux camionnettes fqui servent
a l'entretien de ses parcs et espaces verts et qui sont remisées durant la période
hivernale.

Avez-vous mis en place et appliqué un mécanisme de mesure de la
consommation de carburant et des distances parcourues ? (voir fiche

technigue 2)

Vos commentaires s'il v a lien : Compilation des données énergétiques liées aux dépiacements
par le BEIE du MRN.

ou [X]

non [ ]

8.4 Avez-vous réalisé des aclivités de sensibilisation aux économies d'énergie
au bureau ? (vair fiche technigue 3)

Ve commenraires 5 il y a livw :

oul []

Non X

8.5 Au moins 80% de votre personnel a-t-it accés & un systéme de récupération
multimatiéres (papier/carton, verre, métal, plastique) ? (voir la fiche
d'information)

Fos commentaires s 'l y a liey :

oul

Non []

8.6 Avez-vous introduit de saines pratiques de gestion de l'eau potable aupres
du personnel ? (voir la fiche technique 12)

Votre organisation est-elle propriétaire d'immeubles occupés par 10
employés ou plus? (si oui, répondez 4 la question suivante)

oui L—_I non

Avez-vous mis en place des mesures pour réduire la consommation d'eau
potable?

Vos commentaives s°il v a licn : Les pratiques de gestion écologique de Peau sont rappelées a
chaque année au personnel, stagiaires et étudiants qui travaillent dans les parcs et
espaces verts de la Commission. La Commission applique également les modalités
prévues a la divective adoptée sur Vutilisation de I'eau embouteillée.

ou X

oul [ ]

NoN []

NON

8.7 Avez-vous adopté des mesures visant a réduire la consommation de papier
dans votre organisation? (voir la fiche technique 13)

Vos commeitaives s'il v a lien : Le journal interne est diffusé en format numérique. La
Commission privilégie I'envoi électronique de In correspondance destinée au personnel.
La Commission a adopté un nouveau plan de classification des documents en vue
@’intégrer la gestion des documents numériques.

oul [{

non []

* Bien lire les listes de contréle des fiches techniques.
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8.8 Avez-vous adopté ou appliqué des régles de gestion des biens
excédentaires privilégiant notamment le réemploi {(mobilier, cartouches
d'imprimantes, fournitures, espaces reservés, ...) ? (voir fiche technique 5)

| prilres eeerves. )7 vou [
Fos commenicires s'il v a lien : Pratiques de réutilisation de fournitures au sein de
’organisation.

8.9 Avez-vous organisé des réunions ou des événements écoresponsables? (si
oui, répondez aux questions suivantes) out gl NON D

Avez-vous tenu des événements écoresponsables d'envergure (colloque,

congrés, etc.) impliguant également des participants ne provenant pas du
gouvernement?

ou[] wNown
Avez-vous ulilisez les aide-mémoire produits par le MDDEFP?

ou [ ] nown

Bien lire les listes de controie des fiches techniques pour répondre & chacune des questions qui y sont liées.
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Indicateur | (Activité incontournable 2)
9 Taux des MO contribuant & I'adoption de pratiques d'acquisition écoresponsables.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Mesure Nombre de MO ayant posés au moins 5 gestes parmi ceux identifiés ci-aprés.

Compilation annuelle par le BCOD et calcul des taux & partir des réponses des MO.

QUESTION 9 (AU COURS DE L’ANNEE) ADOPTION DE PRATIQUES D’ACQUISITION ECORESPONSABLES

Questions temporaires pour démontrer I'action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaludes au terme du premier exercice de mesure

9.1 Avez-vous acheté au moins 80 % de papiers et de cartons recyclés contenant
des fibres post-consommation pour chacune des catégories suivantes 7 (voir
fiche technique 6)

Fos commentaires 5'il y a liew : La Commission se procure la presque totalité de ses produits
auprés du CSPQ.

PAPIERS FINS :

ou X

non [

FOURNITURES DE BUREAU :

oul

Non []

PAPIERS SANITAIRES :

our [X] non [ nva [}

CARTONS

D'EMBALLAGE :

out IX] non [] nva []

9.2 Avez-vous requis l'utilisation de papiers recyclés contenant des fibres post-
consommation dans au moins 70 % de vos contrats d'impression ? (voir fiche

technigue 6)

V'os commentairves sl y a licu : La papeterie corporative {enveloppes, lettres i en-téte, cartes
d’affaires) sont faites de papier recyclé.

oul

Non [}

9.3 Avez-vous acheté ou possédez-vous, dans une proportion d’au moins 80 %,
des micro-ordinateurs (de table et portables) répondant aux critéres EPEAT?

{voir fiche technique 7)

Vos commentaires s'il v a lien : Acquisitions auprés du CSPQ.

our [X]

Non [ ]

9.4 Avez-vous intégré des spacifications écoresponsables a certains de vos
contrats d'approvisionnement en biens, services et travaux de construction
(par exemple : architecture et matériaux de construction, réaménagements de
locaux et déménagements, achat de textiles et de vétements, entretien

ménager) ? (voir fiche technigue 9)

Vos cammentaires s'il v a fien :

o []

non X

NA ]

9.5 Avez-vous acquis, aprés évaluation de vos besoins, des imprimantes mains
dommageables pour I'environnement ? (voir fiche technigue 10)

Vos commentaires s'if v a fiew : Acquisitions auprés du CSPQ.

oul

non [}

Nia[]

9.6 Avez-vous acheté des cartouches d'impression au laser réusinées et prévu
une procédure interne de retour des cartouches vides et défectueuses ? (voir fiche
technique 11)

Vos cammeritaires s 'il v a fien -

ou []

NON

9.7 Avez-vous établi et diffusé dans votre organisation une procédure ou une
politique visant a privilégier I'acquisition de services d'hébergement dans des
établissements :

» Certifies Réservert, clé verte ou leur équivalent ou ISO 14001 lorsque ces
services sont disponibles (voir fiche technique 14)?

Vos commentaires s i v a lew

oul[]

non [X]

9.8 Avez-vous acheté du mobilier fabriqué ou congu de fagon ecoresponsable
(voir fiche technigue 15)?

Vos canunentaires s°il v a fiew

oul[]

non X
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lndi:(a}teur Nombre et distribution de MO ayant réalisé des actions relatives aux objeclifs gouvernementaux et nombre d'actions.

Cible Non applicable.

Mesure Nombre de MO ayant inscrit, débuté, poursuivi, complété ou refiré des actions & légard de chacun des 30 objectifs |
gouvernementaux et identification (libellé, cible, indicateur, statut} de chaque action.

Compilation annuglle sous forme d'une distribution par le BCDD (& parlir des réponses des MO).

REALISATION D'ACTIONS A L'EGARD DE CHACUN

QuEsTion 10 DES OBJECTIFS GOUVERNEMENTAUX

Pour chacun des objectifs (parmi les 30) gouvernementaux

Indiquez le libellg, la cible et lindicateur pour chacune des actions de votre Plan d’action de développement
durable.

Pour chacune de ces actions, précisez si, au cours de la période examinée, vous I'avez non débutée,
débutée, poursuivie, complétee ou retirée,

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D'ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental : 1
N° et Libellé de ['action :

1 Mettre en ceuvre des activités contribuant & ia réallsation du Plan gouvernemental de sensibilisation et de formation
des personnes de I'administration publique au dévetoppement durable.

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Mieux faire connaitre le concept et les principes de développement durable et
favoriser le partage des expériences et des compétences en cette matiére ainsi que I'assimilation des savoir et savoir-faire
qui facilitent la mise en ceuvre,

Action non débutée D Action débutée D Action poursulvie E Action complétee |:| Action retirée D

Taux du personnel rejoint par les activités de sensibilisation et de formation au développement
durable. )
Tout le personnet d'ici 2011, dont 50 % doivent posséder une connaissance suffisante du concept de
développement durable pour la prendre en compte dans leurs activités réguliéres d'ici 2015.

Indicateur(s) :

Cible(s) :

Fos connmentaives 5'if v a lien : Production et diffusion de capsules de sensibilisation dans le journal interne de I'organisation,

N° Objectif gouvernemental : 4

N° et Libellé de I'action :
2 Offrir au personnel un environnement de travail favorisant la santé, la sécurité et la qualité de vie.

Votre libellé officiel est plutot le suivant : Poursuivre te développement et la promotion d'une culture de la prévention et
établir des conditions de travail favorables & la santé, a la sécurité et & I'environnement.

Action non débutée D Action débutée D Action poursuivie E Action complétée D Action retirée I___l

Nombre d'activités de consultation et d'information auprés du personnel favorisant la santé, la

Indicateur(s) : sécurité et la qualite de vie au bureau.

Cible(s) : 14 activités d'ici la fin de 2015.

Vos commeniaires s il v a liew : Evaluation de I’ergonomie des postes de travail; participation du personnel au Défi Entreprises;
formation de personnel en secourisme; soutien financier & la pratique d’activités physiques; application de la politique sur la
reconnaissance (horaire estival). i
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N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libellé de I'action :

3 Mettre en ceuvre des pratiques et des activités contribuant aux dispositions de la Politique pour un gouvernement
acoresponsable

Votre libellé officiel est plutdt le suivant : Appliquer des mesures de gestion environnementale et une politique
d'acquisitions écoresponsables au sein des ministéres et des organismes gouvemementaux.

Action non débutée I:I Action débutée D Action poursuivie Action complétée D Action retirée D

Etat d'avancement de la mise en ceuvre 4 la Commission d'un systéme de gestion
Indicateur(s) : environnementale, de mesures contribuant 4 l'atteinte des objectifs nationaux de gestion
environnementale et de la mise en oeuvre de pratiques d'acquisitions écoresponsables.

Application du Systéme de gestion environnementale adopté en 2011 et mise en oeuvre de dix
Cible(s) : mesures ou activités d'acquisitions écoresponsables pour contribuer directement a I'atteinte des
objectifs nationaux de gestion environnementale.

Vas commeniaires s'il y a lieu : Des gestes ponctuels prévus au SGE ont été réalisés tels que 'organisation d'un défi lancé
favorisant le réemploi des fournitures de bureau. Initiative lancée au domaine Cataraqui visant & récupérer les surplus
compostables et les déchets organiques pour les utiliser sous forme d'engrais pour les rosiers du domaine.

N°® Objectif gouvernemental : 18

N° et Libellé de I'action :

4 Continuer de donner des avis comme cela est prévu a la lo! constitutive dans tout projet d'adoption ou de révision
des plans d'urbanisme et des schémas d’aménagement des composantes de la communauté métropolitaine de
Québec en y prenant en compte les principes de développement durable.

Votre libelte officiel est plutdt le suivant : Intégrer les impératifs du développement durable dans les stratégies et les plans
d’aménagement et de développement régionaux et locaux.

Actlon non débutée I:] Action débutée D Action poursuivie E] Action complétée I:l Action retirée D

Nombre d'avis donnés intégrant les orientations de la Commission en matiére de développement

Indicateur(s) : durable

Cibles) : Mise en oeuvre d'un cadre intégrant les orientations de la Commission en matiére d'aménagement et
) de développement durable une fois la loi-cadre modifiée.

Vos commentaires s'il v a liew : Un avis au MAMROT a été émis par la Commission en 2013-2014.

N° Objectif gouvernemental : 21

N° et Libellé de 'action :

§ Poursuivre et mettre en auvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en valeur du
patrimoine culturel,

Votre libellé officiel est plutét le suivant : Renforcer la conservation et la mise en valeur du patrimoine culturel et
scientifique.

Action non débutée D Action débutée E Action poutsuivie D Action complétée EI Actlon retirée D

Indicateur(s} : Nombre de pratiques ou d'activités mises en place

Cible(s) : 4 pratiques et activités d'ici 2015

Fos commentaires s ' y a liew : Ouverture du centre d'interprétation au ceur du pare du Bois-de-Coulonge afin de faire
revivre la riche histoire du site. Visites guidées offertes au public du chantier archéologique Cartier-Roberval A I"occasion du
mois de I'archéologie et exposition La Colonie retrouvée permettant de mettre en valeur les artéfacts et les recherches
effectuées sur le site.
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Agenda 2109

N° Objectif de ’Agenda 21 de la culture :

N° Objectif gouvernemental SGDD 2008-2013: 22

N° et Libellé de I'action :

6 Poursuivre et metire en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en valeur du
patrimoine et des ressources naturellss.

Votre libelié officiel est plutdt te suivant : Assurer la protection et la mise en valeur du patrimoine et des ressources
naturelles dans le respect de |2 capacité de support des écosystémes.

Action non débutée E[ Action débutée D Action poursuivie Action complétée {:I Action retirée D

Indicateur(s) : Nombre de pratiques ou d'activités mises en place

Cible(s) : 14 pratiques et activités d'ici 2015

)os commentaires s'it v a lien : Tenue de la 11° édition de son activité La cabane A sucre an parc, une fagon de raviver le
patrimoine acéricole du parc du Bois-de-Coulonge.
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Annexe - Indicateurs de performance administrative - Explication des termes soulignés
(Version 2013-2014)

REDDITION DE COMPTES

CoNSEIL : Conservez les piéces justificatives pour I'exercice de reddition de comptes qui aura lieu
du 2 avril au 20 juin 2014 (pour mesurer les gestes posés entre le 1% avril 2013 et le 31 mars

2014).

Dans le cas des fiches techniques, Vinformation sur la documentation des gestes posés est

precisée a I'annexe de chacune des fiches.

Dans le cas des achats, st pour les organisations qui utilisent le systéme comptable SAGIR, une
directive ministérielle pourrait définir les &léments d'information a inscrire lors de la saisie des
factures afin de retracer les achats répondant aux critéres identifiés dans les fiches techniques.

Question 0 :

Période différente :

Répondre & cetle question si volre année financiére ne
comespond pas & lannée financiére habituelle au
gouvernement, laquelle est du 1er avril av 31 mars.

Si c'est le cas, votre période de référence peut correspondre
a l'année civile (1= janvier au 31 décembre) ou & une autre
période de 'année. indiquer ici les dates de début et de fin
de la periode de référence officielle de votre organisation.

Question 1:

Nombre lotal d'employés :
Indiquer ici le nombre de « personnes » & I'emploi de volre

organisation, idéalement en fin d'exercice.

Il s'agit des employés réguliers et occasionnels, Un emploi
regulier est un emploi permanent ou en voie de le devenir
{temporaire). Si vous ne disposez pas du nombre de
personnes, vous pouvez utiliser le nombre d'ETC (&quivalent
temps complet) réellement ulilisés. Vous pourrez le préciser
dans la section « Commentaires ». Aux fins de calcul des
ralios par le BCDD, le nombre d'ETC sera alors assimilé au
nombre de personnes,

Le queslionnaire que vous recevrez le 2 avril 2014 donnera
en reférence finformation sur volre nombre d'employés en
2012-2013 disponible au BCDD.

Fonctions non juridictionnelles ;
Cette question fait référence au 3™ alinga de I'article 3 de la

Loi sur le développement durable qui précise que les
organismes de l'ordre administratif institués pour exercer des
fonctions juridictionnelles ne sont couverts par les
dispositions de la Loi sur e développement durable que pour
leurs fonctions non juridictionnelles. lls sont donc couverls
pour leurs fonctions administratives uniquement. Toutefois,
ces organisations peuvent adopter une démarche de
développement durable plus large, sans élre tenues de
rapporter publiquement (rapport annuel ou aufrement)
comme lg prévoit la Loi sur le développement durable.

Dans le questionnaire que vous recevrez fe 2 avril 2014, ce
champ sera déja complété avec linformation déja disponible
au BCOD.

Question 5:

Noies complémentaires ;
1. Chacun des MO est responsable de comptabiliser et de

rapporter annueliement le pourcentage des personnels
ciblés qui a suivi une formation traitant de F'un et Faulre
des contenus de référence.

2. Les MO peuvent rapporter rétroactivement avant le 31
mars 2010 le pourcentage de leurs personnels ciblés
qui ont suivi une ou des sessions de formation. Dans de
lels cas, ces formations auront ét¢ dune durée
minimale d'une heure.

3. Les sessions de formalion suivies aprés le 1¢ avril 2010
peuvent toutefois étre d'une durée variable,

5.1 Formations traitant de la démarche gouvernementale de
développement durable et la prise en compte des
principes de développement durable

Formation : I! s'agit d'une aclivité structurée composée d'une
présentalion, d'échanges et de rétroactions des participants.

Tenu: I peut s'agir d'une session de formation que vous
avez organisee et tenue vous-méme ou & laquelle vous avez
&té convié ou organisée par le BCDD comme formateur.

Personnels ciblés

Les personnels ciblés, quels que soient leurs corps d'emploi
sont, selon la ligne directrice pour les formations de
développement durable établie par le CIDD le 4 juin 2010,
ceux dont les taches sont reliées directement & 1)
Vencadrement (gestionnaires); 2) la planification stratégique
ou opérationnelle; 3) V'slaboration et l'analyse de projets,
programmes, politiques et la réalisation d'avis, d'appels

d'ofires et de leurs suivis; 4) l'organisation d'événements, de
coloques, de congrés ou de réunions; 9) la rédaction
communicationnelle et organisation et 6) une aulre catégorie
de taches jugée pertinente par I'organisation, s'il y a lieu.

Nombre de personnes ciblées :

Vous devez établir le nombre de personnes qui font partie de
ces personnels ciblés, de maniére & pouvoir orienter votre
stratégie de formation en conséquence et la suivre

annuellement. La cible visait que 50 % des personnels ciblés
aient_suivi une formation. trailant des deux contenus de

Ieférences présentés ci-aprés, dici le 31 mars 2013. Des

commentaires explicalifs, si nécessaires, pourront &ire faits
dans le rapport annuel de geslion, section développement
durable.

Démarche gouvernementale de developpement durable -

Connaissances et informalions relatives a la Slratégie
{enjeux, orientations, objectifs), la réalisalion des plans
d'action des MO et/ou la reddition de comptes et la Polilique
administrative pour un gouverement écoresponsable.

Prise en campte des principes de développement durable

Connaissance et  apprentissage faisant référence
explicitement aux principes de développement durable
inscrits dans la Loi sur le développement durable et la
Stratégie, & la compréhension des concepts, leurs définitions
et au processus de prise en comple dans Fanalyse de
politiques, programmes, projets ou aulres agtivités.
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Question 8 :

installations pour vidéoconférences :

- |nslallalions pour vidéoconiérence accessibles : Toutes
les installalions et technologies permettant de tenir des
renconires a distance, en mode visuel, enlre deux
employés ou pius de voire organisation et avec vos
clientéies.

- Maijorité du personne! concerné : maiorité dans le sens
de plus de 50 % de tout le personnel concemé.
Concerné signifiant minimalement les personnels qui
ont a se déplacer dans le cadre de leurs activités
réguliéres.

Accés & un sysiéme de récupération multimaliéres .

- Au moins 80 % de volre personnel; Les systémes de
récupération multimatiéres sont relativement facilement
disponibles dans les grands centres urbains, mais les
conditions requises ne sont pas toujours présentes dans
les centres régionaux. Si une parlie importante de volre

personnel est logée dans des édifices situés en dehors
des agglomérations de Québec et de Montréal, vous ne
pourrez peut-élre pas généraliser limplantation de
systémes de récupération mullimatiéres au cours de la
présente année financiére. Vous pourrez cocher le
présent geste comme étant réalisé si au moins 80 % de
votre personnel a accés physiquement & un tel systéme
au cours ou A la fin de l'année de référence pour
laquelle vous rapportez.

- Accés & un sysiéme de récupération mullimatiéres :
Service complémentaire @ un programme en place de
récupération des papiers permeftant également la
récupération du plastique, du verre et du métal (PVM)
offert dans le cadre du programme Visez Juste
http:/fwww.recyc-
auebec.gouv.qc.caiclient/fr/pregrammes-
servicesivisezuste asp) opéré par RECYC-QUEBEC en
collaboration avec la Société québécoise des
infrastructures. Il peut également s'agir d'un programme
équivalent de récupération en vue de leur recyclage.

Question 9:
Acquisition de papiers el de cartons recyclés
Chacune des caléqories : Bien que les 4 catégories de

papiers doivent &tre atteintes en veriu des décisions
gouvernementales, pour 2013-2014, vous serez consideré

comme ayant réalisé un des 3 gestes requis par la question
# 9 si vous alleignez la cible pour au moins 1 des 4
calégories de papiers et cartons.

Question 10 :

Bien distinguer les ACTIONS qui contribuent & l'alieinte des
objeclifs gouvemementaux et las GESTES par lesquels elles
se déclinent. L'information sur les gestes n'est pas colligee
centralement.

Action débutée / poursuivie / complétée / relirée :

- Vous rapporiez ici sur la mise en ceuvre des aclions

inscrites dans la version publigue du Plan d'action de
développement durable de votre organisation.
Notez que vous pouvez en tout temps bonifier volre
Plan d'action en ajoutant une nouvelle action sous
réserve de faire adopter cet ajout par les autorités qui
ont adopté le plan d'action inilial et d'apporler les
ajustements au document en ligne sur votre site Internet
{en précisant qu'il s'agit d'une version modifiée}.

- Une action est débutée si vous avez enfrepris sa mise
en ceuvre {sans nécessairement la compléter) au cours
de lannée qui fait I'objet du rapport, donc pour une
premiére fois.

Une aclion est poursuivie si eile a été enlreprise au
cours d'un exercice financier précédent et que sa
réalisation a continué : ce terme remplace action posée.

- Une action est complétée si vous avez aiteint 1a cible
que vous vous étiez fixée et que les gesles qui

permettent la mise en ceuvre de cette action sont tous
complatés,

- Une action est refirée si volre crganisation en arrive & la
conclusion qu'elle ne pourra pas la réaliser pour des
raisons majeures, ou si une action plus pertinente peut
la remplacer. Dans tous les cas, vous devrez rapporier
dans votre rapport annuel de gestion les gestes posés &
I'gard de cette action et les raisons pour lesquelies elle
a été refirée ou remplacée.

Dans le questionnaire que vous receviez le 2 avril 2014,
certaings parties de la question 10 (fibeliés. indicaleurs,
cibles) seront déja complélées avec linformalion disponible
au BCDD. Vous pourrez uliliser la partie « Commeniaires »
pour signaler foude modification.

Vous devrez compléter la partie refative au statul de chaque
aclion au 31 mars 2014 (debulée. poursuivie, compiélée,
refirée),

Indicateurs annuels de performance administrative 2013-2014

Ministére du Développement durable, de PEnvironnement, de la Faune et des Parcs
Bureau de coordination du développement durable

Info.developpementdurable@mddefp.gouv.qc.ca

MDDEFP, Bureau de coordination du développement durable (15 janvier 2014)
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Déveioppement durable,
Environnement et Lutte
contre les

Québec m

STRATEGIE GOUVERNEMENTALE DE DEVELOPPEMENT DURABLE
2008-2015

INDICATEURS ANNUELS DE PERFORMANCE ADMINISTRATIVE !

Questions soumises a tous les ministéres et organismes a chaque année

COLLECTE DU 2 AVRIL AU 20 JuIN 2015 2
Portant sur la période du 1°" avril 2014 au 31 mars 2015

Commission de la capitale nationale du Québec

QUESTION 0

Si vous rapportez pour une période différente, I'indiquer ici (année, mois, jour} | du = - au - -
QuEesTION 1 POUR PERMETTRE AU BCDD DE CALCULER LES TAUX

Nombre total d’employés de votre organisation 2013-2014 : 79

2014-2015 : 81

Fos commentaires s it v a lien

Cochez si, seion vous, votre organisme n'est visé que pour ses fonctions non
juridictionnelles ]

Vos commentaires s'if v a lien

Taux des MO ayant réalisé une prise en compte des principes de développement durable dans 'slaboration dune

'"dl; Zteur stratégie, d'une politique, d'un plan d'action, d'un programme ou tout aulre action structurante ou importante de
' lorganisation en 2014-2015.
Cible 100 % des MO durant I'année 2014-2015.

Mesure

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (2 parlir des réponses des MO)

PRISE EN COMPTE DES PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT

QUESTION 3.2 (AU COURS DE L'ANNEE) DURABLE

3.2 Avez-vous realisé une prise en compte des principes de développement
durable dans I'¢laboration de politiques, stratégies, plans d’action,
programmes ou tout autre action structurante ou importante pour votre
organisation en 2014-2015 ?

Vos commentaires s°if v a licrt - Une prise en compte informelle et non documentée existe N

dans I'élaboration et la réalisation de tous les projets d'entretien et d'aménagement réalisés oul NON D
par la Commission. Une architecte certifiée LEED est impliquée dans la majorité des
projets, tant au niveau des plans directeurs qu'aux projets en réalisation.

De plus, un projet pilote a été élaboré en 2014-2015 pour &tre mis ceuvre dés automne 2015,
visant la prise en compte des principes de développement durable dans toutes les activités
structurantes identifiées au parc du Bois-de-Conlonge .

! Les informations demandées sont de nature administrative et peuvent étre validées et transmises par le membre du
CIDD ou l'officier/officiére en développement durable de l'organisme interrogé. Les informations demandées étant
connues a l'avance et répétitives (annuellement), elles peuvent donc étre documentées en permanence.

2 Le formulaire automatisé de collecte qui vous sera transmis le 2 avril 2015 sera partiellernent complété a 'avance (les

champs en noir) & partir des informations déja disponibles dans la banque de données du BCDD. Vous devrez
completer les champs en bleu.
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Indicateur | (Activité incontournable 1)

4 Taux du personnel des MO sensibilisé & la démarche de développement durable,
Cible 80 % d'ici 2011.
Mesure Nombre d'employés « rejoints par au moins une activité de sensibilisation reconnue » admissible

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux (A partir des réponses des MO)

QUESTION 4 (AU COURS DE L’ANNEE)

PERSONNEL SENSIBILISE A LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT
DURABLE

Questions temporaires pour démontrer I'action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaluées au terme de l'exercice de mesure

Avez-vous mene des activités de sensibilisation liées & la démarche de
développement durable et a votre Plan d'action de développement durable

- pour les nouveaux employés | ow <] non [] nwa[ ]

- pour l'ensemble du personnel | o [ nown [ ]

5

Indicateur

(Activité incontournable 1)
Taux du personnel des MO ayant acquis une connaissance suffisante de la démarche de développement durable pour
la prendre an compte dans leurs activités réguliéres.

50 % des personnels ciblés de 'administration publigue (2013).

[Cible

Mesure

Pourceniage des personnels ciblés « ayant participé & une formation » destinée & leur permetre d'acquérir une
connaissance suffisante de la démarche de développement durable et de la prise en compte des principes de
développement durable.

PERSONNEL AYANT PARTICIPE A UNE ACTIVITE DE FORMATION
TRAITANT DE LA DEMARCHE DE DEVELOPPEMENT DURABLE ET LA
PRISE EN COMPTE DES PRINCIPES DE DEVELOPPEMENT DURABLE

QUESTION 5
{5.1 : CUMULATIF)

Nombre de personnes ciblées (indiqué en 2013) 41

5.1 Avez-vous tenu ou votre personnel a-t-il suivi une formation traitant de la oul D NON

démarche gouvermementale de développement durable et la prise en
compte des principes de développement durable 2 des personnels ciblés ?

Si oui, quelle est la proportion des personnels ciblés de votre organisation % (cumulatif) -
qui a suivi des sessions de formation (cumulatif depuis 2008) : :

Nombre {cumulatif} :

QUESTION 7 (CUMULATIF) SYSTEME OU CADRE DE GESTION ENVIRONNEMENTALE

7.1 Vous aviez comme objectif d'adopter :

D4 un systeme [] uncadre [[] des gestes ponctuels
Ios commentaives s ' y a fiew :
7.2 Avez-vous adopté un systéme ou un cadre de gestion environnementale ? out NON D
7.3 Avez-vous débuté la mise en ceuvre d'un systéme ou d'un cadre ? ou X NoN ]

MDDELCC, Bureau de coordination du développement durable {10 février 2015} Page 2 sur14




Indicateur | (Activité incontournable 2)
8 Taux des MO contribuant & l'alieinte des objectifs environnementaux nationaux.

Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.

Nombre de MO ayant posé au moins 5§ des « gestes identifiés ci-aprés dans la Question 8)» requis pour alteindre

Mesure les objectifs environnementaux nationaux (Politiques ou stratégies sur les matiéres résiduelles, la consommation

d'eau, la consommalion énergétique, I'émission de substances ou de GES, lutilisation du transport collect).

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des laux {2 pariir des réponses des MO).

QUESTION 8 CONTRIBUTION A L’ATTEINTE DES OBJECTIFS ENVIRONNEMENTAUX NATIONAUX®

Questions temporaires pour démontrer [’action généralisée dans la cohérence.

Elles seront réévaluées au terme de ['exercice de mesure

8.1 Avez-vous rendu disponible (ou utilisé) des installations pour
vidéoconférence accessibles & une majorité du personnel concerné ?

Fos conmentatres s'il v a liey ;

our (]

non [}
N/A X

8.2 Avez-vous mis en ceuvre des mesures de réduction de consommation de
carburant et d'émissions de gaz & effet de serre dans le domaine du

transport ? (voir fiche technique 1)

Vos commentaires il y o lieu : Portrait de utilisation des véhicules et du nivean de
consommation; directives sur les déplacements (promotion du coveiturage, utilisation
du transport collectif); suivi de I'entretien régulier; promotion du programme
d’Abonne-bus.

our

non [ ]

8.3 Votre organisation est-elle propriétaire ou loue-t-elle & long terme un ou des
véhicules legers (& carburant, hybrides, électriques)? (si oui, répondez 3 la

auestion suivante)
ou [{ non [ ]

Fos commeniaires s it y a liew :

Avez-vous mis en place et appliqué un mécanisme de mesure de la
consommation de carburant et des distances parcourues 7 (voir fiche

technique 2)

Vos conmentaives s il v a liew : Compilation des données énergétiques liges aux déplacements
par le BEIE du MERN.

ou [{

Non [}

8.4 Avez-vous réalisé des activités de sensibilisation aux économies d'énergie
au bureau ? (voir fiche technigue 3)

Vos commentaives s'il v a lien :

ou ]

NON

8.5 Au moins 80% de votre personnel a-t-il accés & un systéme de récupération oul NON D
multimatieres (papier/carton, verre, métal, plastique) ? (voir la fiche
d'information)

Vos commentaires s il v a hen

8.6 Avez-vous introduit de saines pratiques de gestion de I'eau potable auprés oul NON D

du personnel ? (voir la fiche technique 12)

Votre organisation est-elle propriétaire d'immeubles occupés par 10
employés ou plus? (si oui, répondez & la question suivante)

oui D non EI

Avez-vous mis en place des mesures pour réduire la consommation d'eau
potable?

V'os commeniaires 5 'il y a licu : Les pratiques de gestion écologique de P’eau sont rappelées A
chaque année au personnel, stagiaires et étudiants qui travaillent dans les pares et
espaces verts de la Commission.

ou [}

Non [}

8.7 Avez-vous adopté des mesures visant a réduire la consammation de papier
dans votre organisation? {voir la fiche technique 13)

Vos commentaires s'il y a licu : Le journal interne est diffusé de facon électronique. Les
formulaires d’absence sont remplis, acheminés et conservés en format électronique.
L’envoi électronique est privilégié pour Penvoi de la correspondance destinée au
personnel. La Commission a adopté un nouveau plan de classification des documents en
vue d’intégrer 1a gestion des documents numériques.

out X

non ]

8.8 Avez-vous adopté ou appliqué des régles de gestion des biens
excedentaires privilégiant notamment le réemploi (mobilier, cartouches
d'imprimantes, fournitures, espaces réservés, ...) ? (voir fiche technique 5)

Vos commentaires s il v o fiew : Pratiques de réutilisation de fournitures au sein de
'organisation. Participation de la Commission au programme de récupération de
cartouches d’encre de la Fondation Mira.

oul [

non [

? Bien lire les listes de contrdle des fiches techniques.
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8.9 Avez-vous organisé des réunions ou des événements &coresponsables? (si
oui, repondez aux questions suivantes)

Avez-vous tenu des evénements écoresponsables d'envergure (colloque,
congrés, etc.) impliquant également des participants ne provenant pas du

gouvernement?
o] w~on[X

Avez-vous uhlisez les aide-mémoire produits par le MDDEFP?

ou [ ] w~on[]

oui [} NON

Bien lire les listes de contrble des fiches techniques pour répondre & chacune des questions qui y sont liées,

Indlcateur | (Activité incontournable 2)

9 Taux des MO contribuant a {'adoption de pratiques d'acquisition écoresponsables.
Cible 100 % des MO visés de 5 employés et plus.
Mesure Nombre de MO ayant posés au moins 5 gestes parmi ceux identifiés ci-aprés.

Compilation annuelle par le BCDD et calcul des taux a partir des réponses des MO.

QUESTION 9 (AU COURS DE L'ANNEE)

ADOPTION DE PRATIQUES D’ACQUISITION ECORESPONSABLES

Questions temporaires pour démontrer I'action généralisée dans la cohérence.
Elles seront réévaluées au terme du premier exercice de mesure

9.1 Avez-vous acheté au moins 80 % de papiers et de cartons recyclés contenant
des fibres post-consommation pour chacune des catégories suivantes ? (voir
fiche technigue 6)

Vos commentaives s°il v a lieu

PAPIERS FINS ©
oul NoN []

FOURNITURES DE BUREAU :

oul NoN [ ]
PAPIERS SANITAIRES :

ou X non [] nwa ]
CARTONS D'EMBALLAGE :

out D non ] wa [7]

9.2 Avez-vous requis ['utilisation de papiers recyclés contenant des fibres post-
consommation dans au moins 70 % de vos contrats d'impression ? {voir fiche

technigue 6)

Vos commentaires s7il y a liew . Notamment dans la production de la papeterie corporative
(papier i lettres, enveloppes, cartes d’affaires)

oul (X} non [}

9.3 Avez-vous acheté ou possédez-vous, dans une proportion d'au moins 80 %,
des micro-ordinateurs (de table et portables) répondant aux critéres EPEAT?

(voir fiche technique 7)

Fos commemtaires s'il v a liew :

oui [{] Non [

9.4 Avez-vous integré des spécifications écoresponsables a certains de vos
contrats d'approvisionnement en biens, services et travaux de construction
(par exemple : architecture et matériaux de construction, réaménagements de
locaux et déménagements, achat de textiles et de vétements, entretien

meénager) ? (voir fiche technigue 9)

Vas commeriaires s if v a ficu @ Des clauses particulidres ont été intégrées dans certains devis
techniques, notamment en entretien ménager.

oul NoN [

Nal]

9.5 Avez-vous acquis, aprés évaluation de vos besoins, des imprimantes moins
dommageables pour I'environnement ? (voir fiche technigue 10}

Vos commentaires s'il v a liew

ow [] NoN []
N/A X

9.6 Avez-vous achete des cartouches d'impression au laser réusinées et prévu
une procédure interne de retour des cartouches vides et défectueuses ? (voir fiche

technique 11)

Vos commenteaires s'il y a liew :

oul non [

9.7 Avez-vous établi et diffusé dans votre organisation une procédure ou une
politique visant & privilégier l'acquisition de services d'hébergement dans des
établissements :

s Cerlifiés Réservert, clé verte ou leur équivalent ou 1SO 14001 lorsque ces | OUI O NON
services sont disponibles (voir fiche technique 14)?
Vos commeniaires s il v a licn :
9.8 Avez-vous acheté du mobilier fabriqué ou congu de fagon écoresponsable
i i ?
(voir fiche technique 15)7 oul |—_-| NON
Fos commentaires s°il y o liew
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Indicateur

10 Nombre et distribution de MO ayant réalisé des actions relatives aux objeclifs gouvernementaux et nombre d'actions.
Cible Non applicable,
Mesure Nombre de MO ayant inscril, débulé, poursuivi, complété ou reliré des actions a I'égard de chacun des 30 objeclifs
gouvernementaux et identification (libellé, cible, indicateur, statut) de chaque action.
L Compilation annuelle sous forme d'une distribution par le BCDD (2 partir des réponses des MO).
REALISATION D'ACTIONS A L'EGARD DE CHACUN
QUESTION 10 DES OBJECTIFS GOUVERNEMENTAUX

Pour chacun des objectifs (parmi les 30) gouvernementaux

Indiquez le iibellé, la cible et I'indicateur pour chacune des actions de votre Pian d'action de développement
durable.

Pour chacune de ces actions, précisez si, au cours de la periode examinée, vous l'avez non débutée,
débutée, poursuivie, complétée ou retirée.

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D'ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental : 1
N° et Libelié de I'action :

01  Mettre en ceuvre des activités contribuant a la réalisation du Plan gouvernemental de sensibilisation et de formation
des personnes de I'administration publique au développement durable.

Votre libellé officiel est plutét le suivant : Mieux faire connaitre le concept et les principes de daveloppement durable et
favoriser le partage des expériences et des compétences en cette matiére ainsi que I'assimilation des savoir et savoir-faire
qui facilitent la mise en ceuvre,

Action non débutée D Action débutés |___| Action poursuivie Action complétée D Action retirée D

Taux du personnel rejoint par les activités de sensibilisation et de formation au développement

Indicateur(s) : durable

Cible(s) : Tout le personnel d'ici 2011, dont 50 % doivent posséder une connaissance suffisante du concept de
) développement durable pour la prendre en compte dans leurs activités réguliéres d'ici 2015.

Fos commentaires s'il v a lien : Production et diffusicn de capsules de sensibilisation dans le journal interne de I'organisation.

N° Objectif gouvernemental : 4

N° et Libellé de I'actlon :
02 Offrir au personnel un environnement de travall favorisant la santé, la sécurité et Ia qualité de vie.

Votre libellé officiel est plutot le suivant : Poursuivre le développement et la promotion d’une culture de la prévention et
établlr des condltions de travail favorables a la santeé,  la sécurité et 3 I'environnement.

Action non débutée || | Action débutée | | | Action poursuivie [ ] | Action complstée DX | Action retirée |

Nombre d'activités de consultation et d'information auprés du personnel favorisant la santé, la

Indicateur(s) : .0 vité etla qualité de vie au bureau.

Cible(s) : 14 activités d'ici ia fin de 2015.

Vos commentaires s il y a liew : Evaluation de P'ergonomie des postes de travail; participation du personnel au Défi
Entreprises; formation de personnel en secourisme; soutien financier  la pratique d’activités physiques; application de la
politique sur la reconnaissance (horaire estival et congés des fétes).

N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libellé de 'action :
03 Mettre en ceuvre des pratiques et des activités contribuant aux dispositions de la Politique pour un gouvernement
écoresponsable.

Votre libellé officiel est plutot le suivant : Appliquer des mesures de gestlon environnementala et une politique
d'acquisitions écoresponsables au sein des ministéres et des organismes gouvernementaux.

Action non débutée D Action débutég l:l Action poursuivie m Action complétée D Action retirée D

Etat d'avancement de la mise en ceuvre a ila Commission d'un systéme de gestion environnementale,
Indicateur(s) : de mesures contribuant 4 I'atteinte des objectifs nationaux de gestion environnementale et de la mise
en ceuvre de pratiques d'acquisitions écoresponsables.

Application du Systéme de gestion environnementale adopté en 2011 et mise en couvre de dix
Cible{s) : mesures ou activités d'acquisitions écoresponsables pour contribuer directement 4 I'atteinte des
objectifs nationaux de gestion environnementale.

Fos commeniaires s'il y a lien : Plusieurs gestes ponctuels prévus au SGE ont été réalisés (ex. récupération des surplus
composiables et des déchets organiques pour utilisation sous forme d’engrais).
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N° Objectif gouvernemental : 18

N° et Libellé de I'action :
04  Continuer de donner des avis comme cela est prévu a la loi constitutive dans tout projet d’adoption ou de révision

des plans d'vrbanisme et des schémas d’aménagement des composantes de la communauté métropolitaine de
Québec, en y prenant en compte les principes de développement durable.

Votre libellé officiel est plutét le suivant : Intégrer les impératifs du développement durable dans les stratégies et les plans
d'aménagement et de développement régionaux et locaux.

Action non débutée D Action débutée I:' Action poursuivie E Action complétée I:' Action retirée D

Nombre d'avis donnés intégrant les orientations de ia Commission en matiére de développement

Indicateur(s) : durable

Cible(s) : Mise en ceuvre d'un cadre intégrant ies orientations de la Commission en matiére d’aménagement et
) de développement durable une fois la loi-cadre modifice.

V'os commentaires s'it v a lew . La Commission a donné deux avis au cours de I'exercice 2014-20135,

N° Objectif gouvernemental : 21

N° et Libellé de I'action :

05  Poursuivre et mettre en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en valeur du
patrimoine culturel.

Votre libellé officiel est plutt le suivant : Renforcer la conservation et la mise en valeur du patrimoine culturel et
scientifique.

Action non débutée D Action débutée D Action poursuivie D Actlon complétée E Action retirée l:l

Indicateur(s) : Nombre de pratiques ou d'activités mises en place

Cible(s) : 4 pratiques et activités d'ici 2015

Fas commentaires s'il y a liew :  Ouverture du centre d'interprétation au ceeur du pare du Bois-de-Coulonge afin de faire
revivre la riche histoire du site. Visites guidées offertes au public du chantier archéologique Cartier-Roberval & I'occasion du
mois de I'archéologie et exposition La Colonie retrouvée permettant de mettre en valeur les artéfacts et les recherches
effectuées sur le site.

Agenda 210

N° Objectif de I’Agenda 21 de la culture : 1

N° Objectif gouvernemental SGDD 2008-2013: 22

N° et Libelié de I'action :
06  Poursuivre et mettre en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en valeur du
patrimoine et des ressources naturelles,

Votre libellé officiel est plutot le suivant : Assurer la protection et ia mise en valeur du patrimoine et des ressources
naturelles dans le respect de la capacité de support des écosystémes.

Action non débutée D Action débutée D Action poursuivie [j Action complétée [E Action retirée D

Indicateur(s) : Nombre de pratiques ou d'activités mises en place

Cible(s) : 14 pratiques et activités d'ici 2015

Vos commentaires 5 'il v a licu - Tenue de la 12° édition de son activité La cabane & sucre au parc; traitements biologiques dans
le verger du parc du Bois-de-Coulonge; projet expérimental de forét nourriciére; plan de maintien des actifs visant la
préservation de Pintégrité des parcs.
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C R B 1 ) - )
QUESTION 11 ONTRIBUTION DE L'ACTION AU 31 MQ??;OE'L?ESUR L'ATTEINTE DE L'OBJECTIF DE LA

Pour chacun des objectifs (parmi les 30) gouvernementaux

Indiquez ie No de I'action, son libeiié, la cible.

TABLEAU A COMPLETER POUR CHACUNE DES ACTIONS DE VOTRE PLAN D’ACTION DE
DEVELOPPEMENT DURABLE

N° Objectif gouvernemental : 1

N° et Libellé de I'action :

01 Mettre en oeuvre des activités contribuant a la réalisation du Plan gouvernemental de sensibilisation et de formation
des personnes de I'administration publique au développement durable.

QUESTION 11 CONTRIBUTION DE L’ACTION
11.1 Est-ce que la cible a é&té atteinte ? our[ ] nNon
S'agit-il d'une nouvelle action inscrite au plan d'action de développement oul D NON

durable pour la péricde 2013-2015 ?

Dans le cas ol ce n'est pas une nouvelle action, est-ce que la cible a oul |:| NON IZI
atteindre a été augmentee ?

11.2 Cette action a-t-elle été initialement mise de l'avant :
» Speécifiguement dans le cadre du Plan d'action de développement

durable en vue de contribuer a I'atteinte de cet objectif de la Stratégie 24
» Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.) D

11.3 Cette action est-elle tournée vers ;
~ Linterne (& I'administration publique) E]

~ L'externe (a4 I'administration publique) |:|
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N° Objectif gouvernemental : 4

N° et Libellé de I'action :

02  Offrir au personnel un environnement de travall favorisant la santé, la sécurité et la qualité de vie.

QUuUESTION 11 CONTRIBUTION DE L'ACTION

11.1 Est-ce que la cible a &té atteinte ?

S'agit-il d'une nouvelle action inscrite au plan d'action de développement
durable pour la période 2013-2015 7

Dans le cas ou ce n'est pas une nouvelle action, est-ce que la cible &
atteindre a été augmentée ?

oul

oul []

oul

Non []

Non [X]

non ||

11.2 Cette action a-t-elle &té initialement mise de l'avant :

~ Spécifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer a l'atteinte de cet objectif de la Stratégie

~ Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.)

11.3 Cette action est-elle tournée vers :
» L'interne (& l'administration publique) [Z

~ L'externe (a l'administration publique) |:|

MDDELCC, Bureau de coordination du développement durable {10 février 2015)
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N° Objectif gouvernemental : 6

N° et Libelié de I'action :

03  Mettre en ceuvre des pratiques et des activités contribuant aux dispositions de la Politique pour un gouvernement

écoresponsable.

QUESTION 11 CONTRIBUTION DE L'ACTION

11.1 Est-ce que la cible a été atteinte ?

S'agit-il d'une nouvelle action inscrite au plan d'action de développement
durable pour la période 2013-2015 ?

Dans le cas ol ce n'est pas une nouvelle action, est-ce que la cible
atteindre a été augmentee ?

ou []

ou []

ou [

non [X]

noN [X]

non [

11.2 Cette action a-t-elle été initialement mise de I'avant

» Spécifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer a I'atteinte de cet objectif de la Stratégie

» Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.)

11.3 Cette action est-elle tournée vers :
# Linterne (& I'administration publique) D

~ L'externe (& I'administration publique) &

MDDELCC, Bureau de coordination du développement durable (10 février 201 5)
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N° Objectif gouvernemental : 18

N° et Libellé de I'action :

04  Continuer de donner des avis comme cela est prévu a la loi constitutive dans tout projet d’adoption ou de révision
des plans d'urbanisme et des schémas d'aménagement des composantes de la communauté métropolitaine de

Québec, en y prenant en compte les principes de développement durable.

QUESTION 11 CONTRIBUTION DE L'ACTION

11.1 Est-ce que |a cible a été atteinte ?

S'agit-il d’'une nouvelle action inscrite au plan d’action de développement
durable pour la période 2013-2015 ?

Dans le cas ol ce n'est pas une nouvelle action, est-ce que la cible &
atteindre a été augmentée ?

our [ ] w~on [X

on[ ] wnon[{

ou[] non X

11.2 Cette action a-t-elle &té initialement mise de l'avant :

» Spécifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer a I'atteinte de cet objectif de la Stratégie

#~ Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, etc.) <]
11.3 Cette action est-elle tournée vers :
» L'interne (a'administration publique) l:l
~ L'externe (a 'administration publique) X
MDDELCC, Bureau de coordination du développement durable (10 février 2015} Page 10 sur14



N° Objectif gouvernemental : 21

N° et Libellé de Paction ;

05 Poursuivre et mettre en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en valeur du

patrimolne culturel,

QUESTION 11 CONTRIBUTION DE L’ACTION

11.1 Est-ce que la cible a &té atteinte ?

S'agit-il d'une nouvelle action inscrite au plan d'action de développement
durable pour la période 2013-2015 ?

Dans le cas ou ce n'est pas une nouvelle action, est-ce que la cible &
atteindre a été augmentée ?

ou X

oul

ou []

NoN ]

Non ]

Non [}

11.2 Cette action a-t-elle &té initialement mise de l'avant

~ Specifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer & l'atteinte de cet objectif de la Stratégie

~ Dans un autre cadre d'intervention (politique, plan, programme, ete.)

11.3 Cetlte action est-elle tournée vers :
» L'interne (& I'administration publique) |:|

» L'externe (a I'administration publique) E
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N° Objectif gouvernemental : 22

N° et Libellé de P'action :

06  Poursuivre et mettre en ceuvre des pratiques et des activités pour assurer la protection et la mise en valeur du

patrimolne et des ressources naturelles.

durable pour la période 2013-2015 ?

Dans le cas ol ce n'est pas une nouvelle action, est-ce que la cible a
atteindre a été augmentée ?

QuEsTioN 11 CONTRIBUTION DE L’ACTION
11.1 Est-ce que la cible a été atteinte ? oul Non []
S'agit-il d'une nouvelle action inscrite au plan d’action de développement oul D NON

oul

non []

11.2 Cefte action a-t-elle &té initialerment mise de I'avant ;

r Spécifiquement dans le cadre du Plan d'action de développement
durable en vue de contribuer & I'atteinte de cet objectif de la Stratégie

» Dans un auire cadre d'intervention (politigue, plan, programme, etc.}

11.3 Cette action est-elle tournée vers ;

» L'interne (a I'administration publique) D

» Lexterne (a 'administration publique)  [X

QUESTION 12 $1VOUS LE SOUHAITEZ, FAITES PART D'UNE REALISATION INTERESSANTE EN
DEVELOPPEMENT DURABLE LIEE A VOTRE PLAN D'ACTION

MDDELCC, Bureau de coordination du développement durable {10 février 2015)
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Annexe - Indicateurs de performance administrative - Explication des termes soulignés
(Version 2014-201 5)

REDDITION DE COMPTES

CoNSEIL : Conservez les piéces justificatives pour 'exercice de reddition de comptes qui aura lieu
du 2 avril au 20 juin 2015 (pour mesurer les gestes posés entre le 1% avril 2014 et le 31 mars

2015).

Dans le cas des fiches techniques, Iinformation sur la documentation des gestes posés est

précisée a I'annexe de chacune des fiches.

Dans le cas des achats, et pour les organisations qui utilisent le systéme comptable SAGIR, une
directive ministérielle pourrait définir les éléments d'information a inscrire lors de la saisie des
factures afin de retracer les achats répondant aux critéres identifiés dans les fiches techniques.

Question 0 :

Pénode différente :

Répondre & cette question si volre année financiére ne
correspond pas & [année financiére habitvelle au
gouvemnement, laquelle est du 1¢ avril au 31 mars.

Si c'est le cas, volre période de référence peut correspondre
& l'année civile (1% janvier au 31 décembre) ou & une autre
péricde de l'année. Indiquer ici fes dates de début et de fin
de la période de référence officielle de volre organisation.

Question 1:

Nombre total d'employés :
Indiquer ici le nombre de « personnes » & 'emploi de votre

organisalion, idéalement en fin d'exercice.

I s'agit des employés réguliers et occasionnels. Un emploi
régulier est un emploi permanent ou en voie de le devenir
(temporaire). Si vous ne disposez pas du nombre de
personnes, vous pouvez utiliser le nombre d'ETC (équivalent
temps complet) réellement utilisés. Vous pourrez le préciser
dans la section « Commentaires ». Aux fins de calcul des
ratios par le BCDD, le nombre d'ETC sera alors assimilé au
nombre de personnes.

Le questionnaire que vous recevrez le 2 avril 2015 donnera
en référence linformalion sur volre nombre d'employés en
2013-2014 disponible au BCDD,

Fonclions non juridicionnelles :

Celte question fait référence au 34me alinéa de l'arlicle 3 de la
Loi sur le développement durable qui précise que les
organismes de l'ordre administratif institués pour exercer des
fonctions juridictionnelles ne sont couverls par les
dispositions de la Loi sur le développement durable que pour
leurs fonctions non juridictionnelles. lis sont donc couverts
pour leurs fonctions administratives uniquement. Toutefois,
ces organisafions peuvent adopter une démarche de
développement durable plus large, sans étre tenues de
rapporter publiquement (rapport annue! ou autrement)
comme le prévoit la Loi sur le développement durable.

Dans le questionnaire que vous recevrez le 2 avril 2015, ce
champ sera déja complété avec linformation déja disponible
au BCDD.

Question 5 :

hotes complémentaires :
1. Chacun des MO est responsable de comptabiliser et de

rapporter annuellement le pourcentage des personnels
ciblés qui a suivi une formation traitant de I'un et 'autre
des contenus de référence,

2. Les MO peuvent rapporler rétroactivement avant le 31
mars 2010 le pourcentage de leurs personnels ciblés
qui ont suivi une ou des sessions de formation. Dans de
tels cas, ces formations auront ét¢ d'une durée
minimale d'une heure.

3. Les sessions de formation suivies aprés le 1o avril 2010
peuvent toutefois étre d'une durée variable,

5.1 Formalions ftraitant de la démarche gouvernementale de
développement durable et la prise en compte des
principes de développement durable

Formation : Il s'agit d'une activité structurée composée d'une
présentation, d'échanges et de rétroactions des participanls.

Tenu: ! peut s'agir d'une session de formation que vous
avez organisée et tenue vous-méme ou & laquelle vous avez
&té convié ou organisée par le BCDD comme formateur.

Personnels ciblés ;

Les personnels ciblés, quels que soient leurs corps d'emploi
sont, selon la ligne directrice pour les formations de
développement durable établie par le CIDD le 4 juin 2010,
ceux dont les taches sont reliées direclement & 1)
I'encadrement (gestionnaires); 2) la planification stratégique
ou apérationnelle; 3) l'élaboration et l'analyse de projels,
programmes, poliiques et la réalisation d'avis, d'appels

d'offres et de leurs suivis; 4) l'organisation d'événements, de
colloques, de congrés ou de réunions; 5} la rédaction
communicationnelle et organisation et 6) une autre catégorie
de taches jugée pertinente par 'organisation, sl y a lieu.

Nombre de personnes ciblées :
Vous devez établir le nombre de personnes qui font partie de

ces personnels ciblés, de maniére & pouvoir orienter votre
stralégie de formation en conséquence et la suivre

annuellement. La cible visait que 50 % des personnels ciblés
aient suivi une formation, traitant des deux conlenus de

références présentés ci-aprés. d'ici le 31 mars 2013, Des
commentaires explicatifs, si nécessaires, pourront &lre fails
dans le rapport annuel de gestion, section développement
durzble.

Démarche gouvernementale de développement durable

Connaissances et informations relatives & la Stratégie
{enjeux, orientations, objectifs), la réalisation des plans
d'action des MO et/ou la reddition de comptes et la Politique
administrative pour un gouvemnement écoresponsable,

Prise en compte des principes de développement durable :

Connaissance et apprentissage faisant  référence
explicitement aux principes de développement durable
inscrits dans la Loi sur le développement durable et la
Stratégie, & la compréhension des concepts, leurs définitions
et au processus de prise en compte dans l'analyse de
politiques, programmes, projets ou aulres activités.

MDDELCC, Bureau de coordination du dévetoppement durabte (10 février 2015)
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Question 8 :

Installations pour vidéoconférences :

- Installations pour vidéoconférence accessibles : Toutes
les installations et technologies permettant de tenir des
rencontres & distance, en mode visuel, enire deux
employés ou plus de volre organisation et avec vos
clientéles.

- Majorité du personngl concerng : majorité dans le sens
de plus de 50 % de tout le personnel concemé.
Concemé signifiant minimalement les personnels qui
ont a se déplacer dans le cadre de leurs activités
réguliéres.

Acces & un systéme de récupération multimatiéres ;

- Au moins 80 % de votre personnel; Les systémes de
récupération multimatiéres sont relativement facilement
disponibles dans les grands centres urbains, mais les
conditions requises ne sont pas toujours présentes dans
les cenlres régionaux. Si une partie importante de volire

personnel est logée dans des édifices situés en dehors
des agglomérations de Québec et de Monlréal, vous ne
pourrez peut-élre pas geneéraliser limplantation de
sysiémes de récupération multimatiéres au cours de la
présente année financiere. Vous pourrez cocher le
présent geste comme étant réalisé si au moins 80 % de
volre personnel a accés physiquement & un tel systeme
au cours ol a la fin de l'année de référence pour
laquelle vous rapportez,

- Accés a un systéme de recupération mullimatieres :
Service complémentaire a un programme en place de
récupération des papiers permettant également la
récupération du plastique, du verre et du métal (PVM)
offert dans le cadre du pregramme Visez Juste
hitp:/iwww recyc-
guebec.gouv.ac.ca/client/friprogrammes-
servicesivisezjuste.asp) opéré par RECYC-QUEBEC en
collaboration avec la Société québécoise des
infrastructures. I! peut &galement s'agir d'un programme
équivalent de récupération en vue de leur recyclage.

Question 9
Acquisition de papiers et de cartons racyclés
Chacune des catégories : Bien que les 4 catégories de

papiers doivent étre alteintes en wverlu des décisions
gouvemnementales, pour 2014-2015, vous serez considers

comme ayant réalisé un des 3 gestes requis par la question
# 9 si vous atteignez la cible pour av moins 1 des 4
catégories de papiers et cartons.

Question 10 ;

Bien distinguer les ACTIONS qgui contribuent & I'atteinte des
objectifs gouvemementaux et les GESTES par lesquels elles
se déclinent. L'information sur les gestes n'est pas colligée
cenlralement,

Action débutée f poursuivie | complétée ! retirée :

- Vous rapportez ici sur Iz mise en auvre des aclions

inscrites dans la version publique du Plan d'action de
développement durable de votre organisalion.
Notez que vous pouvez en fout temps bonifier volre
Plan d'action en ajoutant une nouvelle acfion sous
réserve de faire adopter cet ajout par les autorités qui
ont adopté le plan d'action inilial et d'apporter les
gjustements au document en ligne sur votre site Intemet
(en précisant qu'il s'agit d'une version modifiée).

- Une action est débutée si vous avez enlrepris sa mise
en ceuvre (sans nécessairement la compléter) au cours
de l'année qui fait l'objet du rappori, donc pour une
premiere fois.

- Une action est poursuivie si elle a été entreprise au
cours dun exercice financier précédent et que sa
réalisation a continué : ce terme remplace action posée.

- Une action est complétée si vous avez atieint la cible
que vous vous éfiez fixée et que les gestes qui

permetient la mise en ceuvre de cette action sont tous
complétes.

- Une action est relirée si volre organisation en arive & la
conclusion qu'elle ne pourra pas la réaliser pour des
raisons majeures, ou si une action plus pertinente peut
la remplacer, Dans tous les cas, vous devrez rapporter
dans votre rapport annuel de gestion les gestes posés a
Fégard de celte action et les raisons pour lesquelles elle
a été refirée ou remplacée.

Dans le questionnaire que vous recewrez le 2 avnl 2015,
ceftaines parties de fa question 10 {libelles. indicafeurs,
cibles) seront déja complélées avec linformalion disponible
au BCDD. Vous pourrez utiliser Ia partie « Commentaires »
pour signaler toute modification.

Vous devrez compléler Ia partie relalive au slalul de chagque
action au 31 mars 2015 (débutée, poursuivie, complélée,
refiree).

Indicateurs annuels de performance administrative 2014-2015

Ministére du Développement durable, de I'Environnement et de la Lutte contre les
changements climatiques
Bureau de coordination du développement durable

Info.developpementdurable@mddelcc.gouv.qc.ca

MDDELCC, Bureau de coordination du développement durable {10 février 2015)

Page 14 sur 14



	DOC001
	Note explicative Avis et recours
	1er avril 2009 au 31 mars 2015
	1- 1er avril 2009 au 31 mars 2010
	2- 1er avril 2010 au 31 mars 2011
	3- 1er avril 2011 au 31 mars 2012
	4- 1er avril 2012 au 31 mars 2013
	5- 1er avril 2013 au 31 mars 2014
	6- 1er avril 2014 au 31 mars 2015


